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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Kota adalah sebuah ekosistem yang harus selalu dikelola dan dilindungi layaknya

ekosistem lainnya. Apalagi, tantangan kehidupan di perkotaan saat ini semakin besar, dengan
tekanan urbanisasi yang tidak dapat dihindari, tuntutan dalam mewujudkan elemen-elemen
lingkungan yang berkualitas serta isu perubahan iklim.

Berdasarkan data Bappenas tahun 2017, diketahui bahwa pada tahun 2010 hampir
50% penduduk Indonesia tinggal diperkotaan. Di tahun 2015 penduduk yang tinggal di
perkotaan mengalami peningkatan sebesar 53,6%. Dan di tahun 2035 diramalkan bahwa
hampir 70% penduduk akan mendiami wilayah perkotaan.

Semakin meningkatnya urbanisasi penduduk di Indonesia disinyalir karena semakin
baiknya fasilitas, sarana prasarana dan juga kebijakan-kebijakan yang diambil oleh
pemerintah kota. Untuk itu pemerintah kota perlu untuk mempertahankan dan juga terus
meningkatkan kualitas lingkungan kota agar masyarakat tetap merasa nyaman untuk tinggal
di perkotaan dengan semakin besarnya jumlah penduduk.

Kota Kediri memiliki misi yang salah satunya adalah mewujudkan kondisi kota yang
layak huni dan berwawasan lingkungan. Permasalahan-permasalahan perkotaan akan
mempengaruhi tingkat layak huni Kota Kediri. Menilik dari hal tersebut diatas, maka perlu
dilakukannya kajian kondisi kota berdasarkan aspek-aspek kota layak huni. Kajian kota layak
huni tersebut dilakukan dengan menggunakan indikator dari Ikatan Ahli Perencana Indonesia
(IAP). Kajian tersebut dilakukan untuk mengetahui tingkat layak huni Kota Kediri dan
mengetahui indikator yang paling menentukan layak huni Kota Kediri yang keduanya
didasarkan pada persepsi masyarakat Kota Kediri.

Livable City merupakan sebuah istilah yang menggambarkan sebuah lingkungan dan
suasana kota yang nyaman sebagai tempat tinggal dan sebagai tempat untuk beraktivitas yang
dilihat dari berbagai aspek baik aspek fisik (fasilitas perkotaan, prasarana, tata ruang, dll)
maupun aspek non-fisik (hubungan sosial, aktivitas ekonomi, dll).

Indeks Kota Layak Huni merupakan sebuah upaya untuk mengenali tingkat
kenyamanan kota. Indeks ini didasarkan atas indikator subyektif warga kota terhadap
kotanya, mengenai kelayakhunian kota tempat tinggalnya. Tindak lanjut dari indeks ini dapat
dimanfaatkan bagi stakeholders dalam proses perencanaan dan pembangunan kota.

Untuk mendukung proses perencanaan dan pembangunan kota serta mendukung
pembuatan kebijakan pemerintah, perlu dilaksanakan kajian penyusunan dokumen indeks
kota layak huni Kota Kediri di lingkungan Kota Kediri.

1.2 Tujuan

Adapun tujuan dari kajian ini adalah untuk menentukan dan menjelaskan nilai indeks
kota layak huni Kota Kediri tahun 2023 berdasarkan persepsi masyarakat Kota Kediri
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1.3 Sasaran

Untuk mencapai tujuan tersebut, terdapat beberapa sasaran yang akan dilakukan
dalam kajian ini, di antaranya:

1) Menjelaskan perbandingan IKLH 2022 dengan IKLH 2023 serta capaian terhadap
target RPJMD 2020-2024

2) Menentukan mutu dan kinerja unit pelayanan berdasarkan indikator IKLH baik
perkecamatan dan Kota Kediri

3) Memberikan rekomendasi (umum dan khusus) berdasarkan indikator IKLH dan
penentuan mutu dan kinerja unit pelayanan

1.4 Ruang Lingkup Kegiatan

Adapun ruang lingkup kegiatan yang akan dilakukan, meliputi:

1) Ruang Lingkup
a. FGD (Focus Group Discussion)

Kegiatan ini merupakan tahap awal pendiskusian antara instansi dengan
tenaga ahli non PNS.

b. Bimbingan Teknis
Tata cara kegiatan Survei Indeks Kota Layak Huni oleh tenaga ahli non

PNS dengan user. Kegiatan ini berkaitan dengan:
● Pembuatan rancangan pengambilan sampel, penentuan responden baik

yang bersifat individu maupun instansi
● Perumusan indikator dan penyusunan kuesioner
● Persiapan surat tugas bagi tenaga ahli dan surveyor
● Koordinasi tim lapangan

c. Persiapan Survei lapangan
d. Pelaksanaan Survei lapangan
e. Pengolahan data hasil Survei lapangan
f. Penyampaian Final Report

2) Lokasi kegiatan di Kota Kediri

1.5Manfaat Penelitian
Pelaksanaan kajian penyusunan dokumen indeks kota layak huni Kota Kediri di

lingkungan Kota Kediri, diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut.
1) Mengetahui kelemahan atau kekuatan Kota Kediri berdasarkan aspirasi masyarakat.
2) Sebagai dasar bagi pemerintah Kota Kediri untuk menentukan prioritas pembangunan.
3) Mendapatkan feedback dalam memperbaiki kualitas pelayanan Kota Kediri
4) Sebagai bahan penetapan kebijakan dalam perbaikan pelayanan dan prioritas

pembangunan.
5) Sebagai bentuk partisipasi aktif masyarakat dalam penyelenggaraan pelayanan publik
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BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Definisi Kota yang Layak Huni
Pada dasarnya, tidak ada kerangka teoritis yang secara seragam mendefinisikan istilah

'liveability'. Terdapat salah satu definisi tentang urban liveability dari Vuchic (1999, Hal. 7)
yang mendefinisikan urban liveability sebagai " .... umumnya dipahami untuk mencakup
elemen-elemen lingkungan rumah, lingkungan, dan metropolitan yang berkontribusi pada
keselamatan, peluang ekonomi dan kesejahteraan, kesehatan, kenyamanan, mobilitas, dan
rekreasi". Konsep liveability jelas merupakan konstruksi kualitatif yang mewakili
seperangkat karakteristik yang berhubungan dengan daya tarik suatu daerah sebagai tempat
yang 'diinginkan' untuk ditinggali maupun dijadikan tempat untuk bekerja, berinvestasi, dan
melakukan kegiatan bisnis.

Liveability dalam banyak hal dapat dipandang sebagai konsep yang mencakup
berbagai isu yang secara umum berkaitan dengan kualitas hidup dan kesejahteraan. Secara
intuitif, tentunya dapat dipandang sebagai sebuah konsep yang berbasis tempat (place-based
concept) yang mengacu pada elemen rumah, lingkungan tetangga atau elemen kota yang
berkontribusi pada kualitas kehidupan dan kesejahteraan. Kualitas hidup dan kesejahteraan
adalah konsep yang saling berkaitan erat dan berhubungan dengan dimensi-dimensi kondisi
atau keadaan individu yang dapat diukur. Dimensi tersebut dapat berupa indikator
kesejahteraan ekonomi yang lebih obyektif, seperti modal manusia, hingga indikator kualitas
kehidupan yang lebih subjektifyang mencakup modal sosial, ekspresi kualitatif dari kepuasan
pribadi dan sejenisnya (Ley dan Newton, 2010).

Menariknya, liveability yang diwakili oleh kesejahteraan manusia dan kualitas
lingkungan fisik kota berasal dari kinerja sistem perkotaan kunci dan proses-proses di kota
tempat orang tinggal dan bekerja. lnilah yang memunculkan beberapa indikator dalam
literatur yang dimaksudkan beroperasi sebagai proxy untuk mengukur dan menilai tingkat
kelayakan suatu kota / daerah. lndikator mengenai apakah market perumahan menyediakan
perumahan yang layak dan terjangkau atau apakah sistem transportasi menyediakan mobilitas
dan konektivitas tingkat tinggi tanpa tingkat ketergantungan terhadap mobil yang tinggi dan
lain-lain adalah indikator yang membantu mengukur kualitas hidup di kota. Pengukuran
kualitas hidup di kota tersebut dapat diijadikan salah satu contoh sebagai pengukuran
liveability. Dengan kata lain, gagasan tentang liveability digunakan untuk menggambarkan
keseluruhan kontribusi lingkungan perkotaan dalam mempengaruhi kualitas hidup atau
kesejahteraan penduduk (Urbis, 2008).

Dengan kata lain, liveability seperti yang digunakan dalam literatur juga telah
disamakan secara luas dengan pembangunan berkelanjutan karena sebagian besar indikator
yang digunakan untuk mengukur tingkat liveability selalu berada di bawah lingkungan
'bersih, aman dan hijau' yang berada di bawah dimensi konsep pembangunan berkelanjutan.
Sebenarnya, seperti yang Ley dan Newton (2010) tekankan, konsep liveability dianggap
sebagai salah satu dari empat domain utama yang penting dalam gagasan pembangunan
perkotaan yang berkelanjutan, yang lainnya adalah kelestarian lingkungan, kinerja ekonomi,
dan tata pemerintahan yang baik. Seperti yang ditunjukkan beberapa studi, di banyak negara
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maju seperti di lnggris, liveability telah diadopsi dalam pengertian yang jauh lebih sempit dan
lebih operasional dan berkaitan dengan tingkat tinggi 'kebersihan, keamanan dan keramahan
hijau'. Meskipun definisi luas semacam itu dapat dianggap sebagai istilah 'payung' yang
mencakup sejumlah isu yang saling terkait, namun fokusnya berada di konteks lingkungan
dari daerah setempat.

Namun, seperti yang dikatakan Woolcock (2009), kaitan antara liveability dan
pembangunan berkelanjutan juga tidak terlalu jelas. Dalam beberapa kasus kedua istilah
tersebut digunakan secara bergantian sementara dalam konteks la in, liveability dianggap
sebagai subset dari kota yang berkelanjutan. Sebuah literatur yang dipindai oleh Lyndhurst
(2004) mengenai berbagai definisi tentang liveability, menyimpulkan bahwa terdapat
kekurangan konsensus umum dalam literatur penelitian dan kebijakan mengenai
kemungkinan interaksi antara liveability dan pembangunan berkelanjutan yang menyebabkan
dua kemungkinan, yaitu bahwa kedua konsep tersebut dapat memiliki potensi 'saling
menguatkan' atau 'berpotensi konflik'.

Terdapat 5 isu penting dalam merumuskan kelayak-hunian (Ruth & Franklin, 2014):
● Rencana dan visi pembangunan yang layak huni harus didasarkan pada dialog dengan

masyarakat.
● Perlu ada pemodelan yang memproyeksikan dampak infrastruktur & institusi terhadap

kelayak-hunian.
● lnstitusi dan infrastruktur harus dapat menyesuaikan dengan perubahan demografis,

sosioekonomi, dan lingkungan yang sangat cepat.
● Semakin kota terhubung secara regional & global, ketahanan lokal (air, pangan,

material, energi) tetap harus diperkuat.
● Keberagaman (diverse) ekonomi, populasi, dan respon terhadap tantangan sosial dan

lingkungan adalah sumber kekuatan dan kelayak-hunian kota.

2.2. Kriteria Kota Layak Huni
Kota yang disebut layak huni memiliki beberapa kriteria yang menyertainya.

Kritera-kriteria ini terdapat perbedaan dikarenakan disesuaikan oleh karakteristik kota dan
penilaian dari para ahli dan instansi untuk mensurvei tingkat layak huni suatu kota. Salah
satunya yang diagregasi oleh Ikatan Ahli Perencana (IAP) berupa Most Livable City Index
(MLCI) tahun 2017. MLCI ialah survei yang berbasis terhadap persepsi warga kota tentang
kelayakhunian kota tempat huniannya.

Indikator yang terbentuk dalam MLCI yang menjadi tolak ukur dalam menilai
kelayakan huni kota-kota di lingkup Indonesia. Berikut indikator dari berbagai studi
terdahulu kota layak huni yang dijadikan studi terdahulu oleh IAP diantaranya sebagai
berikut:

1) OECD Better Life Index (11 Dimensi Penilaian Current Well- Being), Housing,
Income & Wealth, Jobs & Earnings, Social Connecting, Education & Skill,
Environmental, Civic Engagement & Governance, Health Status, Subjective
Well-Being, Personal Security, dan Work-Life Balance.

2) Mercer Quality of Life Index (10 Kategori & 39 Faktor Penilaian), Politik dan
Keamanan, Ekonomi, Sosial-Kultural, Lingkungan dan Kesehatan, Sekolah &
Pendidikan, Pelayanan Umum & Transportasi, Rekreasi, Barang Konsumsi,
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Perumahan, dan Kondisi Alam Lingkungan.

3) Monocle Magazine MLCI (12 Dimensi Penilaian), Housing Affordability, Public
Transport, Unemployment Rates, Climate, Environmental Issues and Acces
Nature, Pro-active Policy Developments, Urban Design, Safety or Crime,
Tolerance, Quality of Architecture, Medical Care, dan International Connectivity.

4) The Economist Global Livability Survey (5 Kategori Pengukuran), Stability,
Healthcare, Education, dan Infrastucture.

5) Forbes City Livability Rangking (Indikator Best and Worst Cities), Health
Statistics, expenditures on city services, Crime Rates, Jobs availabilty, plentiful
entertainment, dan Sanitation.

MLCI dapat dikatakan sebagai penelitian satu-satunya dengan mengukur tingkat
kepuasan warga kota yang ada di Indonesia oleh penelitian IAP. Secara rinci dapat
diperhatikan di bawah ini:

Tabel 1. Kriteria Kota Layak Huni Berdasarkan MLCI 2017
Aspek Variabel Kriteria

Aspek
Fisik

1. Perumahan Kemudahan Memiliki Rumah
Kondisi Fisik Bangunan Rumah

2. Fasilitas Pejalan Kaki Kualitas Jalur Pejalan Kaki
Kemudahan.Kelompok Difabel
Menggunakan.Jalur Pejalan.Kaki

3. Fasilitas Keamanan Kemudahan.Pelayanan Keamanan
Kualitas.Pelayanan Keamanan

4. Penataan Kota Kualitas Penataan Kota secara Keseluruhan
5. Jaringan Telekomunikasi Kualitas Sinyal Telepon Seluler
6. Kelistrikan Kualitas Pelayanan Kelistrikan
7. Fasilitas Peribadatan Kualitas Pelayanan Keagamaan
8. Fasilitas Taman Kota Kemudahan Menggunakan Taman Kota
9. Transportasi Kondisi Lalu Lintas (Kemacetan)

Rasa Aman terhadap Risiko Kecelakaan Lalu
Lintas
Kualitas Fisik Jalan Kota
Kemudahan Mendapatkan Informasi Jam dan Rute
Angkutan Umum
Kualitas Pelayanan Angkutan Umum
Kemudahan Mencapai Lokasi Tujuan

10. Fasilitas Administasi Pemerintahan Kemudahan Pelayanan Administrasi
Pemerintahan
Kualitas Pelayanan Administrasi
Pemerintahan

11. Fasilitas Rekreasi Kemudahan Mengggunakan Fasilitas Rekreasi
Kualitas Fasilitas Rekreasi

12. Fasilitas Kesehatan Kemudahan Pelayanan Kesehatan
Kualitas Pelayanan Kesehatan
Kualitas Kebersihan Jalan Kota

13. Fasilitas Olahraga Kemudahan Menggunakan Fasilitas Olahraga
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Kualitas Fasilitas Olahraga
Kemudahan Fasilitas Kesenian dan Budaya
Kualitas Fasilitas Kesenian dan Budaya
Frekuensi Warga Kota Menikmati Festival Budaya

14. Persampahan Kualitas Pelayanan Persampahan
15. Fasilitas Kesenian & Budaya Kemudahan Menggunakan Fasilitas Kesenian

dan Budaya
Kualitas Fasilitas Kesenian dan Budaya
Frekuensi Warga Kota Menikmati Festival Budaya

16. Persampahan Kualitas Pelayanan Persampahan
17. Pengelolaan Air Kotor & Drainase Kualitas Jaringan Drainase
18. Fasilitas Ekonomi Kualitas Pasar Tradisional
19. Fasilitas Pendidikan Kemudahan Pelayanan Pendidikan

Kualitas Pelayanan Pendidikan
20. Pengelolaan Air Bersih Kemudahan Mendapatkan Air Bersih
21. Fasilitas Kelompok Rentan Kualitas Fasilitas Kelompok Rentan

Aspek Non
Fisik

22. Politik Kota Kestabilan Kota
Kebebasan Berpendapat

23. Partisipasi Masyarakat Kemudahan Informasi Pembangunan
Keterlibatan Warga dalam Pembangunan

24. Ketercukupan Pangan Kemudahan Mendapatkan Sembako
Nutrisi Makanan Yang Dikonsumsi

25. Keselamatan Kota Rasa Aman Bencana
Kecepatan Peringatan Bencana

26. Kesehatan Kota Kesehatan Lingkungan
27. Kebersihan Kota Kualitas Kebersihan Udara

Kualitas Kebersihan Sungai
Kualitas Kebersihan Jalan

28. Perekonomian Kota Kemudahan Pekerjaan
Kemudahan Mengembangkan Usaha
Keterjangkauan Biaya Usaha

29. Sektor Informal Kualitas Penataan PKL
Ketidakbergantungan Ojek

30. Keamanan Kota Rasa Aman
Sumber: MLCI, 2017.
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BAB III
METODOLOGI

3.1 Waktu dan Lokasi Penelitian
Waktu pelaksanaan kegiatan adalah selama 3 bulan terhitung sejak Maret sampai

dengan Juni 2023 Pelaksanaan kegiatan adalah Kerjasama Bappeda Kota Kediri dengan PT.
Sucofindo. Kegiatan Penelitian dilaksanakan di Kota Kediri.

3.2 Pendekatan Konsep Penelitian
Secara garis besar, pendekatan konsep Livable City yang akan digunakan pada

penelitian ini secara umum sebagai berikut

Gambar 1 Konsep Liveble City

Konsep besar tersebut dapat dibagi menjadi tiga konsep yang lebih operasional
berkaitan dengan kelayakhunian yaitu sebagai berikut:
Konsep 1: Work-Live-Play

Gambar 2 Konsep Work – Live – Play

Konsep 2: Aman, Nyaman, Produktif dan Berkelanjutan
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● Aman : Situasi masyarakat dapat menjalankan aktivitas kehidupannya
dengan terlindungi dari berbagai ancaman.

● Nyaman : Keadaan masyarakat dapat mengartikulasikan nilai sosial
budaya dan fungsinya dalam suasana yang tenang dan damai.

● Produktif : Proses produksi dan distribusi berjalan efisien sehinga mampu
memberikan nilai tambah ekonomi untuk kesejahteraan
masyarakat, sekaligus meningkatkan daya saing.

● Berkelanjutan : Kondisi kualitas lingkungan fisik dapat dipertahankan bahkan
dapat ditingkatkan, termasuk pula antisipasi untuk
mengembangkan orientasi ekonomi kawasan setelah habisnya
sumber daya alam tak terbarukan.

Konsep 3: Societal Needs
Konsep ketiga diadaptasi dari kajian de Haan, et al pada tahun 2014 yang

menekankan pada tiga isu yaitu Hidup, Terhubung dan Tumbuh.
lsu Hidup berkaitan dengan pemenuhan dasar kebutuhan warga Kota sebagai seorang

individu manusia seperti kebutuhan pangan, sandang dan papan. Selain itu juga termasuk
pelayanan dasar seperti kesehatan, ketersediaan air bersih, penjaminan keamanan dan
ketersediaan listrik.

lsu Terhubung berkaitan dengan mobilisasi warga Kata dari satu tempat ke tempat
lainnya seperti ketersediaan akses transportasi sampai dengan tingkat kenyamanan setiap
moda transportasi. Selain itu, isu ini juga berkaitan dengan interaksi yang terjadi antar warga
kota (secara sosial) maupun dengan lingkungan kota (ekologis).

lsu Tumbuh berkaitan dengan perkembangan individu seorang warga kota baik dari
segi kognitif maupun psikologis. lsu ini berka itan dengan ketersediaan pendidikan yang
merata bagi seluruh warga kota maupun adanya sumber akses pengetahuan yang mudah bagi
warga kota. lsu ini juga mencakup penjaminan rasa keadilan bagi masing-masing warga kota
dan kebebasan dalam berekspresi.

Secara skematik, survei pengukuran index livability Kota Kediri dapat dilihat pada
Gambar 3. Hal tersebut dilakukan dengan harapan bahwa nantinya kajian ini dapat direplikasi
di Kota atau Kabupaten lainnya di Indonesia sehingga index livability antar Kota dan
Kabupaten dapat dikomparasi dan dijadikan bahan evaluasi setiap Kota/Kabupaten.

12



Gambar 3 Survei Pengukuran Index Livability Kota Kediri secara skematik

3.3 Metode Pengumpulan Data
Dalam melakukan penelitian ini menggunakan 2 jenis data yaitu data primer dan

sekunder. Data Primer adalah data yang diperoleh dari hasil survei kepada masyarakat kediri,
dan data sekunder adalah diperoleh dari studi Pustaka dari instansi terkait seperti yang tertera
pada tabel 1.1 berikut:

Tabel 2 Metode Pengumpulan Data

Jenis Data Teknik Pengumpulan Data Sumber Data
Sekunder Desk Study Instansi Terkait / Stakeholders

Primer

Survey (Kuesioner)
- Non-Online (langsung)
- Online

Responden Masyarakat Kota Kediri

FGD, Wawancara Instansi Terkait / Stakeholders
Sumber: Kesepakatan Penyusun, 2023

Survey Indeks Kota Layak Huni digunakan kuesioner secara online dan offline
sebagai alat bantu pengumpulan data persepsi masyarakat Kota Kediri. Kuesioner disusun
berdasarkan tujuan survey yaitu untuk melihat persepsi masyarakat terhadap kelayakan huni
di Kota Kediri. Kuesioner yang diberikan kepada masyarakat terdiri dari 29 (Dua Puluh
Sembilan) indikator pertanyaan berkaitan dengan kota layak huni.

Kuesioner untuk melakukan survei tersebut dibagi atas 4 (empat) bagian yaitu:
1. Bagian I: Identitas responden meliputi umur, jenis kelamin, Pendidikan, pekerjaan,

kecamatan dan kelurahan yang berguna untuk menganalisis profil responden dalam
penilaiannya terhadap Unit Pelayanan Instansi Pemerintah.

2. Bagian II: Pendapat atau persepsi masyarakat yang memuat kesimpulan atau pendapat
responden terhadap 29 (dua puluh sembilan) indikator yang dinilai.

3. Bagian III: Penilaian keterikatan masyarakat yang memuat pendapat masyarakat
terhadap persepsinya saat tinggal di Kota Kediri

4. Bagian IV: Kritik dan saran responden kepada Pemerintah Kota Kediri yang nantinya
menjadi bahan evaluasi kedepannya
Bentuk jawaban pertanyaan dari setiap unsur pelayanan secara umum mencerminkan

persepsi masyarakat terhadap kualitas pelayanan, yaitu dari yang sangat setuju sampai dengan
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sangat tidak setuju. Untuk kategori sangat tidak setuju diberi nilai persepsi 1, tidak setuju
diberi nilai persepsi 2, setuju diberi nilai persepsi 3, sangat setuju diberi nilai persepsi 4.

3.4 Penetapan Responden
Responden adalah penduduk masyarakat Kota Kediri yang berdomisili di Kota

Kediri. Batasan tersebut perlu dilakukan agar responden masih dapat mengingat
kualitas sarana dan prasarana di Kota Kediri. Metode yang digunakan untuk
menentukan jumlah responden sebagai sampel dari populasi penduduk Kota Kediri
dengan menggunakan rumus Krejcie dan Morgan. Dengan rumus perhitungan sebagai
berikut:

Jika populasi penduduk Kota Kediri tahun 2023 adalah sebanyak 287.962
jiwa, maka didapatkan sampel (n) sebanyak 165 responden. Untuk mendapatkan data
yang lebih akurat dan representatif terhadap kondisi eksisting maka dalam hal ini tim
peneliti menambah jumlah responden dari yang awalnya sebanyak 165 responden
ditambah menjadi 423 sampel responden.

3.5 Pengolahan Data
Nilai indeks kota layak huni dihitung dengan perhitungan sebagai berikut

1. Menghitung rata-rata nilai setiap indikator dalam indikator indeks kota layak huni.
2. Menghitung nilai indeks kota layak huni setiap indikator dengan rumus:

Tabel 3 Rumus Perhitungan IKLH

Dimana:
- Nilai 4 adalah banyaknya kategori pilihan jawaban pada kuesioner.
- Nilai 100 adalah nilai maksimum jawaban dari setiap responden

Untuk melakukan analisa terhadap hasil perhitungan indeks dengan persepsi
masyarakat, maka dapat dilihat dari tabel sebagai mana tersebut di bawah ini.
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Tabel 4 Parameter Penilaian Terhadap Nilai IKLH per Indikator

Sumber: Modifikasi Permenpan RB 14 tahun 2017; Nilai Persepsi, Nilai Interval, Nilai
Interval Koversi, Mutu Pelayanan dan Kinerja Unit Pelayanan
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BAB IV
ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Dalam Survei Indeks Kota Layak Huni di Kota Kediri tahun 2023, jumlah masyarakat
yang terlibat sebagai responden adalah sejumlah 423 orang. Hasil analisis data survei dari
423 responden tersebut selanjutnya akan akan dijelaskan secara detail dalam bab ini.
4.1 Deskripsi Responden

Pada tahap data suvei dilakukan analisis menggukan metode deskriptif yang bertujuan
untuk mengetahui karakteristik dari responden. Karakteristik tersebut meliputi usia, jenis
kelamin, pendidikan terakhir dan pekerjaan.

4.1.1 Umur Responden
Responden berdasarkan umur dikelompokkan menjadi responden usia antara

15 tahun sampai 24 tahun, usia antara 25 tahun sampai 34 tahun, usia 35 tahun sampai
44 tahun, usia 45 tahun sampai 54 tahun, usia 55 tahun sampai 64 tahun dan usia
diatas 65 tahun ke atas.

Tabel 5 Deskripsi Responden Berdasarkan Umur

Kelompok Umur Frekuensi Persentase
15 - 24 45 10,64%
25 - 34 86 20,33%
35 – 44 124 29,31%
45 - 54 113 26,71%
55 - 64 43 10,17%
≥ 65 12 2,84%

Jumlah 423 100%
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Hasil analisis deskritif menunjukkan bahwa kelompok usia mayoritas
responden terdapat pada rentang usia 45-54 tahun yaitu sebesar 29,67 persen dan
35--4tahun sebesar 2228,95 persen. Sedangkan, untuk usia 15-24 tahun sebesar 9.
persen, 25-34 tahun sebesar 19.18 persen, 55-64 tahun sebesar 11.19 persen, ≥65
tahun 1.78 persen, tersaji pada diagram berikut ini.

16



Gambar 4 Persentase Responden Berdasarkan Umur

Sumber: Data diolah, 2023
4.1.2 Jenis Kelamin

Karakteristik jenis kelamin dikelompokkan menjadi dua, yaitu laki-laki dan
perempuan. Hasil analisis karakteristik tersebut dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 6 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Jumlah Persentase
Laki-Laki 205 48.46%
Perempuan 218 51.54%

Total 423 100,00%
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Berdasarkan tabel di atas, diperoleh data responden berdasarkan jenis kelamin
mayoritas reponden berjenis kelamin perempuan dengan frekuensi 218 responden
atau 51.54 persen. Sedangkan responden berjenis kelamin laki-laki dengan frekuensi
205 responden atau 48.46 persen.
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Gambar 5 Persentase Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

4.1.3 Pendidikan Terakhir
Karakteristik selanjutnya adalah tingkatan pendidikan yaitu terdiri dari SD,

SLTP, SLTA, Diploma, Sarjana dan Pasca Sarjana. Hasil olah data dari 423 responden
yang dipilih secara acak adalah sebagai berikut.

Tabel 7 Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

Jenjang Pendidikan Frekuensi Persentase
SD ke Bawah 9 2,13%

SLTP 36 8,51%
SLTA 190 44,92%

Diploma (D1-D3-D4) 25 5,91%
Sarjana (S-1) 140 33,10%
S-2 ke Atas 23 5,44%

Total 423 100,00%
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Tabel di atas memberikan informasi data responden berdasarkan latar
belakang pendidikan. Dari 423 responden yang telah dipilih secara acak diperoleh
bahwa mayoritas masyarakat berpendidikan SLTA dengan frekuensi sebanyak 190
responden atau 44,92 persen, disusul dengan latar belakang pendidikan Sarjana (S-1)
dengan frekuensi sebanyak 140 responden atau 33,10 persen, pendidikan SLTP
dengan frekuensi sebanyak 36 responden atau 8,51 persen, Diploma (D1-D3-D4)
dengan frekuensi sebanyak 25 responden atau 5,91 persen, dan Pasca Sarjana (S-2 ke
Atas) dengan frekuensi sebanyak 23 responden atau 5,44 persen. Sedangkan untuk
frekuensi terendah terdapat pada tingkat pendidikan SD ke Bawah, yakni dengan
jumlah hanya 9 responden atau setara dengan 2,13 persen. Sebagaimana pada diagram
berikut ini.
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Gambar 6 Persentase Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

4.1.4 Pekerjaan Utama
Data responden berdasarkan profesi/jenis pekerjaan sebagaimana pada

kuesioner yang telah disusun terbagi atas wiraswasta, karyawan swasta, PNS,
TNI/Polri, pelajar/ mahasiswa, ibu rumah tangga, dan lainnya. Berikut jumlah dan
persentase responden berdasarkan profesi atau jenis pekerjaan.

Tabel 8 Deskripsi Responden Berdasarkan Pekerjaan Utama

Pekerjaan Utama Jumlah Persentase
Wiraswasta 101 23.88%

Karyawan Swasta 44 10.40%
PNS 88 20.80%

TNI/Polri 1 0.24%
Pelajar/Mahasiswa 21 4.96%
Ibu Rumah Tangga 90 21.28%

Lainnya 78 18.44%
Total 423 100,00%

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Profesi atau jenis pekerjaan yang memiliki nilai tertinggi adalah wiraswasta
dengan frekuensi sebesar 101 atau 23.88 persen. Posisi berikutnya yaitu ibu rumah
tangga dan PNS nilai masing-masing secara berurutan sebesar 90 dan 88 atau 21.28
persen dan 20.80 persen. Sedangkan, untuk sisanya adalah lainnya sebesar 78
responden atau 18.44 persen, karyawan swasta sebesar 44 responden atau 10.40
persen, pelajar/mahasiswa sebesar 21 responden atau 4.96 persen, dan TNI/Polri
sebesar 1 responden atau 0.24 persen. Sebagaimana pula pada gambar berikut.
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Gambar 7 Persentase Responden Berdasarkan Pekerjaan Utama

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

4.1.5 Kecamatan
Karakteristik terakhir adalah asal kecamatan. Responden yang terkumpul

berasala dari tiga kecamatan yaitu: Kecamatan Kota, Kecamatan Mojoroto dan
Kecamatan.

Tabel 9 Deskripsi Responden Berdasarkan Kecamatan

Kecamatan Frekuensi Persentase
Kota 130 30.73%

Mojoroto 130 30.73%
Pesantren 163 38.53%
Jumlah 423 100%

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Responden tersebar secara menyeluruh di setiap kecamatan. Kecamatan Kota
memilki frekuensi sebesar 136 responden atau secara persentase adalah sebesar 24.16
persen, Kecamatan Pesantren memilki frekuensi sebesar 174 responden atau secara
persentase adalah sebesar 30.90 persen. Sedangkan untuk kecamatan Mojoroto,
memiliki frekuensi sebesar 253 responden atau sebesar 44.94 persen. Sebagaimana
pula pada gambar berikut:
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Gambar 8 Persentase Responden Berdasarkan Kecamatan

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

4.2 Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023

Nilai indeks berdasarkan indikator-indikator pada Kota Kediri tahun 2023 dapat
dijelaskan sebagai berikut:

1. Keamanan Kota: 80.32% (BAIK): Indikator ini mengukur tingkat keamanan di
Kota Kediri. Dengan nilai 80.32%, dapat dianggap baik karena menunjukkan
tingkat keamanan yang memadai dalam lingkup kota. Mutu pelayanan dan kinerja
unit pelayanan dianggap baik karena mampu memberikan tingkat keamanan yang
sesuai dengan standar yang ditetapkan.

2. Fasilitas Keamanan: 80.61% (BAIK): Indikator ini menilai ketersediaan dan
kualitas fasilitas keamanan di Kota Kediri. Dengan nilai 80.61%, dapat
disimpulkan bahwa fasilitas keamanan telah mencapai tingkat pelayanan yang
baik. Kinerja unit pelayanan juga baik karena berhasil menyediakan fasilitas
keamanan yang memadai untuk masyarakat.

3. Politik Kota: 81.15% (BAIK): Indikator ini mencakup penilaian terhadap kualitas
politik di Kota Kediri. Dengan nilai 81.15%, politik kota dianggap baik karena
mencerminkan stabilitas dan kemampuan dalam memberikan pelayanan politik
yang memadai. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena
mampu menyediakan pelayanan politik yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

4. Keselamatan Kota: 82.82% (BAIK): Indikator ini mengukur tingkat keselamatan di
Kota Kediri. Dengan nilai 82.82%, keselamatan kota dianggap baik karena
mencapai tingkat pelayanan yang memadai dalam menjaga keselamatan
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masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena
berhasil memberikan tingkat keselamatan yang sesuai dengan standar yang
ditetapkan.

5. Kesehatan Kota: 78.13% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas kesehatan di Kota
Kediri. Dengan nilai 78.13%, dapat dianggap baik karena menunjukkan adanya
pelayanan kesehatan yang memadai bagi masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja
unit pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan layanan kesehatan yang
sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

6. Fasilitas Kesehatan: 84.30% (BAIK): Indikator ini menilai ketersediaan dan
kualitas fasilitas kesehatan di Kota Kediri. Dengan nilai 84.30%, fasilitas kesehatan
dianggap baik karena mampu menyediakan fasilitas yang memadai untuk
pelayanan kesehatan. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik
karena berhasil memberikan fasilitas kesehatan yang sesuai dengan kebutuhan
masyarakat.

7. Kebersihan Kota: 77.27% (BAIK): Indikator ini menilai kebersihan kota secara
keseluruhan. Dengan nilai 77.27%, kebersihan kota dianggap baik karena
mencerminkan adanya upaya dan tingkat pelayanan yang memadai dalam menjaga
kebersihan lingkungan. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik
karena berhasil menjaga kebersihan kota sesuai dengan standar yang ditetapkan.

8. Persampahan: 78.40% (BAIK): Indikator ini menilai pengelolaan sampah di Kota
Kediri. Dengan nilai 78.40%, pengelolaan sampah dianggap baik karena
mencerminkan adanya upaya dan tingkat layanan yang memadai dalam mengelola
sampah secara efisien. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik
karena berhasil menjaga pengelolaan sampah yang sesuai dengan standar yang
ditetapkan.

9. Pengelolaan Air Bersih: 83.53% (BAIK): Indikator ini menilai pengelolaan air
bersih di Kota Kediri. Dengan nilai 83.53%, pengelolaan air bersih dianggap baik
karena mencerminkan adanya upaya dan tingkat layanan yang memadai dalam
menyediakan air bersih untuk masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit
pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan air bersih yang sesuai
dengan kebutuhan masyarakat.

10. Perekonomian Kota: 76.72% (BAIK): Indikator ini menilai kondisi perekonomian
di Kota Kediri. Dengan nilai 76.72%, kondisi perekonomian dianggap baik karena
mencerminkan stabilitas dan perkembangan yang memadai. Mutu pelayanan dan
kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil memberikan dukungan dan
layanan ekonomi yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

11. Fasilitas Ekonomi: 79.47% (BAIK): Indikator ini menilai ketersediaan dan kualitas
fasilitas ekonomi di Kota Kediri. Dengan nilai 79.47%, fasilitas ekonomi dianggap
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baik karena mampu menyediakan fasilitas yang memadai untuk mendukung
perkembangan ekonomi masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan
dianggap baik karena berhasil memberikan fasilitas ekonomi yang sesuai dengan
kebutuhan masyarakat.

12. Sektor Informal Kota: 72.22% (CUKUP): Indikator ini menilai sektor informal
di Kota Kediri. Dengan nilai 72.22%, sektor informal dinilai cukup, mungkin ada
kekurangan dalam pelayanan dan dukungan untuk sektor ini. Mutu pelayanan dan
kinerja unit pelayanan dianggap cukup karena masih perlu perbaikan dalam
memberikan dukungan bagi sektor informal.

13. Ketercukupan Pangan: 83.04% (BAIK): Indikator ini menilai ketercukupan pangan
di Kota Kediri. Dengan nilai 83.04%, ketercukupan pangan dianggap baik karena
mencerminkan adanya upaya dan tingkat layanan yang memadai dalam
menyediakan pangan untuk masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit
pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan pangan yang sesuai dengan
kebutuhan masyarakat.

14. Informasi Pembangunan dan Partisipasi Masyarakat: 81.36% (BAIK): Indikator ini
menilai kualitas informasi pembangunan dan partisipasi masyarakat di Kota Kediri.
Dengan nilai 81.36%, informasi pembangunan dan partisipasi masyarakat dianggap
baik karena mencerminkan adanya upaya dan tingkat layanan yang memadai dalam
memberikan informasi dan kesempatan partisipasi bagi masyarakat. Mutu
pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan
informasi dan kesempatan partisipasi yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

15. Fasilitas Administrasi Pemerintahan dan Pelayanan Publik: 81.74% (BAIK):
Indikator ini menilai kualitas fasilitas administrasi pemerintahan dan pelayanan
publik di Kota Kediri. Dengan nilai 81.74%, fasilitas administrasi dan pelayanan
publik dianggap baik karena mencerminkan adanya pelayanan yang efisien dan
efektif dari pemerintah. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik
karena berhasil memberikan fasilitas dan pelayanan publik yang memadai bagi
masyarakat.

16. Perumahan: 80.59% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas perumahan di Kota
Kediri. Dengan nilai 80.59%, perumahan dianggap baik karena mencerminkan
adanya fasilitas perumahan yang memadai bagi masyarakat. Mutu pelayanan dan
kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan fasilitas
perumahan yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

17. Fasilitas Peribadatan: 84.49% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas fasilitas
peribadatan di Kota Kediri. Dengan nilai 84.49%, fasilitas peribadatan dianggap
baik karena mencerminkan adanya fasilitas yang memadai untuk kegiatan
peribadatan masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik
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karena berhasil menyediakan fasilitas peribadatan yang sesuai dengan kebutuhan
masyarakat.

18. Fasilitas Pendidikan: 82.07% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas fasilitas
pendidikan di Kota Kediri. Dengan nilai 82.07%, fasilitas pendidikan dianggap
baik karena mencerminkan adanya fasilitas yang memadai untuk mendukung
kegiatan pendidikan masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan
dianggap baik karena berhasil menyediakan fasilitas pendidikan yang sesuai
dengan kebutuhan masyarakat.

19. Fasilitas Taman Kota: 83.73% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas fasilitas
taman kota di Kota Kediri. Dengan nilai 83.73%, fasilitas taman kota dianggap
baik karena mencerminkan adanya fasilitas yang memadai untuk rekreasi dan
kegiatan sosial masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap
baik karena berhasil menyediakan fasilitas taman kota yang sesuai dengan
kebutuhan masyarakat.

20. Fasilitas Olahraga: 77.04% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas fasilitas olahraga
di Kota Kediri. Dengan nilai 77.04%, fasilitas olahraga dianggap baik karena
mencerminkan adanya fasilitas yang memadai untuk kegiatan olahraga masyarakat.
Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil
menyediakan fasilitas olahraga yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

21. Fasilitas Kesenian & Budaya: 78.07% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas
fasilitas kesenian dan budaya di Kota Kediri. Dengan nilai 78.07%, fasilitas
kesenian dan budaya dianggap baik karena mencerminkan adanya fasilitas yang
memadai untuk mendukung kegiatan kesenian dan budaya masyarakat. Mutu
pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan
fasilitas kesenian dan budaya yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

22. Pelestarian Cagar Budaya: 79.67% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas
pelestarian cagar budaya di Kota Kediri. Dengan nilai 79.67%, pelestarian cagar
budaya dianggap baik karena mencerminkan adanya upaya dan tingkat layanan
yang memadai dalam menjaga warisan budaya masyarakat. Mutu pelayanan dan
kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil melakukan pelestarian cagar
budaya sesuai dengan standar yang ditetapkan.

23. Fasilitas Rekreasi: 81.44% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas fasilitas rekreasi
di Kota Kediri. Dengan nilai 81.44%, fasilitas rekreasi dianggap baik karena
mencerminkan adanya fasilitas yang memadai untuk kegiatan rekreasi dan liburan
masyarakat. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena
berhasil menyediakan fasilitas rekreasi yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

24. Fasilitas Pejalan Kaki: 72.42% (CUKUP): Indikator ini menilai kualitas fasilitas
pejalan kaki di Kota Kediri. Dengan nilai 72.42%, fasilitas pejalan kaki dinilai
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cukup, mungkin ada kekurangan dalam pelayanan dan perawatan fasilitas ini. Mutu
pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap cukup karena masih perlu
perbaikan dalam memberikan fasilitas pejalan kaki yang lebih baik untuk
masyarakat.

25. Transportasi: 77.66% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas transportasi di Kota
Kediri. Dengan nilai 77.66%, transportasi dianggap baik karena mencerminkan
adanya infrastruktur transportasi yang memadai dan pelayanan transportasi yang
layak. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil
menyediakan transportasi yang memadai dan efisien untuk masyarakat.

26. Pengelolaan Drainase: 74.76% (CUKUP): Indikator ini menilai pengelolaan
drainase di Kota Kediri. Dengan nilai 74.76%, pengelolaan drainase dinilai cukup,
mungkin ada kekurangan dalam upaya pengelolaan dan pemeliharaan drainase.
Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap cukup karena masih perlu
perbaikan dalam mengelola dan merawat drainase dengan lebih baik.

27. Jaringan Telekomunikasi: 81.75% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas jaringan
telekomunikasi di Kota Kediri. Dengan nilai 81.75%, jaringan telekomunikasi
dianggap baik karena mencerminkan adanya jaringan komunikasi yang handal dan
dapat diandalkan. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena
berhasil menyediakan jaringan telekomunikasi yang memadai untuk masyarakat.

28. Kelistrikan: 82.29% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas pelayanan kelistrikan di
Kota Kediri. Dengan nilai 82.29%, pelayanan kelistrikan dianggap baik karena
mencerminkan adanya pelayanan listrik yang stabil dan terpercaya. Mutu
pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap baik karena berhasil menyediakan
layanan kelistrikan yang memadai untuk masyarakat.

29. Penataan Kota: 77.96% (BAIK): Indikator ini menilai kualitas penataan kota di
Kota Kediri. Dengan nilai 77.96%, penataan kota dianggap baik karena
mencerminkan adanya perencanaan dan pengaturan yang memadai dalam
mengelola tata ruang kota. Mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan dianggap
baik karena berhasil menata kota dengan baik dan sesuai standar yang ditetapkan.

Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 per Indikator dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 10 Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 per Indikator

Indikator IKLH Indikator Mutu Pelayanan Kinerja Unit
Pelayanan

Keamanan Kota 80.32% B BAIK

Fasilitas Keamanan 80.61% B BAIK

Politik Kota 81.15% B BAIK
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Indikator IKLH Indikator Mutu Pelayanan Kinerja Unit
Pelayanan

Keselamatan Kota 82.82% B BAIK

Kesehatan Kota 78.13% B BAIK

Fasilitas Kesehatan 84.30% B BAIK

Kebersihan Kota 77.27% B BAIK

Persampahan 78.40% B BAIK

Pengelolaan Air Bersih 83.53% B BAIK

Perekonomian Kota 76.72% B BAIK

Fasilitas Ekonomi 79.47% B BAIK

Sektor Informal Kota 72.22% C CUKUP

Ketercukupan Pangan 83.04% B BAIK
Informasi Pembangunan dan
Partisipasi Masyarakat 81.36% B BAIK

Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan Pelayanan
Publik

81.74% B BAIK

Perumahan 80.59% B BAIK

Fasilitas Peribadatan 84.49% B BAIK

Fasilitas Pendidikan 82.07% B BAIK

Fasilitas Taman Kota 83.73% B BAIK

Fasilitas Olahraga 77.04% B BAIK

Fasilitas Kesenian & Budaya 78.07% B BAIK

Pelestarian Cagar Budaya 79.67% B BAIK

Fasilitas Rekreasi 81.44% B BAIK

Fasilitas Pejalan Kaki 72.42% C CUKUP

Transportasi 77.66% B BAIK

Pengelolaan Drainase 74.76% C CUKUP

Jaringan Telekomunikasi 81.75% B BAIK

Kelistrikan 82.29% B BAIK

Penataan Kota 77.96% B BAIK

IKLH Kota Kediri 79.83% B BAIK

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023
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Berdasarkan tabel di atas, dapat disimpulkan bahwa sebagian besar mutu pelayanan
dalam indikator IKLH di Kota Kediri telah berada pada kategori baik (nilai di atas 76,61
persen). Namun, masih terdapat tiga indikator dengan mutu pelayanan cukup (nilai di atas 65
persen) yang perlu segera ditingkatkan, yaitu sektor informal kota, fasilitas pejalan kaki, dan
pengelolaan drainase.

Berikut merupakan kondisi eksisting serta kritik terhadap 3 (tiga) indikator tersebut
berdasarkan preferensi masyarakat Kota Kediri:

1. Sektor Informal Kota
Berdasarkan pengamatan yang dilakukan di lapangan, keadaan sektor informal

di Kota Kediri saat ini masih belum cukup baik, sehingga wajar apabila penilaian
masyarakat menempatkannya dalam kategori yang cukup. Preferensi masyarakat
tersebut terbagi menjadi 2 hal yaitu pada ketidakteraturan dari pedagang kaki lima dan
pemberian modal kepada UMKM. Permasalahan pertama tersebut terjadi karena
masih terdapat banyak PKL yang berdagang di area trotoar. Hal tersebut sangat
mengganggu masyarakat Kota Kediri yang akan menggunakan fasilitas tersebut.
Tidak hanya itu, masih semrawutnya PKL yang berjualan di beberapa kawasan wisata
di Kota Kediri sehingga mengurangi keindahan dan kenyamanan lokasi tersebut.
Sebenarnya, pemerintah telah melakukan tindakan berupa razia oleh satpol PP tetapi
tak berselang lama lokasi tersebut dipenuhi kembali oleh para PKL.

Selain itu, permasalahan lainnya yang menjadi fokus masyarakat adalah
mengenai pemberian modal insentif kepada UMKM di sana. Masyarakat merasa
bahwa bantuan dana yang diberikan oleh pemerintah Kota Kediri masih belum tepat
sasaran. Maka dari itu, mereka meminta kepada pemerintah Kota Kediri untuk
melakukan pendataan ulang atau peninjauan terkait penerima bantuan tersebut
sehingga dapat tepat sasaran.

Gambar 9 Kondisi Pedagang Kaki Lima di Kota Kediri

Sumber: Website Resmi Pemerintah Kota Kediri

2. Jalur Pejalan Kaki
Berdasarkan hasil pengamatan di lapangan, kondisi eksisting jalur pejalan kaki

di Kota Kediri belum cukup baik sehingga wajar jika menurut hasil penilaian
masyarakat indikator ini masuk dalam kategori cukup. Hal ini dikarenakan sebagian
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besar perkerasan jalur pejalan kaki di sana mengalami kerusakan seperti keramik yang
pecah dan berlubang sehingga berisiko menjadi penyebab jatuhnya para pengguna dan
membahayakan khususnya bagi kelompok disabilitas. Jalur pejalan kaki di Kota
Kediri juga dinilai kurang ramah terhadap kelompok disabilitas karena tidak semua
jalur pejalan kaki di sana dilengkapi fasilitas yang dapat mendukung hal itu seperti
jalur khusus disabilitas, marka, dan lain sebagainya.

Dari segi kenyamanan dan keindahan, jalur pejalan kaki di Kota Kediri dinilai
masih kurang karena tidak semua jalur pejalan kaki di sana dilengkapi dengan street
furniture dan vegetasi penghias maupun peneduh yang dapat meningkatkan
kenyamanan pengunjung dan kualitas visualnya. Di samping itu, beberapa masyarakat
juga menyarankan agar jalur pejalan kaki ini ditambah pada ruas-ruas jalan yang
belum memiliki jalur pejalan kaki serta menertibkan PKL agar tidak berjualan pada
area jalur pejalan kaki karena dapat mengganggu kenyamanan.

Gambar 10 Kondisi Eksisting Jalur Pejalan Kaki di Kota Kediri

Sumber: Website Resmi Pemerintah Kota Kediri

3. Pengelolaan Drainase
Berdasarkan laporan Tribun Kediri (2023), banjir masih menjadi permasalahan

yang menghantui masyarakat setempat. Dikarenakan hujan deras, sejumlah ruas jalan
utama di Kota Kediri mengalami genangan di antaranya, Jalan Veteran, Jalan DR
Saharjo, Jalan Hasanuddin, Jalan Pattimura depan Pasar Setono Betek, Jalan
Joyoboyo, Jalan Sam Ratulangi, depan Pasar Ngaglik, dan Kelurahan Pakunden.
Walikota Kediri Abdullah Abu Bakar (04/2023) mengatakan bahwa, genangan banjir
tersebut disebabkan oleh adanya saluran drainase yang tersumbat sampah. Untuk
mengatasi situasi tersebut, Petugas Unit Reaksi Cepat (URC) langsung membersihkan
sampah pada saluran drainase di Jalan Hasanuddin, Jalan KKO Usman, dan Jalan
Singosari agar aliran air lancar dan genangan cepat mereda.

Walaupun telah memberikan penanganan cepat, Pemerintah Kota Kediri masih
perlu menyelesaikan akar permasalahan genangan tersebut agar tidak terulang terus
menerus, yakni upaya pengelolaan drainase terpadu dan tepat yang dibutuhkan
masyarakat. Berdasarkan hasil kuisioner, sebagian besar masyarakat menuntut
penanganan pengelolaan drainase tersebut, terutama pada musim penghujan.

28



Gambar 11 Kondisi Eksisting Pengelolaan Drainase di Kota Kediri

Sumber: Tribunnews Kediri, 2023

4.3 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun Sebelumnya
4.3.1 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun

Sebelumnya per Kecamatan
A. Kecamatan Kota

Tabel 11 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun Sebelumnya Kecamatan Kota

No Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubahan

1 Keamanan Kota 77.37% 20 80.77% 14 NAIK

2 Fasilitas Keamanan 78.62% 19 80.10% 16 NAIK

3 Politik Kota 79.89% 13 80.96% 12 NAIK

4 Keselamatan Kota 80.70% 6 82.76% 5 NAIK

5 Kesehatan Kota 80.62% 8 77.84% 22 TURUN

6 Fasilitas Kesehatan 80.62% 9 83.91% 3 NAIK

7 Kebersihan Kota 76.20% 22 77.12% 25 NAIK

8 Persampahan 76.81% 21 78.46% 19 NAIK

9 Pengelolaan Air Bersih 80.66% 7 82.88% 4 NAIK

10 Perekonomian Kota 73.87% 26 76.79% 26 NAIK

11 Fasilitas Ekonomi 80.96% 5 78.47% 18 TURUN

12 Sektor Informal Kota 71.56% 28 71.54% 29 TURUN

13 Ketercukupan Pangan 83.33% 2 82.50% 7 TURUN

14 Informasi Pembangunan
dan Partisipasi Masyarakat 80.21% 12 80.96% 13 NAIK

15
Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan
Pelayanan Publik

79.47% 16 82.16% 9 NAIK

16 Perumahan 79.69% 14 80.26% 15 NAIK

17 Fasilitas Peribadatan 83.70% 1 84.71% 1 NAIK
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No Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubahan

18 Fasilitas Pendidikan 80.43% 11 82.69% 6 NAIK

19 Fasilitas Taman Kota 82.12% 4 84.29% 2 NAIK

20 Fasilitas Olahraga 74.90% 25 77.50% 23 NAIK

21 Fasilitas Kesenian &
Budaya 76.09% 23 78.46% 20 NAIK

22 Pelestarian Cagar Budaya 79.20% 17 78.85% 17 TURUN

23 Fasilitas Rekreasi 78.70% 18 81.63% 10 NAIK

24 Fasilitas Pejalan Kaki 70.60% 29 71.83% 28 NAIK

25 Transportasi 75.91% 24 77.43% 24 NAIK

26 Pengelolaan Drainase 73.06% 27 75.20% 27 NAIK

27 Jaringan Telekomunikasi 80.47% 10 81.15% 11 NAIK

28 Kelistrikan 82.85% 3 82.34% 8 TURUN

29 Penataan Kota 79.56% 15 78.27% 21 TURUN

IKLH Kecamatan Kota 78.56% 79.72% NAIK
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Pada tabel diatas dapat diketahui bahwa nilai IKLH setiap unit pelayanan di
Kecamatan Kota pada tahun 2022 mayoritas mengalami kenaikan jika dibandingan dengan
tahun 2022. Dari 29 aspek yang dibandingkan, hanya terdapat 7 aspek yang mengalami
penurunan, yaitu pada aspek Kesehatan Kota, Fasilitas Ekonomi, Sektor Informal Kota,
Ketercukupan Pangan, Pelestarian Cagar Budaya, Kelistrikan, dan Penataan Kota. Begitupun
nilai skor IKLH Kecamatan Kota, pada tahun 2023 mengalami peningkatan sebesar 1.16
persen dari tahun 2022, yaitu menjadi 79.72 persen.

B. Kecamatan Mojoroto
Tabel 12 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun Sebelumnya Kecamatan Mojoroto

N
o Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubaha

n
1 Keamanan Kota 80.02% 18 79.81% 16 TURUN

2 Fasilitas Keamanan 81.48% 11 79.33% 18 TURUN

3 Politik Kota 81.68% 9 80.77% 14 TURUN

4 Keselamatan Kota 83.90% 5 82.12% 11 TURUN

5 Kesehatan Kota 82.95% 7 78.17% 22 TURUN

6 Fasilitas Kesehatan 84.14% 3 83.91% 3 TURUN
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N
o Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubaha

n
7 Kebersihan Kota 77.61% 23 77.76% 24 NAIK

8 Persampahan 78.34% 22 78.46% 20 NAIK

9 Pengelolaan Air Bersih 83.04% 6 83.53% 5 NAIK

10 Perekonomian Kota 74.54% 27 77.69% 25 NAIK

11 Fasilitas Ekonomi 81.13% 14 80.48% 15 TURUN

12 Sektor Informal Kota 71.39% 28 72.88% 29 NAIK

13 Ketercukupan Pangan 83.95% 4 83.85% 4 TURUN

14 Informasi Pembangunan
dan Partisipasi Masyarakat 81.68% 10 82.05% 12 NAIK

15
Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan
Pelayanan Publik

80.97% 16 83.32% 6 NAIK

16 Perumahan 81.03% 15 81.35% 13 NAIK

17 Fasilitas Peribadatan 86.86% 1 84.42% 1 TURUN

18 Fasilitas Pendidikan 82.81% 8 82.63% 8 TURUN

19 Fasilitas Taman Kota 84.71% 2 84.04% 2 TURUN

20 Fasilitas Olahraga 76.70% 24 76.25% 26 TURUN

21 Fasilitas Kesenian &
Budaya 78.65% 21 77.82% 23 TURUN

22 Pelestarian Cagar Budaya 80.26% 17 79.77% 17 TURUN

23 Fasilitas Rekreasi 79.76% 19 83.08% 7 NAIK

24 Fasilitas Pejalan Kaki 70.23% 29 73.35% 28 NAIK

25 Transportasi 76.52% 25 78.54% 19 NAIK

26 Pengelolaan Drainase 75.51% 26 75.87% 27 NAIK

27 Jaringan Telekomunikasi 81.14% 13 82.50% 9 NAIK

28 Kelistrikan 81.23% 12 82.40% 10 NAIK

29 Penataan Kota 79.65% 20 78.27% 21 TURUN

IKLH Kecamatan Mojoroto 80.06% 80.15% NAIK
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Pada tabel diatas dapat diketahui bahwa nilai IKLH setiap unit pelayanan di
Kecamatan Kota pada tahun 2023 mayoritas mengalami penurunan jika dibandingan dengan
tahun 2022. Dari 29 aspek yang dibandingkan, terdapat 15 aspek yang mengalami penurunan,
yaitu pada aspek Keamanan Kota, Fasilitas Keamanan, Politik Kota, Keselamatan Kota,
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Kesehatan Kota, Fasilitas Kesehatan, Fasilitas Ekonomi, Ketercukupan Pangan, Fasilitas
Peribadatan, Fasilitas Pendidikan, Fasilitas Taman Kota, Fasilitas Olahraga, Fasilitas
Kesenian & Budaya, Pelestarian Cagar Budaya, dan Penataan Kota. Walaupun demikian,
nilai skor IKLH Kecamatan Mojoroto, pada tahun 2023 tetap mengalami peningkatan sebesar
0.09 persen dari tahun 2022, yaitu menjadi 80.15 persen.

C. Kecamatan Pesantren
Tabel 13 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun Sebelumnya Kecamatan Pesantren

N
o Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubaha

n
1 Keamanan Kota 79.07% 18 80.37% 13 NAIK

2 Fasilitas Keamanan 79.82% 17 82.06% 8 NAIK

3 Politik Kota 81.19% 9 81.60% 10 NAIK

4 Keselamatan Kota 83.33% 2 83.44% 4 NAIK

5 Kesehatan Kota 83.10% 4 78.34% 19 TURUN

6 Fasilitas Kesehatan 82.57% 6 84.92% 1 NAIK

7 Kebersihan Kota 75.51% 24 76.99% 25 NAIK

8 Persampahan 78.23% 21 78.30% 20 NAIK

9 Pengelolaan Air Bersih 81.58% 8 84.05% 3 NAIK

10 Perekonomian Kota 75.46% 25 75.89% 26 NAIK

11 Fasilitas Ekonomi 80.81% 13 79.45% 18 TURUN

12 Sektor Informal Kota 70.83% 28 72.24% 28 NAIK

13 Ketercukupan Pangan 81.71% 7 82.82% 6 NAIK

14 Informasi Pembangunan
dan Partisipasi Masyarakat 81.12% 10 81.13% 11 NAIK

15
Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan
Pelayanan Publik

80.92% 11 80.14% 16 TURUN

16 Perumahan 78.92% 20 80.27% 14 NAIK

17 Fasilitas Peribadatan 84.63% 1 84.36% 2 TURUN

18 Fasilitas Pendidikan 80.85% 12 81.13% 12 NAIK

19 Fasilitas Taman Kota 83.18% 3 83.03% 5 TURUN

20 Fasilitas Olahraga 76.72% 23 77.30% 23 NAIK

21 Fasilitas Kesenian &
Budaya 77.14% 22 77.97% 21 NAIK

22 Pelestarian Cagar Budaya 80.32% 16 80.26% 15 TURUN
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N
o Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubaha

n
23 Fasilitas Rekreasi 80.32% 15 79.98% 17 TURUN

24 Fasilitas Pejalan Kaki 70.53% 29 72.16% 29 NAIK

25 Transportasi 74.13% 27 77.14% 24 NAIK

26 Pengelolaan Drainase 74.77% 26 73.53% 27 TURUN

27 Jaringan Telekomunikasi 80.73% 14 81.61% 9 NAIK

28 Kelistrikan 82.68% 5 82.18% 7 TURUN

29 Penataan Kota 78.94% 19 77.47% 22 TURUN

IKLH Kecamatan Pesantren 79.28% 79.66% NAIK
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Pada tabel diatas dapat diketahui bahwa nilai IKLH setiap unit pelayanan di
Kecamatan Kota pada tahun 2023 mayoritas mengalami peningkatan jika dibandingan
dengan tahun 2022. Dari 29 aspek yang dibandingkan, hanya terdapat 10 aspek yang
mengalami penurunan, yaitu pada aspek Kesehatan Kota, Fasilitas Ekonomi, Fasilitas
Administrasi Pemerintahan dan Pelayanan Publik, Fasilitas Peribadatan, Fasilitas Taman
Kota, Pelestarian Cagar Budaya, Fasilitas Rekreasi, Pengelolaan Drainase, Kelistrikan, dan
Penataan Kota. Begitupun nilai skor IKLH Kecamatan Mojoroto, pada tahun 2023
mengalami peningkatan sebesar 0.38 persen dari tahun 2022, yaitu menjadi 79.66 persen.

4.3.2 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun
Sebelumnya per Kota
Tabel 14 Perbandingan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023 dan Tahun Sebelumnya

No Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubahan

1 Keamanan Kota 78.93% 18 80.32% 16 NAIK

2 Fasilitas Keamanan 80.12% 17 80.61% 14 NAIK

3 Politik Kota 80.97% 9 81.15% 13 NAIK

4 Keselamatan Kota 82.71% 2 82.82% 6 NAIK

5 Kesehatan Kota 82.22% 4 78.13% 20 TURUN

6 Fasilitas Kesehatan 82.60% 6 84.30% 2 NAIK

7 Kebersihan Kota 76.62% 24 77.27% 24 NAIK

8 Persampahan 77.81% 21 78.40% 19 NAIK

9 Pengelolaan Air Bersih 81.88% 8 83.53% 4 NAIK

10 Perekonomian Kota 74.56% 25 76.72% 26 NAIK
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No Indikator IKLH 2022 Ranking 2023 Ranking Perubahan

11 Fasilitas Ekonomi 81.01% 13 79.47% 18 TURUN

12 Sektor Informal Kota 71.30% 28 72.22% 29 NAIK

13 Ketercukupan Pangan 83.18% 7 83.04% 5 TURUN

14 Informasi Pembangunan
dan Partisipasi Masyarakat 81.06% 10 81.36% 12 NAIK

15
Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan
Pelayanan Publik

80.47% 11 81.74% 10 NAIK

16 Perumahan 80.05% 20 80.59% 15 NAIK

17 Fasilitas Peribadatan 85.25% 1 84.49% 1 TURUN

18 Fasilitas Pendidikan 81.53% 12 82.07% 8 NAIK

19 Fasilitas Taman Kota 83.47% 3 83.73% 3 NAIK

20 Fasilitas Olahraga 76.13% 23 77.04% 25 NAIK

21 Fasilitas Kesenian &
Budaya 77.43% 22 78.07% 21 NAIK

22 Pelestarian Cagar Budaya 79.93% 16 79.67% 17 TURUN

23 Fasilitas Rekreasi 79.56% 15 81.44% 11 NAIK

24 Fasilitas Pejalan Kaki 70.45% 29 72.42% 28 NAIK

25 Transportasi 75.70% 27 77.66% 23 NAIK

26 Pengelolaan Drainase 74.52% 26 74.76% 27 NAIK

27 Jaringan Telekomunikasi 80.82% 14 81.75% 9 NAIK

28 Kelistrikan 82.07% 5 82.29% 7 NAIK

29 Penataan Kota 79.44% 19 77.96% 22 TURUN

IKLH Kota Kediri 79.37% 79.83% NAIK
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Pada tabel di atas dapat diketahui bahwa nilai IKLH Kota Kediri tahun 2023
mengalami kenaikan pada tahun 2023 sebesar 0.46 persen dari tahun 2022, yaitu menjadi
79.83 persen. Kenaikan nilai tersebut juga terlihat pada sebagian besar indikator, kecuali
terdapat 6 (enam) indikator dari 29 indikator yang mengalami penurunan, yaitu pada
Kesehatan Kota, Fasilitas Ekonomi, Ketercukupan Pangan, Fasilitas Peribadatan, Pelestarian
Cagar Budaya, dan Penataan Kota. Indikasi penurunan aspek-aspek tersebut dapat dijelaskan
sebagai berikut:

1. Kesehatan Kota: 78.13% (TURUN dari 82.22% menjadi 78.13%): Indikator
ini menilai kualitas kesehatan di Kota Kediri. Dengan penurunan nilai IKLH dari
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82.22% menjadi 78.13% maka kualitas kesehatan dianggap kurang baik. Hal ini
mungkin disebabkan oleh beberapa faktor seperti ketersediaan fasilitas kesehatan,
tenaga medis, atau kualitas layanan.

2. Fasilitas Ekonomi: 79.47% (TURUN dari 81.01% menjadi 79.47%): Indikator
ini menilai kualitas fasilitas ekonomi di Kota Kediri. Meskipun nilai IKLH masih
relatif tinggi, terjadi penurunan dalam mutu pelayanan dari 81.01% menjadi
79.47%. Hal ini menandakan bahwa pelayanan di sektor ekonomi perlu
ditingkatkan untuk mencapai standar yang lebih baik dan sesuai dengan kebutuhan
masyarakat.

3. Ketercukupan Pangan: 83.04% (TURUN dari 83.18% menjadi 83.04%):
Indikator ini menilai ketercukupan pangan di Kota Kediri. Nilai IKLH mengalami
sedikit penurunan. Perubahan ini mungkin berkaitan dengan tingkat layanan dan
ketersediaan pangan yang masih perlu perbaikan agar dapat mencukupi kebutuhan
masyarakat dengan lebih baik.

4. Fasilitas Peribadatan: 84.49% (TURUN dari 85.25% menjadi 84.49%):
Indikator ini menilai kualitas fasilitas peribadatan di Kota Kediri. Meskipun nilai
IKLH masih relatif tinggi, terjadi sedikit penurunan dari 85.25% menjadi 84.49%.
Penurunan ini perlu diperhatikan untuk memastikan bahwa fasilitas peribadatan
tetap memberikan pelayanan terbaik dan sesuai dengan kebutuhan masyarakat.
Pelayanan terbaik melalui pemerataan layanan yang sesuai standar perlu dilakukan
oleh pengelola fasilitas peribadatan.

5. Pelestarian Cagar Budaya: 79.67% (TURUN dari 79.93% menjadi 79.67%):
Indikator ini menilai pelestarian cagar budaya di Kota Kediri. Meskipun nilai
IKLH masih relatif tinggi, terjadi sedikit penurunan dari 79.93% menjadi 79.67%.
Penurunan ini perlu diperhatikan untuk memastikan bahwa pelestarian cagar
budaya tetap berjalan dengan baik dan kualitas layanannya tetap optimal.

6. Penataan Kota: 77.96% (TURUN dari 79.44% menjadi 77.96%): Indikator ini
menilai kualitas penataan kota di Kota Kediri. Meskipun Meskipun nilai IKLH
masih relatif tinggi, terjadi penurunan dari 79.44% menjadi 77.96%. Perubahan ini
menunjukkan bahwa upaya dalam penataan kota masih perlu lebih ditingkatkan
agar pelayanan dan kualitas lingkungan kota tetap optimal.
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BAB V

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1 Kesimpulan
Tabel 15 Kesimpulan Nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2023

Indikator IKLH Indikator Mutu Pelayanan Kinerja Unit
Pelayanan

Keamanan Kota 80.32% B BAIK

Fasilitas Keamanan 80.61% B BAIK

Politik Kota 81.15% B BAIK

Keselamatan Kota 82.82% B BAIK

Kesehatan Kota 78.13% B BAIK

Fasilitas Kesehatan 84.30% B BAIK

Kebersihan Kota 77.27% B BAIK

Persampahan 78.40% B BAIK

Pengelolaan Air Bersih 83.53% B BAIK

Perekonomian Kota 76.72% B BAIK

Fasilitas Ekonomi 79.47% B BAIK

Sektor Informal Kota 72.22% C CUKUP

Ketercukupan Pangan 83.04% B BAIK
Informasi Pembangunan
dan Partisipasi Masyarakat

81.36% B BAIK

Fasilitas Administrasi
Pemerintahan dan
Pelayanan Publik

81.74% B BAIK

Perumahan 80.59% B BAIK

Fasilitas Peribadatan 84.49% B BAIK

Fasilitas Pendidikan 82.07% B BAIK

Fasilitas Taman Kota 83.73% B BAIK

Fasilitas Olahraga 77.04% B BAIK
Fasilitas Kesenian &
Budaya

78.07% B BAIK

Pelestarian Cagar Budaya 79.67% B BAIK

Fasilitas Rekreasi 81.44% B BAIK

Fasilitas Pejalan Kaki 72.42% C CUKUP
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Indikator IKLH Indikator Mutu Pelayanan Kinerja Unit
Pelayanan

Transportasi 77.66% B BAIK

Pengelolaan Drainase 74.76% C CUKUP

Jaringan Telekomunikasi 81.75% B BAIK

Kelistrikan 82.29% B BAIK

Penataan Kota 77.96% B BAIK

IKLH Kota Kediri 79.83% B BAIK
Sumber: Hasil Olahan Data, 2023

Berdasarkan tabel di atas dapat disimpulkan bahwa:
1) Keamanan Kota dengan nilai IKLH 80.32 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
2) Fasilitas Keamanan dengan nilai IKLH 80.61 persen dan mutu pelayanan B,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
3) Politik Kota dengan nilai IKLH 81.15 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
4) Keselamatan Kota dengan nilai IKLH 82.82 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
5) Kesehatan Kota dengan nilai IKLH 78.13 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
6) Fasilitas Kesehatan dengan nilai IKLH 84.30 persen dan mutu pelayanan B,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
7) Kebersihan Kota dengan nilai IKLH 77.27 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
8) Persampahan dengan nilai IKLH 78.40 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
9) Pengelolaan Air Bersih dengan nilai IKLH 83.53 persen dan mutu pelayanan B,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
10)Perekonomian Kota dengan nilai IKLH 76.72 persen dan mutu pelayanan B,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
11) Fasilitas Ekonomi dengan nilai IKLH 79.47 persen dan mutu pelayanan B, sehingga

ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
12) Sektor Informal Kota dengan nilai IKLH 72.22 persen dan mutu pelayanan C,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Cukup.
13)Ketercukupan Pangan dengan nilai IKLH 83.04 persen dan mutu pelayanan B,

sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.
14) Informasi Pembangunan dan Partisipasi Masyarakat dengan nilai IKLH 81.36

persen dan mutu pelayanan B, sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh
adalah Baik.
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15)Fasilitas Administrasi Pemerintahan dan Pelayanan Publik dengan nilai IKLH
81.74 persen dan mutu pelayanan B, sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang
diperoleh adalah Baik.

16)Perumahan dengan nilai IKLH 80.59 persen dan mutu pelayanan B, sehingga ukuran
kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

17)Fasilitas Peribadatan/Pelayanan Keagamaan dengan nilai IKLH 84.49persen dan
mutu pelayanan B, sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah
Baik.

18)Fasilitas Pendidikan dengan nilai IKLH 82.07persen dan mutu pelayanan B,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

19)Fasilitas Taman Kota dengan nilai IKLH 83.73 persen dan mutu pelayanan B,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

20)Fasilitas Olahraga dengan nilai IKLH 77.04 persen dan mutu pelayanan B, sehingga
ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

21)Fasilitas Kesenian dan Budaya dengan nilai IKLH 78.07 persen dan mutu
pelayanan B, sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

22)Pelestarian Cagar Budaya dengan nilai IKLH 79.67 persen dan mutu pelayanan B,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

23)Fasilitas Rekreasi dengan nilai IKLH 81.44 persen dan mutu pelayanan B, sehingga
ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

24)Fasilitas Pejalan Kaki dengan nilai IKLH 72.42 persen dan mutu pelayanan C,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Cukup.

25)Transportasi dengan nilai IKLH 77.66 persen dan mutu pelayanan B, sehingga
ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

26)Pengelolaan Drainase dengan nilai IKLH 74.76 persen dan mutu pelayanan C,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Cukup.

27) Jaringan Telekomunikasi dengan nilai IKLH 81.75 persen dan mutu pelayanan B,
sehingga ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

28)Kelistrikan dengan nilai IKLH 82.29 persen dan mutu pelayanan B, sehingga ukuran
kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

29)Penataan Kota dengan nilai IKLH 77.96 persen dan mutu pelayanan B, sehingga
ukuran kinerja unit pelayanan yang diperoleh adalah Baik.

30) Berdasarkan hasil survei Indeks Kota Layak Huni (IKLH) Kota Kediri diperoleh nilai
IKLH Kota Kediri Tahun 2023 sebesar 79.83 persen atau masuk kategori B (Baik).
Nilai ini lebih tinggi jika dibandingkan dengan nilai IKLH Kota Kediri Tahun 2022
(79.37 persen). Selain itu, Nilai IKLH Kota Kediri tahun 2023 telah melampaui target
per tahun 2023 pada RPJMD tahun 2020-2024 yaitu sebesar 79.83 persen .

31)Nilai IKLH Kecamatan Mojoroto lebih tinggi dari nilai IKLH Kecamatan Kota,
Kecamatan Pesantren dan IKLH Kota Kediri secara keseluruhan.

32)Nilai IKLH Kelurahan Tosaren memiliki persentase paling tinggi yaitu sebesar 94.09
persen dibandingkan 45 Kelurahan lainnya di Kota Kediri

33) Terdapat 3 indikator dengan kategori cukup yang perlu mendapatkan rekomendasi
khusus, yakni sektor informal kota, fasilitas pejalan kaki, dan pengelolaan drainase.
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5.2 Rekomendasi
Hasil perhitungan skor IKLH Kota Kediri tahun 2023 menunjukkan peningkatan dari

tahun sebelumnya di mana pada tahun 2022 skor IKLH Kota Kediri sebesar 79.37 persen kini
naik menjadi 79.83 persen. Hal ini dapat diartikan bahwa dalam kurun waktu selama 1 tahun
ini telah terjadi peningkatan skor IKLH sebesar 0.46 persen. Meskipun demikian, strategi
untuk terus meningkatkan skor IKLH ini sangat diperlukan untuk memastikan bahwa skor
IKLH ini akan terus naik di tahun-tahun mendatang atau setidaknya stabil sehingga kualitas
Kota Kediri sendiri mampu untuk memenuhi semua kebutuhan dan menjamin kesejahteraan
kehidupan masyarakat di dalamnya. Melihat kondisi tersebut, peneliti dan stakeholder terkait
merumuskan beberapa poin rekomendasi yang dapat diterapkan untuk meningkatkan besaran
skor IKLH Kota Kediri di masa mendatang, sebagai berikut:

1) Rekomendasi Umum
Secara umum, untuk meningkatkan skor IKLH, Kota Kediri perlu melakukan

evaluasi program kewilayahan dan sektoral dengan fokus pada:
a. Peningkatan anggaran atau investasi terkait fasilitas dan pelayanan pada

indikator yang nilai IKLH-nya kurang dari 75 "Setuju" dan anggarannya
masih under investment.

b. Penyesuaian dan pengalihan anggaran terkait fasilitas dan pelayanan pada
indikator yang nilai IKLH-nya lebih dari 75 "Setuju” agar tidak over
investment

c. Perlu dilakukan studi lanju kuantitatif pada indikator yang IKLH-nya dibawah
angka 75 untuk mengetahui lebih detail permasalahan dialami oleh
masyarakat. Sehingga diperoleh informasi terukur yang dapat digunakan
sebagai dasar dalam membuat kebijakan tindak lanjut dari permasalahan yang
IKLH-nya kurang dari 75.

2) Rekomendasi Khusus
Secara khusus, 3 indikator IKLH dengan kategori cukup memerlukan

rekomendasi sebagai berikut:
Tabel 16 Rekomendasi Upaya Peningkatan Nilai IKLH Kota Kediri

No. Indikator/ Strategi
Organisasi

Perangkat Daerah
(OPD) Pelaksana

Ilustrasi Kegiatan

1. Sektor Informal Kota

1.1

Meningkatkan kualitas
penataan pedagang
kaki lima (PKL) dengan
penetapan zonasi dan
penerapan sistem
insentif dan disinsentif

● Dinas
Pekerjaan
Umum dan
Penataan
Ruang Kota
Kediri

● Satpol PP
Kota Kediri Sumber: andikafm.com
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1.2

Memberikan pelatihan
dan pembinaan kepada
pelaku usaha informal
yang dapat membantu
mereka dalam
meningkatkan
keterampilan dan
pengetahuan yang
diperlukan untuk
mengembangkan
usaha

Dinas Koperasi,
Usaha Mikro, dan
Tenaga Kerja Kota

Kediri

Sumber: kedirinusantara.com

1.3

Menyediakan program
pembiayaan mikro atau
kredit usaha kecil yang
dapat diakses oleh
pelaku usaha informal

Dinas Koperasi,
Usaha Mikro, dan
Tenaga Kerja Kota

Kediri

Sumber: Diskominfo Kota Kediri

1.4

Memfasilitasi akses
pelaku usaha informal
ke pasar lokal dan
regional dengan
menyediakan tempat
yang strategis, seperti
pasar atau pusat
perdagangan

● Dinas
Koperasi,
Usaha Mikro,
dan Tenaga
Kerja Kota
Kediri

● Dinas
Perdagangan
dan
Perindustrian
Kota Kediri

Sumber: makananoleholeh.com

1.5

Memfasilitasi
kemitraan antara
sektor informal, sektor
swasta, dan organisasi
masyarakat sipil untuk
membantu
perkembangan sektor
informal kota

Dinas Koperasi,
Usaha Mikro, dan
Tenaga Kerja Kota

Kediri

Sumber: jatim.antaranews.com

1.6

Menyediakan
kemudahan akses
terhadap informasi
tentang peraturan,
prosedur bisnis,
peluang pasar, dan
sumber daya lainnya
yang dapat membantu

Dinas Koperasi,
Usaha Mikro, dan
Tenaga Kerja Kota

Kediri
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pelaku usaha informal
dalam mengelola
usaha mereka dengan
lebih efektif

Sumber: Website Resmi Pemerintah
Kota Kediri

1.7

Mengembangkan
program perlindungan
sosial, seperti program
asuransi kesehatan
atau jaminan sosial,
yang dapat membantu
melindungi pelaku
usaha informal dari
kejadian yang tidak
terduga dan
mengurangi risiko
dalam menjalankan
usaha

Dinas Sosial Kota
Kediri

Sumber: BANGSAONLINE.com

2. Fasilitas Pejalan Kaki

2.1

Memperbaiki kualitas
dan mengembangkan
jalur pejalan kaki baru
(pedestrian ways) di
setiap jalan protokol

Dinas Pekerjaan
Umum dan

Penataan Ruang
Kota Kediri

Sumber: Website Resmi Pemerintah
Kota Kediri

2.2
Meningkat ketersedian
jalur pejalan kaki bagi
difabel

Dinas Pekerjaan
Umum dan

Penataan Ruang
Kota Kediri

Sumber: Pemkot Kediri, 2023

2.3

Menertibkan para
pedagang kaki lima
(PKL) yang kerap
berjualan pada jalur
pejalan kaki dan
mengganggu
kenyamanan pengguna

Satpol PP Kota
Kediri

Sumber: lintasdaerahnews.com
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2.4

Menertibkan dan
memberlakukan sanksi
yang tegas untuk
kendaraan yang kerap
parkir di atas jalur
pejalan kaki

● Satpol PP
Kota Kediri

● Dinas
Perhubungan
Kota Kediri

● Polantas Kota
Kediri Sumber: andikafm.com

2.5

Menambah jumlah
vegetasi pada jalur
pejalan kaki untuk
menambah kesejukan
kawasan, menambah
nilai estetika, dan
mengurangi polusi
udara yang berasal dari
kendaraan di jalan

Dinas Lingkungan
Hidup, Kebersihan
Dan Pertamanan

Kota Kediri

Sumber: Pemkot Kediri, 2023

3. Pengelolaan Drainase

3.1
Meningkatkan kualitas
saluran drainase

Dinas Perumahan
dan Kawasan

Pemukiman Kota
Kediri

Sumber: arahJatim.com

Sumber: Hasil Olahan Data, 2023
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Lampiran-lampiran: Masukan/ saran responden untuk setiap Indikator

1. Masukan/ saran untuk Indikator Keamanan dan Keselamatan Kota

No. Masukan/ Saran
1. Bagus, perlu dikembangkan lagi
2. Untuk memperbanyak penerangan jalan di wilayah yang rawan kejahata

3.
Di beberapa RT masih ada tindakan pencurian motor untuk itu keamanan harus
ditingkatkan lagi dengan cara adanya pantauan/mobilitas dari aparat

4. Tidak ada, sudah memuaskan
5. Semoga bisa ditingkatkan
6. Lebih ditingkatkan lagi untuk kantibmas dan tetap dipertahankan
7. Mohon ditingkatkan lagi
8. Untuk penjagaan di poskamling digalakkan kembali
9. Saya merasa sudah puas
10. Sangat puas dengan pelayanan di kota
11. Puas
12. Pada dasarnya, Kota Kediri kota yang aman tentram jauh dari kejahatan

13.
Lanjutkan penanganan keamanan dan keselamatan Kota Kediri supaya keamanan
bisa bertahan

14.
Untuk penjagaan di setiap perempatan besar dekat sekolah lebih ditingkatkan lagi,
apalagi daerah Jl. Veteran dan Jl. Penanggungan yang ada kawasan sekolah, terima
kasih

15.
Digalakkan kembali pos jaga/ siskampling di setiap lingkungan untuk tetap
memberikan rasa aman dan nyaman

16. Saya merasa puas dengan adanya kuesioner

17.
Di jalan pinggiran kota yang sepi (persawahan) mohon lampunya tingginya tidak di
atas pohon sehingga jalanan lebih terang dan aman (daerah Betet - Bawang)

18. Agar dipertahankan dan ditingkatkan lagi
19. Sosialisasi serta peningkatan sarana prasarana lingkungan penunjang keamanan
20. Mohon ditingkatkan

21.
Tingkatkan patroli satpol PP dengan polri di permukiman serta perlu penertiban
daerah milik jalan/ DMJ

22.
Harap ditingkatkan lagi untuk keamanan dan keselamatan, patroli harap
dihidupkan lagi

23.
Perlu adanya rambu2/ infrastruktur terkait early warning system yang ada di
pusat2 permukiman. Selain itu, perlu ada papan informasi indikator kesehatan
udara, kondisi cuaca, dsb

24. Nomor-nomor emergency agar bisa disosialisasikan lagi melalui media

25.
Bahaya banjir masih menjadi ancaman bagi warga Sukorame terutama di kawasan
sungai Kedak yang rawan bencana longsor dan air meluap

26.
1. Sudah baik, perlu peningkatan di segala lini
2. Perlu patroli dari polri dan TNI

27.
Perlu ditingkatkan sektor keamanan dan keselamatan kota dan cara penanganan
bencana
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28.
Memperbanyak sosialisasi melalui medsos maupun media poster baliho terkait
nomor nomor penting pelayanan masyarakat

29.
Masih banyak pengendara yang tidak paham aturan sehingga sebaiknya sering
diadakan operasi petugas

30. Sangat cepat dan tanggap
31. Ditingkatkan lagi

32.
Sudah bagus dan lebih ditingkatkan kembali kecepatan respon dari warga / aduan
untuk ditindaklanjuti masalah keamanan dan keselamatan kota

33. Perlu ditingkatkan
34. Kecakapan petugas perlu pembinaan
35. Kurang sosialisasi ke warga setempat

36.
Tingkatkan sosialisasi perann serta masyarakat dalam mencegah terjadinya
bencana alam

37. Perlu edukasi kesiapsiagaan bencana di sekolah dasar dan menengah
38. Lebih ditingkatkan lagi

39.
Semoga bisa lebih sigap dan tanggap dg aduan tanpa memandang status sosial
pengadu.

40.
Sudah bagus, Lebih ditingkatkan lagi kinerjanya agar angka kriminalitas di kota
kediri menjadi turun

41.

Masih maraknya balap liar yang mengganggu kenyamanan warga , masih banyak
nya ganster .Saya terus berharap kota Kediri bebas dari hal-hal seperti itu dan
memiliki SDM yang bagus sebagai predikat Kota Layak Huni . Dan Good Job untuk
pemerintahan Kota Kediri

42. Tingkatkan patroli malam hari
43. Mohon untuk genangan banjir yg terjadi di beberapa titik kota kediri segara diatasi
44. Aktifkan siskamling dan pos jaga serta tambahkan cctv disetiap pojok jalan

45.
Ditingkatkan lagi keamanan dan keselamatan dri sektor keamanan baik polri,
babinmas, babinsa, linsmas dansektor lainya yg menunjang keamanan dan
keselamatan di lingkungan sekitar

46. Sudah cukup bagus
47. Respon kurang cepat&masih banyak aturan2 yg kaku

48.
Harus di hidupkan lagi pos kampling, bukan hanya lingkungan aman tetapi juga bisa
bersosialisasi.

49. Lebih ditingkatkan keamanannya

50.
Mantap, utk keamanan di kota kediri mudah mengakses baik di kelurahan atau di
polsek

51.
Sosialisasi kesiapan siagaan terhadap bencana sebaiknya juga diberikan pada
masyarakat terutama ibu2

52. Lebih di tingkatkan lagi agar masyarakat merasa aman dan nyaman
53. Adakan patroli ke desa desa oleh kepolisian
54. Harap di tingkatkan
55. Petugas harus rutin keliling memantau keamanan lingkungan

56.
1. Peningkatan koordinasi antara petugas di kelurahan dengan tokoh masyarakat.
2. Adanya satu rasa bahwa keamanan dan keselamatan kota adalah kebutuhan kita
bersama.

57. Untuk sektor keamanan dan keselamatan lebih ditingkatkan lagi,terimakasih
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58. Lumayan bagus.perlu ditingkatkan

59.
Mohon diperhatikan pohon pohon tua yg ada di pinggir jalan raya yg rawan
tumbang

60.
Koordinasi warga dgn instansi terkait untuk pencegahan tindak kriminal
dilingkungan

61.
Peningkatan kegiatan pos kampling dan pemberian sosialisasi kepada masyarakat
pentingnya menjaga keamanan kota

62. Ditingkatkan dn dipertahankan

63.
Sektor keamanan sdh bagus, agar ditingkatkan lg spy masy. Di Kota Kediri hidup lbh
nyaman n aman

64. Lampu penerangan di tambah untuk jalan raya

65.
Saya berdomisili di kelurahan ngadisimo. Mohon dong pak ada solusi buat rmh
saya yg setiap kali hujan deras selalu banjir bahkan sampai air masuk ke dakam
rumah

66. Lanjutan yg terbaik benahi yg kurang baik di semua sektor
67. Lebih ditingkatkan lagi
68. Sudah cukup
69. Fasilitas dan kualitas poskampling perlu ditingkatkan lagi
70. Pos polisi di titik-titik rawan mohon diaktifkan lagi
71. Lebih ditingkatkan untuk kegiatan poskamling

72.
Mohon lebih di perhatikan kondisi jalan yang berlubang dan penerangan jalan.
Untuk pelayanan di Samsat kota kediri mohon kasirnya di tambh agar lebih cepat.

73.
Respon kurang cepat dlm penanganan banjir,penanganan hanya dibagian
perumahan yg kaya

74. Kalau bisa ditempatkan petugas keamanan dititik2 tertentu... Terimakasih
75. Sosialisasi pada setiap keluraha
76. Di tempat tertentu yang rawan mohon di perketat penjagaan
77. Sudah baik

78.
Sdh cukup puas terhadap pelayanan soal keamanan dan ketertiban masyarakat di
Kediri lanjutkan

79. Tingkatkan skill untuk para petugas nya
80. Tetap dipertahankan atau ditingkatkan pelayanan masyarakat

81.
Masukan saya di sektor keamanan lebih ditingkatkan melalui patroli
Babhinkantibmas sehingga keselamatan kota terjamin

82.
Semoga lebih ditingkatkan lagi respon untuk keamanan agar tidak terjadi hal" yg
tidak di inginkan

83.
Terus diadakannya kegiatan Poskamling dilingkungan RT sebagai pencegah tdk
aman dan nyamanya warga kota Kediri dalam melakukan aktifitas sehari-hari,
karena poskamling aman warga nyaman.

84. Baik, hanya perlu dipikirkan tentang penanganan kelompok silat
85. Harus lebih sering sosialisasi ke masyarakat dan sekolah
86. Selalu kondusif
87. Tingkatkan untuk aparat kepolisian keliling desa
88. Sudah aman teruntuk di kelurahan2 dengan adanya babinsa kantibmas juga . .
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89.
Jaya selalu buat sektor keamanan dan keselamatann kota,, semogaa bisa
menertibkan masyarakat nya dan sllu merangkul atau mengayomi masyarakat

90.
Jadwal patroli lebih ditingkatkan terlebih Sabtu malam Minggu masih banyak balap
liar ,,yang sangat menganggu

91. Semoga selalu aman dan selamat dari segala marabahaya kota kediriku
92. Ada satgas khusus di setiap kelurahan
93. Tetap semangat selalu
94. Optimalisasi kinerja aparat terkait sesuai dengan SOP
95. Pertahankan yg sudah dilaksanakan bila perlu di tingkatkan kembali
96. Untuk lebih ditingkatkan lagi

97.
Lebih ditingkatkan dan terus dijaga kesigapan dalam menangani sektor keamanan
dan keselamatan kota

98.
Mohon jalan jalan yg berlubang diperbaiki,kalau hujan membahayakan pemakai
jalan krn tergenang air

99. Pelayanan Aduan masyarakat minta lebih ditingkatkan.

100.
Mohon ditambah fasilitas pos pelayanan keamanan,agar mudah dicapai
masyarakat.

101. Patroli keliling terutama di jalan/area yang rawan dengan tindakan kriminal/begal
102. Layanan sudah baik
103. Kalau hujan deras masih banyak jalanan yg banjir
104. Sudah baik

105.
Lebih digiatkan lagi patroli baik polisi maupun tni terutama di jalan jalan yang
rawan kejahatan

106. Perlunya cctv di setiap pinggir jln, mencegah adanya maling yg gi operasi
107. Sudah baik

108.
Semoga kota kediri lebih aman dan kondusif.
Saran:untuk bapak keamanan untuk lebih sering ada patroli karena sekarang sering
adanya tawuran dijalan.

109.
Menggalakkan poskamling kembali.
Bangunan poskamling sebaiknya tidak tertutup rapat biar jikalau ada kejanggalan
disekeliling bisa segera terdeteksi.

110. Tetap pertahankan pelayanan yg sudah baik ini
111. Mohon dilanjutkan

112.
Untuk lebih ditingkatkan sosialisasi, koordinasi lintas PAM, RT, RW di Kelurahan,
Kecamatan Polsek serta Koramil.

113. Lebih dtingkatkn
114. Sudah bagus dan responsif.lebih di tingkatkan lagi.
115. Semoga di kota kediri lebih bisa meningkatkan keamanan tersebut

116.
Masih banyak pengamen dan pengemis di lampu merah. Selain mengganggu
keindahan kota, berpotensi mengancam keselamatan karena di beberapa titik ada
yang sampai memaksa meminta uang

117.
Harusnya patroli keliling rutin yang masuk ke kampung2 di jam2 malam terutama
diatas jam 24.00 sampai jam subuh

118.
Tingkatkan lagi. Terutama jaga malamnya, karena banyak pencurian motor, pda
malam hari, ini bisa merugikan banyak pihak

119. Sosialisasi dan publikasi emergency call melalui WA telp
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120. Mengadakan cctv disetiap tempat yg rawan terjadi kejahatan
121. Perlu dipertahankan

122.

Diadakan gerakan pengawasan KEAMANN TIAP RT..RW..DESA. Adanya Inbox Link
Pengaduan Warga setempat yg tterlibat narkoba curanmor , balap liar, pank yg
meresahkan , dsb di tiap RT. Link lgsg terhubung Polresta.
Setiap sebelum ada demo, lapor kegiatan dulu pd RT RW DESA.

Tiap RT diberikn bantuan CCTV.

123.
Mohon untuk lebih ditingkatkan dalam hal keamanan dan keselamatan masyarakat
kususnya kota kediri

124. Sudah puas dengan pelayanan selama ini
125. Tindak tegas semua tindak kekerasan dan pelaku kriminal
126. Perbanyak patroli

127.
Keterlibatan pihak keamanan/ yg berwajib belum memuaskn dalam melayani
masyarakat. Hemdakx perlu ditingkatkn.

128.
Lebih di tingkatkan kembali untuk ketertiban dan keamanan, biar masyarakat lebih
nyaman

129.
Mohon dibentuk tim reaksi cepat penanganan kecelakaan lalu lintas di tiap wilayah
kecamatan

130. Tetap semangat
131. Lebih byk pos siaga bencana di tiap2 kelurahan

132.
Perlunya refresh penanganan pertolongan pertama atau yang belum mengikuti
bagi linmas/kader kesehatan/karang taruna/ormas

133.
Semoga kedepan ada petugas keliling setiap waktu entah dari polisi atau kamanan
lain di setiap lingkungan,agar di setiap lingkungan lebih aman lagi

134.
Kalau sedang melakukan tugas terutama tergadap bapak polisi jgn pakai fisik . Sakit
dan ketrauma an

135.
Semoga orang"tambah peduli dengan keamanan dan keselamatan dirinya sendiri
dan orang lain

136.
Untuk wilayah kota dan gang² mohon sering diadakan patroli keliling naek sepeda
motor. Jadi sektor keamanan bisa memantau area gang² juga. Takutnya tempat
terselubung

137. Diusahakan untuk lebih baik lagi
138. Lebih giat menggalakan kontrol keliling💪
139. Siap dan siaga selalu.

140.
Untuk sektor keaman dan keselamatan di kota sudah cukup baik agar dapatnya
terus dipertahankan dan ditingkatkan

141. Kalau bisa memberi seminar/pelatihan untuk masyarakat lagi
142. Lebih mendengarkan saran rakyat
143. Perlu adanya patroli di malam hari oleh dinas yang berkaitan.
144. Bagus

145.
Tiap linmas di kasih Hendi tolki biar bisa komunikasi dengan Babinsa tiap2
kelurahan..jadi mempermudah dan mempercepat informasi di tiap2 lingkungan RT
atau RW

146. Alhamdulilah sangat baik dan harus lebih baik lagi
147. Adanya sosialisasi sampai ke tingkat RT/RW agar lebih mengena ke masyarakat.
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148. Semoga selalu aman
149. Semoga bisa menjadi lebih baik lagi dari yang sebelum2nya
150. Sudah mantap, lebih di konsisten lagi kedepannya

151.
Perlu dibuatkan difungsikan lagi pos aduan dan pos polisi setiap perempatan yg
cukup ramai

152.
Buat program yakni di setiap desa terdapat CCTV agar mudah memantau ataupun
mengantisipasi tindak kejahatan

153.
Supaya ditingkatkan lagi untuk penanganan para pelajar atau pun remaja yang
berkendara tanpa menggunakan helm dan sering kebut-kebutan di jalan

154. Pratoli lebih giat lagi
155. Menghidupkan kembali siskamling

156.
Tindakan yg berwenang terhadap terciptanya lingkungan yang aman sudah bagus,
perlu ditingkatkan dan adanya dilakukan pemerataan dlm perlindungan

157. Perlu meningkatkan pelayanan publik yng humanis

158.
Saran untuk bisa lebih maju dalam hal kamanan dan keselamatan di kota kediri,dan
cepat tanggap untuk masalah keamanan dikota ini

159. Ditingkatkan lagi
160. Untuk poskamling tiap rt/re agak ditingkatkan
161. Untuk lebih di tingkatkan lagi

162.
Perlu tindakan yang lebih tegas terhadap balap liar yang sering dilakukan
anak-anak sekitar jam 03.00 dinihari

163. Lebih ditingkatkn lg utk mnjaga keamanan kota kediri,

164.
Kota Kediri lebih ditingkatkan keamanan dan yg mengganggu serta membuat
keonaran segera ditindak supaya Kota Kediri lebih aman dan tenteram
masyarakatnya.

165.
Agar meningkatkan pelayanannya terhadap keselamatan warga dengan sigap dan
cepat jika terjadi sesuatu

166. Lebih di tingkatkan lagi keamanan dn kenyaman di kota kediri

167.
Call center pengaduan perlu diperbaiki lagi, karena kurang responsif dan terkadang
sulit untuk dihubungi

168.
Lebih meningkatkan penjagaan dan keamanan seperti mencegah masuknya
narkoba / obat terlarang khususnya kalangan remaja

169. Lebih digiatkan patroli kamtibmas

170.
Untuk saran penjagaan pos" Keamanan pantauan kususnya jl. Raya perempatan
minimnya penjagaan

171. Saya merasa puas dengan kesiapkesiagaan terhadap masyarakkat
172. Untuk perguruan peguruan bela diri mohon di bina sebab sering meresahkan

173.

Wilayah kota tidaklah luas efektifitas dan kwalitas patroli pihak
kepolisian,babinmas dan babinsa sangatlah diperlukan selain itu warga yg
terutama bersetatus polisi maupun tentara bisa lebih bersosialisasi dg warga
sekitar dan tetangga...terutama yg polisi kebanyakan seperti menyekat diri dg
lingkungan mungkin karena profesi atau derajat yg berbeda

174. Lebih ditingkatkan
175. Tetap semangat melayani warga
176. Patroli../keliling
177. Melakukan patroli tiap malam
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178. Selalu siap siaga dan waspada
179. Harus ditingkatan

180.

Lebih diperbanyak tindakan preventif terhadap potensial bencana, seperti
pemotongan pohon pinggir jalan yang terlalu besar dan rapuh, pemasangan pagar
jalan raya (Guardrail) dibeberapa tempat rawan, Pemasangan Lampu PJR ,
perbanyak hidrant air, dsb

181. Dipertahankan terus penanganannya bagi masyarakat
182. Lebih di tingkat kan lagi kinerjanya
183. Do'a keamanan
184. Tetap tingkatkan pelayanan keamanan dan keselamatan kota kediri
185. Sosialisasi layanan pada medsos dan fast respon
186. Lebih mempercepat dalam proses layanan masyarakat

187.
Sudah meras puas terhadap kesigapan sektor keamanan tapi kalau bisa lebih maju
lagi.

188. Sudah bagus penanganannya
189. Saya kecewa dengan pelayanan kepolisian dan kesehatan
190. Keamanan cukup baik,, tp penataan kota agak kotor, ghak rapi
191. Lebih ditingkatkan

192.

Agar dipertahankan, ditingkatkan yang lebih baik untuk pelayanan di segala bidang
dan dipermudah dalam pelayanan bagi masyarakat kota kediri yang kurang mampu
serta jangan sampai ada perbedaan si kaya dengan si miskin dalam pelayanan
terimakasi.

193. Tetap selalu waspada akan setiap bencana di Kediri
Sumber: Data diolah, 2023

2. Masukan/ saran untuk Indikator Kesehatan dan Kebersihan Kota

No. Masukan/ Saran

1.
Untuk sektor kesehatan perlu ditingkatkan pelayanan ke masyarakatnya, kurangnya
keterserdiaan tempat sampah, khususnya di alun-alun kota kediri

2. Sudah bagus penanganannya tinggal ditingkatkan lagi
3. Baik

4.
Penertiban lahan kosong yang tak bertuan, karena lahan tersebut dijadikan tempat
sampah oleh orang-orang yang gak mau membuang smapah pada tempatnya
(lapangan mbah nolo bangsal)

5. Masih banyak masyarakat yang membuang sampah sembarangan

6.
Untuk tempat umum (misal taman) mohon kebersihan toilet umum lebih
diperhatikan, tempat umu difasilitasi tempat ibadah yang layak (khususnya yang
muslim)

7.
Jam pelayanan kesehatan mohon disesuaikan jam kerja, terutama untuk tindakan
medis di puskesmas atau faskes 1

8.
Semoga tetap selalu memperhatikan secara detail sarana kesehatan dan
kebersihan

9. Lebih dipermudah untuk pengurusan administrasi
10. Pengelolaan air limbah rumah tangga belum maksimal
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11. Sudah sangat puas
12. Sangat bagus
13. No koment
14. Sangat baik dan dipertahankan

15.
Untuk kebersihan sudah bagus. Kota kediri terlihat bersih, tidak ada sampah yang
berserakan di jalan. Untuk kesehatan agar lebih ditingkatkan pelayanan terhadap
pasien yang masuk ugd agar lebih dipermudah apapun alasannya

16. Untuk air bersih supaya ditingkatkan kembali

17.
Kebetulan rumah (lingkungan dekat dengan) tpa, mohon lebih ditingkatkan
pengelolaan sampahnya. Alhamdulillah juga sudah ada bank sampah (sangat
membantu juga menjaga kebersihan lingkungan)

18.
Pengelolaan sampah di tpa dijadikan gas metan kembali untuk warga di sekitar tpa,
sangat membantu untuk keperluan dapur/ memasak warga sekitar

19. Tetap tingkatkan mutu dan kualitasnya serta terus berinovatif dan kreatif

20.
Kebersihan : untuk truck pengangkut sampah agar diperhatikan sampah
bawaannya, kadang jatuh di jalan dan dibiarkan begitu saja

21. Sudah baik

22.
Agar pengelolaan fasilitas yang menunjang kesehatan dan kebersihan lebih
ditingkatkan karena lingkungan yang bersih adalah faktor penting untuk menjaga
kesehatan

23. Kebersihan sungai masih belum optimal, masih banyak timbunan sampah di sungai

24.
Tingkatkan pelayanan posyandu anak dan lansia, perlu kendaraan pengangkut
sampah di perumnas ngronggo

25. Untuk kebersihan kota cukup baik jadi mohon ditingkatkan lagi

26.
Jaringan pdam di perum graha kota kelurahan burengan harus dibenahi, karena
tiap kali kuras water tom selalu kotor seperti oli

27. Masih banyak industri yang membuang limbah di selokan/ sungai
28. Informasi terpadu tentang air bersih (hasil test air) & suhu

29.
Perlu adanya informasi dan kemudahan yang disediakan pemerintah terkait uji
kelayakan air yang dikonsumsi di rumah tangga

30.
Perlu peningkatan edukasi ke masyarakat dan relawan sampah akan pentingnya
pengelolaan sampah khususnya sampah rumah tangga

31. "1.pelayanan di puskesmas ditingkatkan
32. 2. Kebersihan sudah bagus, bisa ditambah sarana prasarana untuk petugas"
33. Limbah asap pabrik belum ada penanganan yang memadai

34.
Harus lebih banyak memperhatikan keadaan lingkungan dan melestarikan keasrian
lingkungan, memperbanyak tempat pembuangan sampah

35. Persampahan masih belum terkolola secara terintegrasi dan memadai
36. Ditingkatkan lagi
37. Kebersihan sungai perlu diperhatikan
38. Sektor kebersihan sungai masih kurang
39. Pelayana kesehatan perlu dipertegas
40. Sarana kebersiha tempat pembuangan grosir agar sering diangkut sampahnya
41. Masih banyak warga yg membuang sampah di sungai atau saluran perlu edukasi
42. Lebih ditingkatkan lagi
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43.
Semoga sektor kesehatan lebih cepat tanggap dan ramah terhadap kondisi pasien
tanpa melihat kelas dan status sosial

44.
Sudah cukup bagus, tapi alangkah lebih baik lagi di tingkatkan lagi, karena masih
ada beberapa daerah yang sungainya masih kotor

45.

Saran saya setiap kelurahan harus memiliki kader yang aktif dalam kegiatan
kebersihan dan kesehatan lingkungan kelurahan nya . Utamakan pemuda kelurahan
yang bergerak dalam bidang ini , dan kota kediri harus memiliki bank sampah untuk
warganya

46. Untuk kesehatan sudah sangat baik sekali
47. Lebih maximal lagi pelayanan kepada masyarakat

48.
Tingkatkan kebersihan khususnya di aliran sungai brantas untuk dibuat destinasi
pariwisata alam

49. Di galakkan dilarang buang sampah d sungai
50. Mungkin lebih ditingkatkan lagi
51. Perbanyak tempat sampah di jln umum
52. Masih bannyaknya sampah (rumah tangga) di area sungai
53. Lebih ditingkatkan lagi kebersihan dan kesehatannya
54. Puas, mudah utk mengakses
55. Sudah terbaik
56. Sarannya perbanyak tempat pembuangan sampah sementara

57.
Mohon segera di respon untuk pasien yg sedang sakit walaupun menggunakan
bpjs dari pemerinth

58.
Untuk tpa sampah perlu diolah supaya hasilnya lebih bermanfaat bagi masyarakat,
jadi tidak hanya ditimbulkan terus menerus tanpa diambil manfaatnya.

59. Salut

60.
Untuk sektor kesehatan dan kebersihan kota lebih diperhatikan lagi terutama
diwilayah kota pinggiran(bukan dipusat kota saja)

61. Perlu ditingkatkan
62. Sudah bagus mohon dipertahankan
63. Cukup memuaskan kesehatan dan kebersihan

64.
Sering melakukan kegiatan kerjabakti membersihkan lingkungan tiap kelurahan,
menggalakkan kegiatan posyandu dan pemerintah harus lebih giat memberikan
bantuan makanan dan obat2an kepada masyarakat

65. Mungkin bisa ditambah unit fasilitas toilet umum yg bersih di wilayah kota.
66. Sudah bagus krn penangan kesehatan sampai ditingkat rt/rw
67. Polusi/limbah industri bisa di alihkan agar air tetap bersih
68. Kwalitas d tingkatkan pasien tdk hrs d kirim ke luar kota
69. Meringankan beban masyarakat dengan air yg bersih
70. Pak pohon yg di pinggir jalan banyak ulat bulunyaa
71. Sarana dan prasarana sektor kesehatan dan kebersihan kota sudah cukup baik
72. Pdam sebagai perusahaan harusnya 24 jam nyala dan bersih

73.
Mohon untuk di puskesmas di tambah petugasnya agar tidak terjadi antrian
panjang.

74. Kalo malam air pdam jgn dimatikan dong
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75.
Untuk sarana kesehatan tolong ditingkatkan pelayanan kesehatan, untuk
kebersihan juga tolong ditingkatkan petugas kebersihan untuk penanganan
kebersihan terimakasih...

76.
Adanya sangsi pada pembuangan sampah sembarangan ,agar kota kediri bersih
rapi

77.
Jagalah selalu kebersihan di kota kediri sehingga kediri jadi kota bersih dari kotoran
limbah atau sampah

78. Meningkatkan pelayanan di sektor kesehatan
79. Harus dibenahi dengan serius

80.
Sektor kesehatan dan kebersihan kota sdh sesuai pengelolaan air bersih yang layak
dikonsumsi warga

81. Semoga lebih baik dari sebelumnya

82.
"Utk sampah sdh sgt baik penanganannya, bahkan sdh dipilah antara basah dan
kering, tinggal oknumnya yg hrs sadar diri akan adanya oknum yg membuang
sampah sembarangan..

83.
Untuk air bersih saya sarankan pdam selalu memberikan diskon dan sosialisasi utk
tercapainya sadar air bersih.

84.

Utk kesehatan saya salut di kota kediri ini penanganan kesehatan sangat
diperhatikan lewat posyandu2 dan byk lagi, tinggal warganya seharusnya juga ikut
aktif dlm kegiatan tersebut, juga adanya fasilitas gratis dari pemerintah kota yg
perlu ditambah, seoerti tensi, cek au, cek cholesterol, cek gula, klo bisa semua
gratis disetiap posyandu.."

85. Baik, hanya tinggal beberapa industri tahu yang mencemari sungai
86. Mohon di tambah peralatan operasi di kota kediri
87. Sosisalisasi harus lebih sering ke masyarakat dan sekolah
88. Mohon terus dijaga dan lebih ditingkatkan lagi

89.
Tingkatkan kebersihan pagi hari jalan raya setelah malam hari banyak angkringan
dan sampah berserakan

90. Perlu di tingkatkan lagi kebesrsihanya di kota kediri terurama di trotoar2 jlnn .
91. Jaya sllu untuk memimpin masyarakatnya
92. Sudah cukup baik pelayanan nya
93. Semoga kota kediri selalu menjadi kota yng bersih dan sehat
94. Tambahan dokter di puskesmas

95.
Agenda rutin kerja bakti setiap rt yang di koordinir oleh pemerintah kota melalui
kelurahan

96. Ditingkatkan
97. Untuk lebih ditingkatkan lagi

98.
Pelayanan kesehatan kepada masyarakat lebih dimaksimalkan tanpa melihat itu
bpjs atau bukan

99. Kebersihan dan kesehatan lebih ditingkatkan lagi.

100.
Kualitas udara kota kediri menghawatirkan. Terkadang tengah hari tercium aroma
bahan2 rokok dan polusi udara lainnya seperti pembakaran sampah dihalaman
rumah warga.

101. Sudah cukup baik
102. Sudah cukup baik hanya saja ada beberapa limbah di sungai
103. Masih ada sungai2 kecil yg banyak sampahnya
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104. Sudah baik

105.
Pemkot perlu membuat perda tentang membuang sampah sembarangan terutama
di sawah sawah dan sungai sungai serta memberi sanksi yang nyata bagi yang
melanggar

106. Sangatnmemuaskan
107. Perlu persediaan tong sampah di setiap rumah
108. Air bersih

109.
Lebih mengingatkan untuk masyarakat agar tidak membuang sampah
sembarangan yang lebih jangan didekat sungai

110.
"- Kurang cepatnya tindak lanjut oleh puskesmas tentang penanganan pasien
stunting. Padahal sudah mendapat surat rujuk balik dari dokter spesialis anak.

111. - Dengan adanya tempat sampah di pinggir jalan, kebersihan lumayan baik"
112. Pelayanan kesehatan sudah sangat bagus
113. Mohon dilanjutkan
114. Untuk lebih meningkatkan edukasi ttg kesehatan pada masyarakat
115. Sangat baik perlu peningkatan lagi

116.
Untuk kesehatan sudah sangat memuaskan.fasilitas dan pelayanan kesehatan
sangat mudah dan nyaman.

117. Sebaiknya kota kediri tetap harus menerapkan kebersihan

118.
Pdam di atas jam 24.00 jangan dimatikan total. Minimal di berikan sedikit aliran air
agar yg perlu air malam tidak bingung

119.
Untuk dinkes mohon adakan dokter kunjungan kerumah bagi para lnsia yg butuh
pengobatan, agar tidak repot" ke rumah sakit \ puskesmas

120. Bantuan pengurusan bpjskes utk warga
121. Lebih ditingkatkan lgi utk sektor kesehatan uterutama utk pelayanan surat rujukan
122. Fasilitas kesehatan yg ada utk lebih ditingkatkan lagi mutunya.
123. "Diadakan penggantian tempat sampah yg sudah rusak.
124. Penggantian dan pengisian lagi air cuci tangan dan tempatnya.
125. Truk pembuangan sampah ditambah.
126. Diberikan kendaraan pengangkut sampah rumah tangga pada pekerja pengambil 8.

127.
Pelayanan kesehatan terhadap pengguna jasa bpjs / jkn perlu perhayian dan
peningkatan

128. Sudah bagus
129. Lebih di tingkatkan lagi pelayanan kebersihan dan kesehatan
130. Perbanyak buat event agar masyarakat bisa ikut serta
131. Perlu ditinglakan

132.
"Terimakasih, pemkot selama ini sudah memberikan layanan gratis berobat untuk
warga kota kediri semoga program ini terus berlanjut untuk kesehatan warga

133. Yg lebih baik. Terima kasih untuk kebersihan patut di acungi jempol"
134. Lebih ditingkatkan
135. Lebih di giatkan bank sampah tiap2 kelurahan atau rt/rw

136.
Perlunya pelatihan/pelatihan deteksi dini penyakit menular/ tidak menular bagi
kader dan pelatihan pemsnfaaatan sampak organik/anorganik

137.
Masih ada beberapa sungai yang tercemar oleh limbah pabrik. Perlu penangana
lebih baik lagi
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138.
Semoga dapat ditingkatkan lgi kinerjanya supaya masyarakat dapat pelayanan
secara maksimal

139.
Lebih menyebar harus nya pengecekan khusus nya daerah lirboyo muning dan
sekitarnya ya got, sungai , kali

140. Semoga orang" yg ada di kota kediri ini selalu di berikan ke sehatan
141. Tingkatkan dan lanjutkan
142. Lebih ditingkatkan lagi dalam hal pelayanannya

143.

Untuk masalah kesehatan sudah baik,terutama masalah pelayanannya sangat
mudah sekali sangat membantu masyarakat dan untuk kebersihan kota sudah
teratasi dengan baik tidak luput dari bantuan para petugas kebersihan
kota.terimaksih semua atas perjuangannya🙏

144. Tingkatkan pelayanan dan perhatiannya...terutama untuk warga miskin
145. Pdam di rumah saya kadang mulai pukul 23.00 airnya mati
146. Diharapkan untuk penyuluh kesehatan lebih ditingkatkan utamanya untuk manula
147. Lebih ditingkatkan lagi
148. Supaya dipermudah pelayanan kesehatan masyarakat.
149. Bagus

150.
Sektor kesehatan..sentral pelayanan di kasih cctv dan diawasi langsung oleh dinas
kesehatan

151. Alhamdulilah tamabh bersih lagi
152. Pertahankan kualitas air bersih
153. 100%

154.
Sudah baik, namun perlu ditingkatkan kembali soal kebersihan di pinggir jalan
khususnya daun berjatuhan

155.
Masukan untuk kebersihan kota yakni harus ada koordinasi antara warga dg
pemerintah kota/perangkat desa soal sampah, kebersihan sungai, maupun
kebersihan gorong-gorong

156. Kebersihan rumah sakit dan puskesmas ditingkatkan

157.
Untuk kebersihan sungai tolong lebih diperhatikan lagi karena banyak warga sekitar
pinggiran sungai yang terkadang masih membuang limbah rumah tangga ke area
sungai yang menyebabkan mampet dan banjir

158.
Dengan adanya tukang sapu dan pengangkut sampah sjln raya kota kelihatan sudah
bersih.

159. Jemput bola tiap kelurahan mengenai lansia dan yang kurang mampu

160.
Kebersihan masih perlu ditingkatkan karena masih banyak toilet umum yg selalu
kotor, bahkan di toilet di tempat layanan kesehatan seringkali kotor, kurang
pemeliharaan

161. Krn msh bnyk yng membuang sampah d sungai,mohon utk d berikan sanksi tegas
162. Lebih ditingkatkan lagi

163.
Untuk bisa diperbanyak gerobak sampah di tiap ruas jalan. Jd klo mau buang
sampah yg berskala besar tidak harus ke tpa

164.
Untuk bagian kebersihan khususnya sapu ada sebagian nggak semua orang kurang
rajin

165. Kebersihan sampah di jalan-jalan lebih diperhatikan lagi
166. Alhamdulillah utk pelayanan warga ttg kesehatan baik
167. Kebersihan sangat penting klo semua bersih maka masyarakatnya sehat
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168. Agar lebih meningkatkan pelayanannya terhadap masyarakat menengah kebawah
169. Mohon di permudahkan periksa di rumah sakit
170. Meningkatkan air bersih dan kebersihan kota
171. Kualitas air pam untuk ditingkatkan
172. Tidak komen sudah siip
173. Saya sangat puas de
174. Tidak ada
175. Tingkat kan pelayan terutama untuk kis
176. "1.tiap kk wajib mempunyai kartu puskesmas

177.
2. Di perbanyak tong2 sampah di tempat2 kuliner, taman kota, tempat biasa anak
muda berkumpul"

178. Lebih ditingkatkan
179. Alhamdulillah... Tidak ada kami ucapkan terima kasih
180. Tidak ada..bagus
181. Tiap seminggu sex diadakan kerja bakti desa
182. Diadakan skrening door to door ter utama untuk lansia
183. Puas

184.
Perlu dperhatikan limbah cair pabrik gula, dan polusi udara dari pt gg, kondisi
persampahan terutama di pasar tradisional,reservasi sumber mata air di kota
kediri, penertiban garis sempadan sungai,dsb

Sumber: Data diolah, 2023

3. Masukan/ saran untuk Indikator Perekonomian Kota

No. Masukan/ Saran
1. Untuk penanganan ekonomi sudah sangat memuasakan
2. Bagus
3. Tingkatkan lagi
4. Parkir liar yang masih ada harap ditertibkan lagi

5.
Penataan PKL masih banyak yang melanggar ketentuan, banyak PKL yang masih
berjualan di trotoar, sehingga pengguna jalan tidak bisa menikmati haknya sebagai
pengguna jalan

6.
Lowongan kerja banyak, tapi tingkat pengangguran masih tinggi, sebaiknya sering
diadakan pelatihan skill

7. Sudah tercukupi

8.
Semoga terus berupaya meningkatkan kesejahteraan masyarakat, terutama sektor
perekonomian kota

9. Agar didirikan pusat pelatihan untuk UMKM
10. Stabilkan harga
11. Penataan PKL mohon untuk diperhatikan lagi
12. Sudah cukup puas
13. Sangat bagus
14. Puas
15. Sudah baik harus dipertahankan
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16.
Pelatihan di Kota Kediri sangat mudah dan didukung oleh pembiayaan dari
pemerintah jadi sangat membantu masyarakat ekonomi kecil

17. Lebih memperhatikan pengusaha menengah ke bawah
18. Saya sudah puas dengan stock barang kebutuhan pokok yang lumayan lengkap
19. Semoga harga bahan pangan pokok terjangkau masyarakat kalangan bawah

20.
Mohon dibantu secara pelatihan dan pendanaan UMKM untuk mengembangkan
usaha kecil warga dan dipantau secara berkala untuk memastikan pendanaan tepat
sasaran

21. Untuk melakukan penataan pasar tradisional
22. Lebih ditingkatkan lagi dan menjaga fasilitas yang ada
23. Agar lebih banyak lagi acara job fair untuk para pencari kerja

24.
Dengan semakin mudahnya mendapatkan pekerjaan serta mengembangkan usaha,
diharapkan faktor-faktor penunjang juga semakin mudah untuk diakses

25.
PKL mohon untuk dilakukan penataan dan perbaikan, agar tidak sepanjang jalan
digunakan oleh PKL

26.
Perlu peran dinas koperasi dalam distribusi 9 bahan pokok, kurangi ketergantungan
terhadap pelaku usaha (Indomart dll)

27. Untuk PKL mohon diberi tempat yang lebih layak lagi
28. Mohon ditertibkan kembali PKL di Kota Kediri karena lahan parkir susah
29. Masih banyak pedagang di trotoar yang mengganggu pejalan di Kota Kediri
30. PKL yang terlalu banyak & tidak teratur
31. Kelola PKL dan pelaku usaha kecil agar ada ruang sehingga tidak di jalan

32.
Penataan PKL perlu mendapat perhatian, perlu tindakan/pencegahan PKL yang
membangun ruko permanen pinggir jalan

33. Lebih ditingkatkan lagi perekonomian mikro

34.
Pemerintah sebaiknya gencar melakukan upaya pemasaran terhadap ekonomi
unggulan untuk menarik investor

35.
Penataan pasar masih semrawut, bau tidak sedap, PKL dijalan yang mengurangi
badan jalan karena berjualan dan parkir

36. Perbanyak pelatihan untuk UMKM agar lebih berkualitas

37.
Memberi edukasi kepada pedagang ntuk lebih meningkatan kualitas kebersihan dan
pelayanan

38. Penataan PKL diperbaiki
39. Mohon difasilitasi para pencari kerja untuk mencari pekerjaan
40. Ditambah lagi lapangan pekerjaan bagi usia lebih dari 50 tahun
41. Penataan PKL masih semrawut
42. Penataan PKL perlu ditertibkan

43.
Pembukaan lapangan pekerjaan bagi segala umur
Pasar tradisional kurang karena dibatasi kata modern

44. Perekonomian berbasis internet
45. Perlu ketegasan dalam penataan PKL
46. Lebih ditingkatkan lagi

47.
Mohon kriteria pekerja di kediri diturunkan,kriteria pencari kerja di kediri terlalu
tinggi,syarat jg terlalu susah
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48.
Saran, perbanyak lapangan pekerjaan lagi. Jika perlu adakan perekrutan khusus
untuk pekerjaan dan kalau bisa lulusan SMA/SMK juga bisa ikut

49.
Pentingnya mengutamakan Ekonomi Kreatif warga , produk UMKM jangan hanya
dengan Bazar UKM namun diharapkan Pemerintah / Disperdagin membantu Proses
Ekspor keluar kota , Sehingga Kota Kediri memiliki Komoditas ekspor yang luar biasa

50. Sosialisasi di tingkatkan hingga sampai ke kepala keluarga

51.
Semoga perekonomian kota kediri semakin membaik, dan untuk pedagang semoga
ada tempat tersendiri untuk menarik pembeli seperti jogja

52.
Harga kebutuhan pokok mohon untuk diperhatikan kembali supaya masyarakat bisa
menjangksunya

53. Segera relokasi pasar mrican karena sering terjadi kemacetan
54. Mungkin lapangan pekerjaan bisa diperluas
55. Penataan PKL
56. Mohon disabilitas mulai dapat tempat di lembaga pemkot
57. Perbanyak pelatihan2 umkn,beri modal/permudah perkriditan umkn
58. Pengelolaan PKL yang sering menggunakan bahu jalan
59. Harga normal dan sering ada pasar murah dari pemkot kediri
60. Lebih ditingkatkan lagi perekonomian di kota Kediri

61.
Utk mendapatkan pangan baik di psr tradisional dan modern lebih mudak
mendapatkan ya dg harga terjangkau

62.
Harusnya ada penertiban PKL terutama angkringan agar tidak menempati trotoar
sebagai tempat berjualan dan duduk pembeli, sehingga tidak menggangu pejalan
kaki

63. Tetap pertahankan survey perekonomian ke masyarakat
64. Lebih di perbanyak subsidi untuk bantuan bahan

65.
Hidupkan pasar tradisional ... Pasarbandar banyak tempat kosong mohon yang
tidak dipake bisa disewakan ke masyarakat kediri

66. Usahakan hargaya setabil biar masyarakat kecil tidak kulahan...
67. Perlu dipantau dan dikendalikan harga pangan oleh pemerintah.
68. Pasar tradisional perlu ditingkatkan

69.
Lebih perbanyak lapangan pekerjaan dan lebih memperhatikan penganguran
mungkin ada tmpt kerja yang sesuai dengan kemampuanya

70. Kurang baik
71. Permudah investor masuk kota Kediri
72. Cukup memuaskan
73. Sering mengadakan operasi pasar
74. Harga sembako dan bahan pangan lain bisa lebih murah dan umr ditingkatkan
75. Peningkatan kesejahteraan pelaku umkm
76. Semuanya sdh bagus tp hrs selalu ditingkatkan akan ketersediaan bahan pokok.

77.
Menstabilkan kenaikan harga pokok agar masyarakat mampu dan mudah
menjangkau

78. Harap di kondisikan lagi untuk harga2 pasar tentang kebutuhan pokok
79. Ekonomi lebih banyak d kembangkan bagi masyarakat menengah ke bawah
80. Sudah cukup membantu adanya pasar tradisional dan modern
81. Bagus
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82. Harga bahan pokok disesuaikan dengan pendapatan rakyat
83. Tambah banmod
84. Dengan adanya oprasi pasar murah dapat membantu masyarakat kecil
85. Sudah bagus

86.
Sudah bagus perekonomian di kota kediri tapi menjadi sedikit amburadul saat
mendekati ramadhan dan akhir tahun,diharapkan bisa dikendalikan jauh² hari
setiap mendekati ramadhan dan akhir tahun

87. Pasar tradisional mohon lebih di perhatikan
88. PKL lebih tertata lagi dan penyesuaian harga
89. Masih banyak pkl yang mangkal di trotoar
90. Tolong harga sembako distabilkan terimakasih...
91. Majukan produk 2 lokal dengan modal usaha yang di butuhkan

92.
Kalau bisa jangan lahan sawah di jadi perumahan sehingga petani tidak bisa
kesawah dan Kediri kekurangan lahan untuk bercocok tanah

93. Sudah baik

94.
Pemerintah harap memperhatikan dan mengendalikan harga bahan pokok/
sembako

95. Cukup mudah mendapatkan bahan pokok keluarga
96. Naik kan UMR
97. Tingkatkan daya beli

98.

Pada moment moment tertentu pasti diadakan operasi pasar ditiap2
kelurahan,tolong untuk kedepannya stok barang yg dijual itu disesuaikan dg
kebutuhan masyarakat.dan pelaksanaan nya tlng dibuat rapi,sehingga warga yg
mengantre bisa dpt kebutuhan pokok yg diharapkan.kami ini beli,tidak minta.jadi
hormatilah pembeli

99.
Saran utk sektor perekonomian agar lebih ditingkatkan lg khususnya keyersedian
sembako murah utk menekan lonjakan inflasi di kota Kediri

100.
Mohon di perbanyak dan di permudah untuk mendapatakan lapangan pekerjaan
dan untuk perekonomian agar harga menjadi stabil

101.

Kalo bisa disperindag selalu melakukan operasi harga pasar, tdk hanya waktu natal
lebaran saja, setidaknya berkala tiap Minggu atau bulan, supaya harga tetap normal
dan tdk dipermainkan oleh tengkulak..
Jadi tdk hanya membuat operasi pasar dadakan, sedangkan harga pasar terep naik..

102. Baik, hanya tinggal beberapa titik yang perlu penataan pkl
103. Mohon untuk pkl di berikan tempat yang bagus
104. Ok
105. UMKM lebih diberi perhatian khusus
106. Sering adakan pasar murah untuk sembako
107. Pokok hidup di kota kediri sngat terjangkau . .
108. Saya belum pernah dapet bantuan sma skli slma corona
109. Pingin buka usaha di Kediri kota ,tapi tak pernah dapat banmod
110. Untuk perekonomian kota kediri semoga selalu lancar terus
111. Pasar murah di setiap kelurahan apabila harga sembako naik
112. Semoga slalu stabil harganya
113. Pengawasan lebih untuk penerima Bantuan Modal
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114. Lebih dipermudah dan distabilkan
115. Dipertahankan bila perlu di tingkatkan
116. Untuk lebih ditingkatkan lagi
117. Semuanya baik

118.

Untuk operasi pasar menurut saya ide yg bagus sekali,masyarakat dapat membeli
sembako dg murah, tetapi pemerintah juga harus melihat juga pedagang dg adanya
operasi pasar jualan mereka jadi sepi, alangkah baiknya supplay sembako
bekerjasama dg pedagang misalnya diberikan harga jual yg sama dg sistem komisi
penjualan dalam arti pedagang tdk boleh menjual lebih mahal atau lebih murah.
Jadi kedepannya semua sektor perekonomian dpt berjalan seimbang

119. Sering sering diadakan operasi pasar biar harga sembako tetap stabil
120. Perekonomian Kota Kediri lebih ditingkatkan

121.
Penataan PKL di kota kediri,terutama yang sudah ada paguyubannya.tolong untuk
tidak melibatkan preman dan atau pejabat setempat untuk memaksakan
memasukan kerabatnya untuk ikut berjualan di sekitar wilayah paguyuban.

122. Perlu penataan ruang lagi untuk para PKL

123.
Semoga lebih berkembang.. Dan lebih banyak lagi lapangan pekerjaan untuk orang"
yg pengangguran..

124. Masih banyak PKL yg ditrotoar jalan
125. Sering diadakan operasi pasar krn hrg sembako melambung

126.
Untuk memperkuat perekonomian kota kediri perlu ada gerakan cinta kepada
produk produk masyarakat kota kediri, sebisa mungkin masyarakat kota kediri
mengkonsumsi dan membeli produk produk masyarakat kota kediri semdiri

127. Semoga perekonomian kota semakin meningkat terutama untuk gaji guru honorer
128. Tingkatkan lagi lapangan pekerjaan agar perekonomian kota semakin maju
129. Penataan PKL utamanya angkringan pingin jalan
130. Untuk membuka lapangan kerja lebih luas lagi

131.
Masih sulitnya lahan pekerjaan untuk anak muda dan masih banyaknya pelaku
bisnis belum melaksanakan kewajiban pembayaran pekerja yg belum sesuai dengan
UMK kota Kediri.

132. Tidak ada
133. Sudah baik

134.

Masukan:untuk pemerintah semoga lebih teliti lagi untuk memberikan
bantuan/modal kepada masyarakat karena yang ingin dan punya niat untuk usaha
namun belum punya modal tidak pernah mendapat bantuan. Seperti saya sekarang
ini

135.
Dengan adanya pelatihan, usaha umkm cukup baik. Untuk mendapatkan informasi
pelatihan biar punya keterampilan harus menguhungi kemana yach?

136. Sebaiknya PKL lebih di tertibkan lg...jangan di trotoar mengganggu pejalan kaki
137. Mohon dilanjutkan
138. Tetap mempertahankan keseimbangan harga terutama sembako
139. Saling kerja sama untuk peningkatan perekonomian rakyat kecil

140.
Banyak perubahan yg dilakukan dan cukup memuaskan.untuk bantuan dan
pelatihan juga sangat mudah diakses serta informasi yg memadai.

141.
Sebaiknya terkait dengan perekonomian alangkah baiknya setiap wilayah
kecamatan khusunya lebih bisa memilah dalam memberikan bantuan.
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142.

Penjual makanan dipinggir jalan harusnya segera ditertibkan, karena sangat
mengganggu pengguna jalan. Terkesan adanya pembiaran dari pemkot. Hal
tersebut sangat berbahaya bagi pengguna jalan karena terjadi penyempitan area
jalan yang di gunakan sebagai tempat parkir pembeli makanan

143. Harga2 sembako jangan keseringan naik
144. Semoga umr di tingkatkan
145. Pembangunan jalan/paving dan pembuangan air di pasar tradisional

146.
Mohon diperhatikan para karyawan pemerintah yg msh sbg Tenga kontrak atau
honor minimal gaji sesuai UMR kita

147. Lebih menstabilkan harga bahan terutama telur dan daging ayam ,,,
148. Untuk lebih ditingkatkan lagi sektor perekonomian bagi pelaku Umkm.
149. Sudah bagus

150.

Penataan kembali ruang kios para pedagang di dalam pasar.
Agar kios bisa ditempati semua berdasarkan dagangannya.

Untuk pasar ngadisimo dekat gg dan dekat makam, mohon di tata.
Bila perlu, di bangun tingkat.
Agar pedagang tdk di jalan. Macet.

Diadakan program tiap 6 bulan sekali supervisi pasar pd oroduk expied di pasar dan
mall. Karena penjual masih ada yg menjual bhan mknn yg expied.

151.
Untuk mrningkatkan perekonomian di kota kediri supayavdiberikan sosialisasi
tentang prngembangan UMKM

152. Setuju
153. Mudah di akes
154. Sudah puas
155. Sesering mungkin sidak pasar memantau kenaikan harga pangan
156. Kalo bisa stabilkan harga barang dikediri
157. Perlu diti gkatkn

158.
Alhamdulilah pemkot dengan sigap menjaga inflasi di kota kediri dengan
mengadakan operasi pasar di setiap kelurahan dan tempat keramaian. Sehingga
harga bahan pokok gak sampai melambung tinggi.

159. PKL di Hayam Wuruk lebih diperhatikan
160. Sering2 diadakan event atau pekanraya

161.
Sering mengadakan operasi pasar dan penyediaan pasar murah setiap 1 minggu/ 2
minggu sekali di setiap kelurahan

162. Berharap di kediri lebih banyak lapangan pekerjaan lagi

163.
Pertumbuhan ekonomi diharapkan dapat mensejahterakan perekonomian
masyarakat di kota kediri

164.
Buka lapangan pekerjaan secara terbuka dan dukung pengusaha dgn pemberian
dana

165. Semoga perekonomian di kota kediri semakin baik
166. Lanjutkan dan tingkatkan
167. Utk harga sembako mohon untuk tidak terlalu tinggi
168. Ekonomi dikota Kediri sangat maju terus & ditingkatkan supaya lebih berkembang
169. Mohon di perhatikan sektor UMKM tingkat bawah.
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170. Lowongan pekerjaan biasanya hanya pekerjaan kasar saja
171. Sudah sangat baik sekali

172.
Supaya sering"di adakan pasar murah untuk masyarakat kota kediri dengan
persediaan yg cukup

173. Lebih baik untuk pengelolaan kedepannya
174. Lebih banyak membuka lapangan pekerjaan
175. Perdagangan hendaknya disentralkan.
176. Sektor perekonimian kota kediri bagus
177. Selalu tingkatkan dan mudahkan

178.
Lebih ditertibkan lagi/ di data buat mereka yg punya usaha/angkringan lebih dr 3
sebaiknya biar tidak menimbulkan kemacetan srh sewa kios pa toko lah

179. Mhon dimudahkan dlm bantuan modal usaha serta penataan pkl
180. Alhamdulilah bagus
181. Pertahankan kestabilan harga harga bahan pokok
182. Perekonomian kota kediri sangat bagus

183.
Semoga kota kediri perkonomianya sll meningkat. Dan semoga bisa menambh
usaha2 lainya untuk menambah pemasukan terutama buat semua orang yang lagi
mencari lowongan kerja

184. Di tambah bantuan untuk umkm
185. Sudah baguss banget progres perekonomian kediri
186. Perlu dan pemusatan pedagang kaki lima dan UKM tidak seluruh jalan ada PKL nya

187.
Buat program kerja pelatihan usaha setiap 3 bulan sekali untuk mendorong
perekonomian kota kediri

188. Penertiban PKL yang mengganggu kelancaran lalu lintas
189. Untuk yang lainnya saya masih belum mengerti karena status masih pelajar
190. Masih perlu perbaikan.
191. Lebih memperhatikan pasar tradisional
192. Perlu adanya Penataan PKL yg masih semrawut, masih mengganggu akses jalan

193.
Kami senang,dgn adanya bantuan modal skrng Kediri LBH bnyk yng membuka usaha
sndiri

194. Stabilkan harga minyak&beras
195. Lebih cepat tanggap
196. Kurang merata
197. Untuk pengajuan bantuan agak dipermudahkan prosedurnya..
198. Di tingkatkan lagi
199. Barang 2 seperti beras agak mahal sekaeang

200.
Dengan berakhirnya covid, perekonomian di Kota Kediri sudah mulai normal
kembali

201. Alhamdulillah perekonomian warga kota kediri lbh maju krn bantuan pemerintah

202.
Sering diadakan pelatihan supaya masyarakat bs meningkatkan hasil
pendapatannya.

203.
Agar pemerintah kota lebih memperhatikan masyarakat menengah kebawah dan
tidak salah sasaran untuk setiap batuan yang ada di kediri

204. Di surve harga sembangko di pasar
205. Perlu ditingkatkan lagi untuk pembinaan dan pengarahan terhadap UMKM
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206. Sudah bagus semoga lebih baik dan meningkat lagi ke depannya
207. Supaya ditingkatkan bahan makan sayurmayur
208. Tidak komen semua sudah tersedia
209. Sangat terjamin
210. Tidak ada
211. Untuk penataan pkl masih banyak yang makan bahu jalan

212.

Untuk pengembangan perekonomian lebih ditingkatkan pengembangan
umkm..sedang pengadaan opersi pasar sebagai penetrasi harga kebutuhan pokok
merupakan salah besar yg berulang karena ini menyangkut lintas sektoral yg salah
pengelolaannya sehingga menimbulkan gejala perekonomian yg tidak stabil

213. Tidak ada
214. Lebih ditingkatkan
215. Penertiban dan penataan PKL dan UMKM
216. Tidak ada..harga dan kualitas sudah bagus
217. Melakukan Sidak pasar agar tau harga BRG di pasar
218. Pemerataan bansos.selama ini bansos gak tepat sasaran
219. Sangat bagus

220.

Perlu diperhatikan sasaran pemberian banmod dan pelatihan apakah telah sinkron?
Jangan sampai yang dilatih kesulitan banmod dan yang mendapatkan banmod tdk
memiliki pelatihan. Perlu memperhatikan pasar tumpah disekitar wilayah gudang
garam, atau penyesuaian/pengalihan jalur lalinnya

221. Lebih ditambah untuk bantuan modal bagi para masyarakat yang mempunyai usaha
222. Tolong usaha kecil di perhatikan
223. Tingkat kan
224. Lebih ditata dan ditertibkan lagi pedagang kaki lima di jalan jalan kota
225. Alhamdulillah, sudah bagus
226. Meningkatkan UMKM
227. Sudah cukup
228. Baik
229. Sangat menyenangkan

230.
Mhn utk bisa menata dan memberi solusi kepada para PKL tidak cuma di larang saja
lalu di biarkan liar

231.
Pasar harga terkadang di permainkan pedagang yg mencolok di psr setono betek
depan,, kalau jualan harganya suka di mahalin

232. Selalu cek harga pasar agar tdk terjadi kenaikan yg terlalu tinggi
233. Kosong
234. Tidak ada
235. Lebih ditingkatkan

236.
Tidak ada kesulitan semua dapat terjangkau untuk masyarakat kurang mampu, agar
dapatnya lebih dipermudah lagi, pengawasan lebih diperketat lagi.

237. Sering melakukan operasi pasar agar harga bisa selalu stabil
238. Barang mudah didapat tapi harga mohon dikendalikan agar tidak naik terus

Sumber: Data diolah, 2023
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4. Masukan/ saran untuk Indikator Informasi Pembangunan, Partisipasi
Masyarakat dan Pelayanan Administrasi

No. Masukan/ Saran

1.
Untuk pembangunan sudah cukup baik di wilayah Kota Kediri, pelayanan sudah
sangat baik

2. Bagus, perlu ditingkatkan lagi
3. Baik dengan sistem online

4.
Untuk administrasi tanah/sertifikat masih terlalu lama waktu pengurusannya,
mohon untuk merubah sistemnya, sehingga masyarakat bisa segera memiliki
sertifikat tanah

5. Tidak ada, sudah puas
6. Maksimalkan aplikasi yang terintegrasi

7.
Sangat mudah mendapatkan pelayanan administrasi di Kota Kediri karena sistem
online

8. Sangat memuaskan
9. Sudah baik harus dipertahankan
10. Pelayanan administrasi sangat baik begitu juga dengan pelayanan publiknya
11. Pelayanan masyarakat supaya dipertahankan dalam teknisnya

12.
Untuk pelayanan administrasi publik kadang ada yang masih kurang senyum/
ramah dan kurang cepat dalam pelayanan

13. Semoga PRODAMAS bisa berjalan terus

14.

Keramahan dan kesabaran pegawai kelurahan/ kecamatan untuk melayani warga,
terutama lansia agar warga senang apabila mengurus administrasi di kelurahan/
kecamatan, dan tidak bolak-balik mohon diberi keterangan/ syarat mengurus
administrasi apapun di masing2 perangkat RT/ RW dan ditempel di depan
kelurahan

15. Terus pertahankan dan berinovatif
16. Sangat baik

17.
Adanya keterbukaan informasi publik, agar semakin ditingkatkan pelayanan kepada
masyarakat (secara maksimal)

18. Mohon untuk ditingkatkan
19. PRODAMAS harus tetap terus berjalan siapapun pejabat walikotanya
20. Sudah baik sehingga harap ditingkatkan lagi
21. Pelayanan administrasi ditingkatkan
22. Lebih ditingkatkan lagi dalam melayani masyarakat
23. Transparansi pembangunan hasil PRODAMAS (audit keuangan)

24.
Partisipasi masyarakat saat ini cenderung diimplementasikan pada program2
pemerataan seperti PRODAMAS. Namun, belum mengakomodir ide2 gagasan yang
bersifat unik dan monumental

25.
Untuk pemkot Kediri mohon sesekali dilakukan sidik karena pernah tahun lalu saya
menyaksikan sendiri di salah satu instansi beberapa pegawai bermain HP
sedangkan banyak warga antri tapi dibiarkan

26.
Sediakan ruang pelayanan pemerintahan di ruang publik seperti mall, mobil
keliling, dll
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27.
Rembug warga dan musrembang harus mencakup kelompok masyarakat marjinal
untuk pembangunan yang berkeadilan

28. Semua informasi pembangunan agar diupload di media sosial

29.
Pemerintah daerah harus dapat mengoptimalkan kekuatan yang dimiliki daerah
dan peluang yang ada agar dapat mengurangi kelemahan serta ancaman dalam
proses pembangunan

30.
Perlu peningkatan dalam sisi perencanaan sehingga anggaran dapat terserap
maksimal untuk memenuhi kebutuhan tepat sasaran

31.
Untuk prodomas kedepan mohon dipertimbangkan kebutuhan setiap rt tidak
sama. Jika harus sesuai perwali maka akan ada kesia-siaan

32.
Pengurusan sertifikat tanah masih terbelit-belit karena saat ini minim lahan hijau
menjadi perumahan

33. Sudah bagus
34. Lebih diutamakan lagi
35. No data
36. Informasi kalo bisa harus sampai ke kepala keluarga
37. Sudah baik
38. Semoga ada ukuran standard minimal jumlah partisipasi masyarakat
39. Mohon untuk lebih meningkatkan kembali pelayanan terhadap masyarakat

40.
Mungkin informasi bisa disampaikan lebih jelas lagi soalnya terkadang ada warga
yang tidak tau menau informasi yang didapatkan dari media sosial karena tidak
mempunyai medsos

41. Lebih di sederhanakan pelayanan&keramahan pegawai yang di tingkatkan
42. Lebih ditingkatkan lagi pelayanan nya
43. "Akhir2 ini khususnya prodamas plus terlalu banyak aturan (perwali)
44. Yg diperlukan kebutuhan warga kebanyakan tdk diperbolehkan /tdk sesua perwali"
45. Dipertahankan dan jangan lupa tambahan fasilitas

46.
Prodamas harap lebih didata lagi .... Dibantu pemilihan infentaris yang benar benar
berguna untuk warga

47. Tingkatkan dan usahakan langsung tinjau lokasi bila ada aduan
48. Untuk sektor saya kira sdh berjalan dg lancar
49. Akan lebih bagus jika layanan publik ada di dalam satu lokasi
50. Lebih ditingkatkan lagi untuk pelayanan masyarakat
51. Kurang

52.
Udah bagus sekali tapi mohon untuk pengaduan tolong dijaga kerahasiaan si
pengadu (pengalaman pribadi saya)

53. Pas sekali warga dilibatkan dlm pembangunan
54. Program prodamas harus tetap lanjut

55.
Semoga bisa tetap istiqomah ke depannya untuk layanan administrasi meskipun
presidennya nanti berganti

56. Peningkatan layanan
57. Tdk ada saran
58. Pelayanan di permudah dan
59. Perlu di tingkatkan
60. Cukup puas dengan pelayanan administrasi
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61. Baik
62. Sudah cukup baik
63. Tingkatkan lagi
64. Pertahankan agar menjadi Excellent Service City
65. Pelayanan di dispenduk mohon di tambah agar tidak antri panjang
66. Tolong ditingkatkan pelayanan di sektor informasi dan pelayanan administrasi...
67. Terus di tingkatkan
68. Tingkatkan administrasi yang tertib sehingga semua tertata dengan baik
69. Baik
70. Pemerintah harap meningkatkan kwalitas pelayanan kepada masyarakat

71.
Terima kasih atas pelayanan nya..sbb saya td mengurus KTP pertama anak saya
dilayani dngn mudah dn cepat....terima kasih banyak

72. Ketepatan waktu dan disiplin petugas hrs ditingkatkan

73.
Untuk SURGA,tlng ya kalo ada aduan masuk dijaga betul kerahasiaan pelapor.krn
waega akn takut melapor jika identitas pelapor tdk dilindungi

74.
Pelayanan administrasi ,akses informasi pembangunan dan partisipasi Masyarakat
sdh sangat memuaskan

75. Semoga pembangunan merata kesemua daerah
76. Mohon supaya setiap acara rapat atau pelayanan apapun TEPAT WAKTU..

77.
Baik, sesuai dengan program Kediri sebagai serv city, pelayanan publik di Kediri
sudah sangat baik.

78. Harus lebih mudah,teratur
79. Pelayanan sdh memuaskan
80. Butuh di tingkatkan kembali sektor pembangunan
81. Semangatt buat yg bertugas
82. Sudah baik
83. Pelayanan administrasi d kota kediri sangat baik
84. Adanya pengurusan KTP jemput bola di kelurahan
85. Evaluasi semua aplikasi pelayanan masyarakat
86. Tingkatkan

87.
Petugas dibagian pelayanan untuk lebih ramah dan responsif tanpa memandang
siapa yang dilayani

88.
Lebih ditingkatkan kemudahan mengakses aplikasi pelayanan digital supaya yang
lansia dapat dengan mudah mengoperasikan aplikasi layanan tersebut

89.
Penggunaan administrasi secara on line kadang2 merepotkan orang2 yg sampun
sepuh2

90. Pelayanan administrasi harus lebih ditingkatkan.

91.
Untuk perbaikan trotoar,di depan sekolah smp3 belum ada respon.tolong untuk
segera diperbaiki.

92.
Tingkatkan trs kualitas layanan terhadap masyarakat terutama masyarakat kelas
menengah ke bawah

93. Semoga lebih baik lagi
94. Sudah sangat baik
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95.
Pemkot sangat perlu untuk menyediakan dana perawatan untuk proyek proyek
yang telah di bangun masyarakat lewat prodamas sehingga apa yang telah di
bangun masyarakat bisa terus dirasakan manfaatnya

96. Semoga rumah saya dapat dibangunkan

97.

Belum adanya keterbukaan informasi masalah biaya pembangunan ,vendor
pelaksana pembangunan dan belum dilibatkannya masyarakat luas dalam program
pembangunan tetapi hanya sebagian masyarakat yg dianggap pro dan bisa diajak
kompromi saja yg dilibatkan.

98. Kompak
99. Semua baik

100.
Saran : untuk pengaduan secara online semoga selalu cepat dan respon positif dari
pemerintah

101. Pelayanan dalam bidang ini sdh mantaap
102. Mohon dilanjutkan
103. Tetap mengutamakan pelayanan terpadu di semua sektor
104. Langsung terjun kmadyarakat lbih praktis efisien guna ganda

105.
Sangat puas karena pemerintah menggunakan banyak strategi pemberian
informasi yg bisa diakses setiap saat.seperti instagram ,facebook dan WA.

106. Kurang bisa menyeleksi untuk masyarakat yg layak diberikan bantuan

107.
Terutama pelayanan administrasi, prosesnya ribet dan waktunya lama. Seharusnya
di berikan waktu pengurusan dokumen ktp, sim, stnk, pembayaran pbb di luar jam
kerja (hari efektif) segingga saat malam pulang kerja pun tetap terlayani

108. Sudah bagus
109. Peningkatan publikasi medsos pemkot
110. Sudah cukup puas dan semoga kedepannya lebih ditingaktkan lgi pelayanan nya
111. Perlu dipertahankan dan mungkin lebih ditingkatkan lagi.
112. "PELAYANAN PUSKESMAS jangan tutup pukul 11.00 .

113.
Mohon untuk tutupnya sesuai jam kerja ASN . YAITU PUKUL 14.00. Kecuali hari
JUMAT pukul 11.00, sabtu pukul 13.00.

114.
Pelayanan UJI TES SIM di tempat dg media elektronik. Dan hasilnya bisa lgsg
online."

115. Sangat memuaskan
116. Setuju
117. Belum pernah mendapat kan bantuan sama sekali sejenis bpnt
118. Sudah bagus soal administrasi
119. Memberikan informasi yg akurat
120. Liat langsung kejalan agar dapat mengetahui mana yang harus diperbaiki
121. Perlu ditingkatkan lagi
122. Inovasi terus untuk pelayanan yang lebih baik
123. Baik
124. Tidak ada saran sudah bagus
125. Sosialisasi tentang administrasi bagi warga ke setiap kelurahan ,rw dan rt

126.
Kwalitas Fasilitas Administrasi Pemerintahan dan Pelayanan Publik di kediri sudah
sangat baik
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127.
Semoga kedepannya sektor pembangunan dan pelayanan dapat di tingkatkan
mengikuti perkembangan zaman

128.
Segera jadika. Jembatan bandar dan jangan dilambat kan !!!!!! Sarana jalan
penghubung kota sangat minim hanya 2 jembatan . Digunakan oleh oknum polisi
guna pungli sampai ada korban waktu di jln brawijaya

129. Semoga lebih baik lagi
130. Lanjutkan terus
131. Lebih baik lagi

132.
Saya sebagai warga yang baik ikut berpatisipasi dalam pelayan dilingkungan warga
sekitar, menyalurkan informasi segala hal yg berhubungan dengan masyarakat
warga

133. Permudah segala bentuk pelayanan
134. Sudah cukup baik mohon terus di tingkatkan
135. Lebih ramah dalam melayani
136. Bagus

137.
Prodamas perlu di kaji lagi..seharusnya Ndak ada pengurangan/sumbangan untuk
skla kelurahan..soalnya kelurahan biar lwt Musrenbang aja

138. Alhamdulilah sudah bagus
139. Pertahankan pelayanan ke masyarakat dengan kemudahan
140. Semua layanan di kota kediri sangat bagus
141. Sudah bagus namun perlu ditingkatkan
142. Semua OPD diadakan lomba pelayanan Publik dan 5 R / 5 S
143. Mempercepat pelayanan

144.
Saya merasa puas untuk layanan dari sektor informasi pembangunan dan
pelayanan administrasi

145. Sudah cukup semua dipermudah
146. Mulai dari kelurahan sangat baik..hnya perlu mempertahankan sampai seterusnya
147. Sudah bagus, perlu ditingkatkan dan adanya pemerataan
148. Untuk yg kerja agar bisa ramah melayani masyarakat
149. Tidak ada
150. Masih lambat
151. Lebih sering diadakan tukar pendapat antara warga n pemerintah kota
152. Untuk pelayanan adm supaya tidak di di perhambat
153. Setiap aduan agar segera ditangani
154. Baik

155.
Informasi sangat dibutuhkan masyarakat jadi harus lebih terbuka klo ada
masyarakat yg membutuhkan.

156.
Agar ditambahkan toilet umum di setiap kelurahan kususnya yg dekat dengan kaki
lima

157. Untuk administrasi bisa lebih transparan

158.
Penertiban pemanfaatan fasilits jalan kendaraan yang banyak ditanami
tumbuhan/tanaman hias dilingkungan perumahan bumi asri

159. Tidak komen
160. Sangat mempermudah masyarakat
161. Tidak ada

67



162. Tingkat kan lagi pelayanan di tingkat kelurahan untuk lebih baik
163. Lebih ditingkatkan respon secepatnya
164. Semoga sektor pembangunan sesuai sasaran
165. Sudah bagus dan pelayanan memuaskan
166. Melakukan Sidak kejalan2 yang perlu diperbaiki n selokan yang tersumbat
167. Pembenahan jalan yg berlubang
168. Sangat memuaskan
169. Perlu mal pelayanan terpadu
170. Terus dipertahankan
171. Udah bagus
172. Pertahankan dan tingkatkan
173. Alhamdulillah. SDH bagus
174. Memperbanyak ruang informasi d ruang publik
175. Sangat baik
176. Alhamdulillah bila ada kotak pesan cepat di respon
177. Petugas kdng kurang ramah
178. Kosong
179. Lebih ditingkatkan

180.
Tingkatkan pengawasan, agar tidak terjadi pungli dalam bidang pelayanan karena
masih ada oknum2 yang tidak bertanggung jawab.

181. Agar meninjau selalu pembangunan kota tuk meminimalkan korupsi
Sumber: Data diolah, 2023

5. Masukan/ saran untuk Indikator Perumahan dan Fasilitas Peribadatan

No. Masukan/ Saran

1.
Untuk sektor perumahan perlu ditambah lokasi ke desa-desa dan biaya/harga
jangan terlalu mahal

2. Perlu diperluas tempatnya
3. Untuk harga properti di Kediri masih cukup mahal
4. Sudah mencukupi
5. Renovasi ata rehabilitasi RTLH dan tempat peribadatan
6. Sangat memuaskan
7. Sangat baik
8. Sudah bagus lebih ditingkatkan lagi
9. No koment
10. Sudah baik harus dipertahankan

11.
Fasilitas peribadatan di Kota Kediri sangat layak dan mudah dijangkau karena
hampir di setiap sudut kota ada

12. Persediaan perumahan/ permukiman perlu peningkatan kebersihannya
13. Pertahankan
14. Supaya dipermudah untuk izin pendirian tempat ibadah
15. Kondisi lingkungan perumahan agar semakin ditingkatkan fasilitasnya
16. Perlu ditingkatkan
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17. Dengan adanya PRODAMAS, sudah terwadahi
18. Harga rumah di Kota Kediri terlalu tinggi
19. "- Diperkotaan masih banyak permukiman kumuh
20. - Sediakan rumah susun lagi"
21. Cukup puas dengan toleransi beragama di Kota Kediri
22. Ditingkatkan
23. Kearifan lokal untuk mempertahankan budaya
24. Perumahan jangan kebanyakan sehingga memakan lahan persawahan
25. Lahan hijau di Kota Kediri dipertahankan luasannya
26. "Perlunya saluran air yang terpusat
27. Pembayaran air sesuai wilayah pemakaiannya"

28.
Perlu edukasi terhadap masyarakat agar tidak membeli tanah kavling perorangan
karena akan berdampak pada prasarana umum ke depannya

29. Lebih ditingkatkan lagi
30. Semoga perumahan lebih tertata rapi

31.
Kebersihan di lingkungan sekitar tempat peribadatan lebih di jaga & ditingkatkan
kembali

32. Sudah cukup bagus
33. Sudah bagus
34. Akses jalan sempit
35. Lebih ditingkatkan lagi pelayanan sektor perumahan dan fasilitasnya
36. Maaf saya tdk terlalu pahami ttg perumahan, tapi infonya sesuatu pendapat saya
37. Sayangnya banyak tempat peribadatan toiletnya kotor
38. Baik
39. Bantuan untuk keberlangsungan kegiatan takmir masjid
40. No komen

41.
Untuk sektor ibadah sdh sangat bagus dan toleransi beragama sangat dijunjung
tinggi.

42. Salut
43. Baik
44. Sudah sangat bagus

45.
Puas karena kerukunan antar umat beragama dan kebersihan semua tmpat
ibadahnya

46.
Diperbanyak tumbuhan dan tanaman di sektor pemukiman karena kebanyakan
bangunan saja, tidak ada tempat bermain anak2 di perumahan kebanyakan

47. Perawatan tempat ibadah
48. Sudah bagus
49. Menambah fasilitas peralatan shalat untuk mushala
50. Cukup puas karena hampir disetiap desa ada sarana tempat ibadah
51. Baik
52. Sudah cukup baik
53. Tingkatkan lagi
54. Mohon lebih di tingkatkan bantuan di fasilitas petibadatan

55.
Kalau bisa tempat peribadatan diperbanyak kalau bisa tiap gang minimal ada
musholah ....
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56. Sudah baik

57.
Kalau bisa tempat ibadah di penuhi dengan yang mau beribadah jangan kafe yang
banyak

58. Baik

59.
Pemerintah harap menindaklanjuti segala pelanggaran yg dilakukan oknum fasilitas
peribadatan terutama polusi suara yg meresahkan masyarakat sekitar

60. Tmpt beribadah sangat besar pengaruh thdp,sebuah lokasi perumahan
61. Fasilitas peribadatan dan pelayanan keagamaan sdh memadai
62. Semoga lebih baik
63. Utk perumahan mohon utk dit
64. Ok
65. Sangat puas
66. Kerja itu perlu tp sholat lebih penting
67. Saya masih tinggal di rumah mertua
68. Sangat baik pelayanan keagamaan d kota kediri
69. Permudah KPR untuk umkm
70. Good job
71. Tingkatkan
72. Tempat2 ibadah sudah baik
73. Kerukunan antar tetangga di perumahan harus ditingkrkan.

74.
Untuk pemilik rumah kos atau kontrakan,jangan bertindak semaunya,karena kos
dan kontrakan juga diatur dalam undang2.

75. Penertiban parkir yang mengganggu perjalanan
76. Sangat bagus
77. Sudah baik

78.
Pemkot perlu menertibkan para pengembang yang abal abal penuh tipu daya
sehingga sanat meresahkan dan merugikan masyarakat

79. Semoga rumah saya dapat dibangunkan
80. Lebih dikembangkan lagi

81.
Pelaku agama masih condong pembenaran dimuka umum masalah keyakinan yg
dianutnya tetapi tidak mengedepankan toleransi antar kenyakinan yg di anutnya.

82. Bagus sekali
83. Baik
84. Saran: untuk mencicil perumahan tolong untuk dipermudahkan lagi
85. "Masih adakah perumahan bersubsidi di kota kediri.
86. Tempat peribadatan lumayan bisa dijangkau."
87. Sudah OK....
88. Mohon dilanjutkan
89. Perumahan di Kediri hrs diperbanyak dan perkampungannya hrs dibenahi

90.
Banyak perumahan yg dibangun.meskipun di pinggir kota tapi akses ke pusat kota
sudah sangat mudah dan lancar.

91. Sangat bagus
92. Sudah oke🙏🏻
93. Belum ada
94. Perlu dipertahankan.
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95.
"Rumah SEWA yg disediakan pemkod , hendaknya diberikan taman taman , tempat
bermain di depannya.

96. Mohon untuk menambah RUSUNAWA di daerah RONGGO dekat pasar.
97. Dan oenataan kmbali pasar RONGGO. Agar lebih bersih."
98. Setuju
99. Blm pernah dapat bantuan layak huni
100. Puas
101. Mohon bantuan pembangunan rumah ibadah di utamakan
102. Kalo bisa tamir masjid dijadikan pns,agar ridak dihina lagi
103. Perlu ditingkatkan bantuan untuk rumah ibadah

104.
"Kota kediri Kota yg damai, solidaritas tinggi antar warga.ntuk beribadah tempat
paling nyaman

105.
Sektor perumahan berkembang lebih banyak, memudahkan warga mendapatkan
tempat tinggal yang lebih layak"

106. Baik
107. Perbanyak KPR donk di kota kediri
108. Perlu peningkatan pendanaan bagi tempat /fasilitas ibadah
109. Sudah bagus
110. Sektor perumahan dan fasilitas peribadatan semakin berkembang dan modern
111. Tingkat kan terus
112. Sangat bagus
113. Lanjutkan pelayanan mu
114. Lebih ditingkatkan lagi
115. Sangat mudah sekali dijangkau
116. Toleransi umat beragama perlu di jaga
117. Sudah jarang ada perumahan subsidi di kota kediri
118. Sudah cukup baik
119. Persyaratan untuk perumahan mohon dipermudah.
120. Bagus

121.
Alhamdulillah kota kediri menjunjung bhineka tunggal Ika...semua agama itu
tujuannya sama..semua menuju ke kesucian cuman jalannya yg berbeda..jangan
mudah terpecah belah seperti jakarta

122. Alhamdulilah wes bagus

123.
Tetap mengkondisikan keberagaman peribadatan dalam keharmonisan , kerukunan
, dan toleransi

124. Keagamaan di kota kediri sangat rukun dan guyub
125. Sangat banyak sya temui di mana sya berada
126. Mantap sekali
127. Mempermudah kredit rumah

128.
Dilakukan survei tempat ibadah jika ada tempat peribadatan yang masih kurang
layak segera diperbaiki

129. Tempat ibadah sudah cukup banyak kebersihan harus tetap dijaga.
130. Meningkatkan kerukunan antar umat beragama

131.
Perlu ditingkatkan pelayanan yg mempermudah utk mendapatkan rumah murah
dgn lingkungan yang bagus
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132. Sudah baik menurutku
133. Bagus dan ditingkatkan
134. Untuk masjid tolong dong jangan sering di gembok gerbangnya
135. Semua sudah tertata rapi
136. Baik
137. Perumahan aman masyarakat akan senang
138. Agar lebih menjaga kebersihan tempat ibadah sehingga warga bisa nyaman
139. Harga perumahan harus bisa di jakau oleh rakyat kecil
140. Merasa puas dengan fasilitas yang sudah ada

141.
Penertiban peruntukan fasilitas kendaraan yang banyak ditanami
pohon2.bunga-bunga

142. Tidak komen sudah tersedia dan nyaman
143. Mempermudah masyarakat
144. Tidak ada
145. Bagus,lebih ditingkatkan
146. Memfasilitasi yg blm punya rumah untuk bisa punya rmh sendiri
147. Sudah bagus semua..

148.
Mengadakan kumpulan ibu2 PKK n gotong royong memberikan sumbangan buat
dibelikan perlengkapan buat fasilitas ibadah/keagamaan

149. Dilakukan survei bantuan pembenahan rumah layak huni
150. Tak menbedakan

151.
Terimakasih untuk terjaganya pluralisme agama di Kota Kediri, kondisi masyarakat
sangat tinggi toleransi beragamanya

152. Dipertahankan
153. Sudah bagus
154. Tingkatkan

155.
Lebih ditertibkan untuk pengembangan perumahan agar tidak menghabiskan lahan
persawahan

156. Fasilitas maintenance gratis untuk sound tempat ibadah belum banyak diketahui
157. Sudah sangat puas untuk fasilitas peribadatan

Sumber: Data diolah, 2023

6. Masukan/ saran untuk indikator Informasi Fasilitas Pendidikan

No. Masukan/ Saran
1. Pendidikan di Kota Kediri sudah sangat baik dan memuaskan
2. Bagus untuk dikembangkan lagi
3. Tingkatkan lagi
4. Masalah Zonasi penerimaan murid baru harap ditinjau ulang lagi
5. Sudah cukup bagus untuk pendidikan beasiswa masih tidak tepat sasaran

6.
Tingkatkan kualitas pendidikan secara merata dan rubah sistem zonasi menjadi
prioritas warga kota

7. Sangat memuaskan
8. Sudah baik harus dipertahankan
9. Pendidikan sangat bagus
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10.
Adanya sistem zonasi membuat kesulitan untuk warga yang jauh tempat tinggal
dari sekolah

11.
Meningkatkan kualitas untuk sarana prasarana pendidikan terutama TK, PAUD, dan
SD

12.
Perlu ditingkatkan beserta sarana prasarana tentang budi pekerti untuk anak didik
di semua lembaga pendidikan

13. Sudah baik, untuk program beasiswa agar ditingkatkan lagi

14.
Jumlah sekolah dipastikan bisa menampung seluruh siswa di Kota Kediri, terutama
untuk sekolah negeri

15. Sudah baik perlu ditingkatkan lagi

16.
Beberapa sarana pendidikan yang menarik minat selalu menimbulkan kemacetan
saat peak hour. Hal ini belum teratasi

17. Tolong diperhatikan SD/TK di wilayah pingiran serta sekolah swasta

18.
Zonasi tingkat SMP masih belum berlaku sepenuhnya sehingga tingkat lalu lalang
sekolah wilayah timur dan barat masih tinggi

19. Puas
20. Dapat memenuhi kebutuhan belajar siswa seperti pengadaan fasilitas belajar
21. Dilihat lagi siapa yang membutuhkan KIP
22. Perbaiki sistem penerimaan siswa baru
23. Perbaiki sistem zonasi pada penerimaan siswa baru
24. Kejelasan dana BOS
25. Transparansi dana BOS
26. Letak SD negeri sangat jauh daripada SD swasta
27. Kejelasan dana bantuan
28. Sudah bagus
29. Lebih ditingkatkan lagi

30.
Masih ada beberapa sekolah yang kekurangan fasilitas, tolong ditinjiau kembali
terutama untuk Sekolah Menengah Kejuruan, ada beberapa alat, bahan ataupun
mesin yang kurang. Hal tersebut bisa menghambat beberapa materi pelajaran

31.
Pendidikan di Kota Kediri sudah baik , namun setiap sekolah mestinya memerlukan
seorang pengawas dari dinas pendidikan , tak sedikit guru yang sering
meninggalkan waktu jam pelajaran

32. Lebih ditingkatkan lagi

33.
Pelayanan mutu pendidikan lebih maximal kembali dgn adanya sering mengadakan
pelatihan

34. Pendidikan karakter buat,pendidik&siswa
35. Akses antar jemput, sering kali terhambat macet di area sekolah pada saat tersebut
36. Lebih ditingkatkan lagi fasilitas pendidikan di kota Kediri

37.
Mslh zona juga jadi mslh, orngnya pinter (nilai bagus) tdk menjamin masuk sekolah
favorit yg diinginkan

38.
Dengan adanya zonasi harusnya ada tambahan SMA Negeri di wilayah Kecamatan
Pesantren, sehingga tidak menimbulkan perpindahan penduduk mendadak dari
kecamatan Pesantren ke Mojoroto

39. Maaf ga berkembang terus
40. Permudah zonasi
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41. Harap di permudah untuk masyarakat awam untuk mendapatkan pendidikan
42. Pendidikan dikota kediri sangat bagus dan bermutu
43. Perguruan tinggi negeri perlu ditambah

44.
Sarana pendidikan tingkat sma di kota kediri hilang 1 (sman5 kediri)dan sampai
sekarang belum jelas penggantinya.kasihan masyarakat yg di wilayah kediri bagian
barat

45. Sangat kurang
46. Lebih ditingkatkan lagi kualitasnya
47. Semua bisa terjangkau anak2 kesekolah dan terbantu adanya bis sekolah gratis

48.
Lebih banyak fasilitas umum untuk siswa, kemudahan administrasi dan transportasi
siswa dimudahkan

49. Peningkatan sarpras pendidikan dan penguatan pendidikan moral
50. Sudah bagus tp spy ditingkatkan lg.
51. Menambah jangkauan akses anak mencari informasi pendidikan
52. D tingkatkan lg
53. Baik
54. Sudah cukup baik
55. Tingkatkan lagi

56.
Controlling terhadap pelaksanaan administrasi di sekolah-sekolah perlu
ditingkatkan

57. Tambah lagi dong quota beasiswa prestasi
58. Tolong ditingkatkan pelayanan dibidang pendidikan...
59. Terus di pertahamkan ,sudah bagus
60. Lengkapi fasilitas untuk tempat pendidikan sehingga Kediri lebih unggul dan maju
61. Bsik
62. Pemerintah harap meningkatkan pelayanan kpd masyarakat
63. Sarana angkutan umum, untuk anak sekola

64.
Sarana dan prasarana Pendidikan di Kota Kediri sdh sangat memadai utk semua
jenjang pendidikan

65. Terus ditingkatkan nya pelayanannya
66. Mohon untuk sekolah smp dan sma di tambah jumlah sekolahannya
67. Ok
68. Sudah baik
69. Udah bagus . Semoga bisa baik lagi untuk kedepanya
70. Bersikaplah seadil-adilnyaa
71. Sangat baik
72. Baik sekali fasilitas d kota kediri
73. Sudah bagus

74.
Pengawasan dan evaluasi terhadap pungutan pendidikan yang mengatasnamakan
dengan istilah lain

75. Terima kasih

76.
Kuota PPDB jalur prestasi untuk ditambah, agar siswa berprestasi bisa sekolah di
sekolah yg diharapkan tanpa terkendala jarak (zonasi)
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77.
Perlunya pengkajian ulang dalam tahap pencarian sekolah, lebih baik memakai nilai
Danem (nasional) jangan nilai rapot, lebih suka sistem yang dahulu sistem rayon
bukan sistem zonasi

78. Sarana Bus sekolah bisa ditambah
79. Fasilitas pendidikan harus ditingkrkan lagi

80.
Untuk kualitas pelayan pendidikan,tolong untuk anak2 sekolah yang masih
dibawah umur,untuk tidak menggunakan sepeda motor sendiri,harus dibonceng
oleh orang dewasa.

81.
Tingkatkan trs kualitas dan prasarana pendidikan sehingga melahirkan bibit unggul
penerus bangsa

82. Pelayanan pendidikan audah sangat bagus
83. Menambah smp negeri dan smu negeri

84.
Perlu adanya perhatian pemkot kepada gedung gedung sekolah yang tidak layak
untuk sekolah terutama sekolah swasta lebih utama lagi sekolah yang dibawah
naungan kemenag

85. Semoga pendidikan dikota kediri semakin maju
86. Dunia pendidikan jangan dinbisniskan

87.
Masih banyak anak dekat sekolah tdh diterima disekolah dekat rumahnya ,padahal
sudah ada sistem zonasi sekolah.

88. Warga kota kediri susah cari sekolah negri

89.
Masukan:untuk anak yang mempunyai bakat untuk mendapat beasiswa agar lebih
semangat belajarnya

90. Saran: perlu tambahan armada bus sekolah untuk mengurangi kemacetan jalan.
91. Pertahankan hal" yg sdh OK....
92. Mohon ditingkatkan
93. Perlu ditambah fasilitas pendidikan, terutama untuk membantu sklh swasta
94. D adakn edukasion tambahan
95. Sangat puas karena serba digital yg bisa dipantau dan terjamin transparasinya.
96. Sangat bagus

97.
Guru terutama SD harus diberikan pelatihan berbasis internet dan MS office.
Sering terjadi guru tidak menguasai excel

98. Unt SMPN,SMAN,SMKN & PTN perlu ditambah lagi jumlahnya
99. Adakan bimbel gratis
100. Kerjasama kelurahan dg pihak sekolah zonasi
101. Semoga utk jenjang sma/smk bisa gratis spp/iuran komite
102. Perlu dipertahankan dan ditingkatkan

103.

"Sebaiknya dinas pendidikan melakukan survey ke setiap sekolah di kota Kediri,
karena masih ada sebagian sekolah negeri yang membayar ini itu. Dan menegaskan
agar perpisahan untuk yg mau lulus di lakukan sesederhana mungkin, karena saat
saya amati banyak sekali wali murid yang mengeluhkan tentang perpisahan sekolah
yang memakan dana TDK sedikit, dan ada wali murid yang suka dengan acara
perpisahan yg mewah, contoh nya menyewa ruangan di hotel, gedung dll nya.

104. Karena mengingat lagi, TDK semua orang itu mempunyai uang lebih. Terimakasih"
105. "Mohon bantuan Pengadaan pembangunan MCK di sekolah.
106. Mohon bantuan Proyektor untuk menambah sarana pelayanan pendidikan.
107. Proyektor masih 1 untuk bergilir ."
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108. Ssrana pendidikan kota kediri sangat memuaskan
109. Setuju
110. Senang karena dekat sarana pendidikan
111. Membuat fasilitas sekolah yg ramah anak dan lingkungan
112. Perbanyak ekstra yang diluar akademik
113. Perlu ditingkatkan

114.
Kota kediri juga kota pendidikan, di lihat dari kualitas pendidikan yg bisa bersaing
dg kota lainya. Perlunya program pendidikan lebih di tingkatkan untuk bersaing di
tingkat yg lebih tinggi👍👍

115. Baik
116. Di tambah bimbel gratis seperti english masive dan pelajaran yg lain
117. Peningkatan media pembelajaran di setiap sekolah/pendidikan
118. Fasilitas pendidikan di kota kediri sudah sangat bagus
119. Semoga kedepannya dapat ditingkatkan lgi mengikuti perkembangan zaman
120. Puas dan perbanyak beasiswa untuk yg mau bersekolah di kediri
121. Semoga semua pendidikan di kota kediri semakin baik dan maju
122. Tingkatkan terus
123. Ditingkatkan lagi
124. Sangat mudah dijangkau
125. Pendidikan informal perlu diperhatikan
126. Lebih ditingkatkan lagi
127. Perlu mendapatkan gratis sarana belajar anak didik.
128. Bagus

129.
Fasilitas lebih diperhatikan saja bangunannya mungkin tiap 2/3 tahun perlu di
benai kalau da yg rusak biar tidak mengganggu proses belajar mengajar

130. Baik sekali

131.
Adanya perluasan zonasi pada saat PPDB agar dpt menjangkau sekolah yang
diharapkan

132. Pendidikan di kota kediri sangat bagus
133. Buku penunjang di gratiskan
134. Pendidikan di kota kediri tidak perlu diragukan lagi kerennn poll

135.
Jadikan universitas swasta yg ada di kediri menjadi universitas negeri agar
mendorong bidang pendidikan di kota kediri

136. Menerapkan kejujuran dan transparan dalm PPDB

137.
Saya merasa puas untuk layanan dan kondisi sarana prasarana pendidikan di kota
kediri

138. Untuk masuk sekolah2 Negeri harus tetap nilai yg jadi prioritas utama
139. Lebih memperhatikan anak2 dari masyakarat yg kurang mampu
140. Perlu adanya peningkatan kualitas pendidik
141. Smg ke depannya Kediri lebih bnyk lagi memilki guru" yng berkualitas
142. Tidak ada
143. Sip, SDH tertata
144. Pip pip pengajuan pip apa harus tiap ajaran baru ya?
145. Sudah bagus
146. Baik

76



147. Banyak anak tidak beruntung tapi pintar , beasiswa lebih diperbanyak
148. Agar ditingkatkan dan diperhatikan lagi fasilitasnya misal kamar mandi sekolah
149. Tingkatkan lebih baik lagi fasilitas pendidikan
150. Dibuatkan tempat ruang belajar umum/terbuka

151.
Saran tolong di tinjau ulang bagi siswa yg punya kip di bantu kembali biar yg
sekolah swasta bisa terbantu kembali adanya bantuan biaya sekolah

152. Mempeemudah anak2 kami untuk mencari iilmu
153. Bagus
154. Pertahankan program program pendidikan yang sudah ada/berjalan

155.
"Untuk serapan penerimaan murid kota kediri seharusnya 100% tidak dipecah dg
prosentase warga luar kota

156.
Yang ke 2 ...apapun alasan dan maksut tujuannya pungutan biaya ke siswa harus
nol contoh untuk tempat ibadah,staditur maupun kegiatan lainnya"

157. Lebih ditingkatkan
158. Mendata lgi anak2 yg putus sekolah

159.
Melakukan perbaikan kelas/perpustakaan n tmpt lain disekolah agar lebih baik n
nyaman untuk kepentingan belajar

160. Pembagian bantuan KIP tlg diratakan
161. Sangat terjanim
162. Menjaga PPDB sesuai peraturan perundang-undangan
163. Alhamdulillah sudah maksimal
164. Sudah lumayan bagus
165. Tingkatkan
166. Mohon dihilangkan sistem titipan waktu perdaftaran sekolah
167. Sudah bagus

168.
Memperbanyak bus sekolah, agar mengurangi anak anak mengendarai kendaran
bermotor sendirian saat berangkat ke sekolah

169. Sangat baik
170. Alhamdulillah Pendidikan sangat di utamakan , biaya sekolah bisa dpt bantuan
171. Baik
172. Lebih ditingkatkan

173.
Di kota kediri sarana pendidikan sudah cuku bagus dari o kecil sampai universitas
sudah tersedia untuk kwalitas pengajar lebih diperhatikan masa depannya

174. Meningkatkan mutu pendidikan di Kediri
Sumber: Data diolah, 2023

7. Masukan/ saran untuk Indikator Fasilitas Umum Perkotaan

No. Masukan/ Saran

1.
Mohon jalan-jalan yang berubang segera ditangani dinas terkait, khususnya jalan
panglima sudirman, LPJU perlu ditambah

2. Bisa dikembangkan lagi

3.
Sebaiknya jalan-jalan berlubang di wilayah Kota Kediri agar segera diperbaiki karena
masih banyak wilayah yang jalannya tidak mulus dan berlubang

4. Sering banjir saat hujan deras

77



5. Trotoar pejalan kaki masih digunakan untuk berjualan

6.
Mohon penertiban PKL yang menggunuakna trotoar untuk jualan, sehingga pejalan
kaki tidak bisa menggunakan trotoar tersebut

7. Tempat wisata masih perlu diperbaiki, kurang perhatikan lahan parkir
8. Banyak trotoar dan bahu jalan buat jualan, bikin jalan macet
9. Saluran drainase perlu diperhatikan lagi
10. Sebaiknya jalan diperbaiki bukan ditambal sulam
11. Perlu adanya perawatan rutin disektor fasilitas umum

12.
Bus sekolah belum menjangkau ke seluruh kelurahan dan jalur pejalan kaki bagi
difabel belum keseluruhan tersedia

13. Sering terjadi kemacetan di Jl. Gatot Subroto tetapi macet lancar
14. Sudah oke
15. Perbanyak jalur pejalan kaki dan perbanyak/ perbesar drainase
16. Drainase kurang memadai yang berada di jalan kelurahan
17. Sudah baik harus dipertahankan

18.
Untuk traffic light kondisi bagus cuma sayang yang sebelah timur pengendara dari
arah utara tidak ada yang mengindahkan warna lampu dan ini tidak ada peringatan/
tindakan sama sekali (pertigaan Ngampel)

19.
Untuk transportasi bisa ditingkatkan lagi supaya kegiatan masyarakat bisa berjalan
lancar

20. Kurangnya pembelajaran terhadap tukang parkir yang tidak resmi

21.
Jl. Veteran depan puskesmas sukorame banjir dan sepanjang jalan perempatan
sukorame arah ke kelurahan

22. Untuk menertibkan trotoar yang dipergunakan parkir sepeda motor
23. Tingkatkan dan berinovatif

24.
Perlunya pemeliharaan di fasilitas-fasilitas umum yang ada, tidak hanya
tempat-tempat tertentu

25. Untuk memperbaiki yang rusak
26. Mohon ditingkatkan jumlah penerangan jalannya

27.
Kondisi jalan masih banyak yang tidak baik mohon untuk diperbaiki. Saluran
drainase masih banyak yang belum menampung banyak air, apalagi saat hujan
deras

28.
Semua saluran air hendaknya diarahkan ke Sungai Brantas, biar cepat mengalir
tidak ada genangan air di jalan

29. Untuk fasilitas keselamatan jalan untuk yang sudah rusak harap segera diperbaiki
30. Mohon ditertibkan polisi cepek dan perlu peningkatan kualitas saluran drainase
31. Banyak parkir liar di Kota Kediri
32. Parkir on street membuat kapasitas jalan berkurang

33.
Beberapa jenis fasum masih perlu mendapat penataan seperti jaringan listrik &
internet yang semrawut. Selain itu, banyak drainase yang digunakan sebagai
pembuangan limbah rumah tangga

34. Ada beberapa titik di jalan raya di Kota Kediri yang masih berlubang
35. Masterplan drainase kurang/tidak maksimal, seharusnya ada alternatif bangun baru
36. Jalan kota kediri sangat sempit perlu pelebaran jalan
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37.
Drainase di depan alfamidi sukorame sudah direhabilitasi tapi tetap saja
genangannya lama surutnya oerlu kualitas yang baik dalam merehab

38. "Perlu dibenahi untuk fasilitas pejalan kaki
39. Selomangkleng bisa ditingkatkan untuk menjadi tempat wisata viral"
40. "Dibuatkan ringroad agar kendaraan besar tidak masuk ke kota
41. Parkir yang semrawut seperti kota terlupakan"
42. Ditambah sarana angkutan umum
43. "Taman kota perlu memperbanyak tempat duduk

44.
Drainase masih perlu banyak yang diperbaiki dengan mempertimbangkan kualitas
bangunan

45. Alun alun kota perlu direhab dan ditata total"
46. "Masih sering terjadi banjir karena daya tampung drainase kurang
47. Beberapa kondisi jalan kurang baik"
48. Kurangnya tempat rekreasi
49. Mohon ditertibkan PKL dan pelayanan parkir
50. Jalur pejalan kaki banyak digunakan oleh pklsehingga pejalan kaki tidak nyaman
51. Kurang maksimal dalam perawatan sehingga menyebabkan banjir
52. "Trotoar banyak digunakan oleh PKL
53. Pembinaan petugas parkir
54. Drainase perlu ditinjau lagi"
55. Saat hujan besar masih yergenang air di SMKN 3 Kediri
56. Banyak titik yang belum sesuai dengan suasana di dalam
57. Pembangunan dan rehab drainase perlu digalakkan
58. Perlu penataan parkir yg menyebabkan kemacetan
59. Lebih diperhatikan dan ditingkatkan lagi

60.
Masih banyak jalur sepeda yang disalah gunakan, bukan untuk sepeda malah untuk
parkir mobil, tolong ditindak lanjuti. Karena ini bisa juga membahayakan pengguna
sepeda

61.
"Pengelolaan taman Kota , RTH perlu diperhatikan lagi , banyak sekali memang
taman / RTH di Kota Kediri namun fasilitas didalamnya yang jarang terawat contoh
simple seperti (lampu , pot)

62.
Dan untuk jalan di kota Kediri saya merasa kurang puas sebab banyak jalan yang
bolong dan rusak

63.
Dan untuk penanganan kemacetan saya rasa Pemerintah perlu memperhatikan ,
terutama ketika pagi hari untuk anak sekolah , di barat sungai penanganan
kemacetan akibat pendidikan belum dapat teratasi"

64.
Pembuatan drainase tapi sekarang di tutup oleh orang kaya, penambahan saluran
drainase lebih baik

65.
Ada beberapa jalan yang masih berlubang, semoga kedepanya diperbanyak fasilitas
umum, bisa di contoh seperi bus transjakarta

66.
Sering dilakukan pengawasan atau peninjauan ke jalan jalan yg rawan supaya tidak
membahayakan

67.
Segera dibangun lagi jembatan dari mrican ke jongbiru biar mengurai kemacetan di
mrican

79



68.
Mungkin fasilitas olahraga bisa ditambah lebih banyak dan masyarakat diberikan
edukasi supaya tidak merusak fasilitas umum

69. Masih sering banjir,tlng rutin di bersihkan selokan2/kali2 kecil
70. Saat hujan lebat masih ada genangan air
71. Lebih ditingkatkan lagi fasilitas umum di kota Kediri

72.
Banjir di kota kediri mungkin krn terla banyak sampah yg mengendap, butuh kontrol
di drainase lbh rutin

73.
Mohon dievaluasi keberadaan cat tebal putih di depan KB Mutiara Bunda Burengan
- Bakso Barokah, bila ada truk besar lewat getarannya sangat terasa sampai di
gedung belakang KB Mutiara Bunda, dan siswa sering terkejut bila duduk dibawah

74. Semoga kedepannya lebih terarah lagi
75. Maksimalkan dana saja lah
76. Mohon segera perbaiki bila ada kerusakan
77. Jalan Doho terlalu sempit mohon dilebarkan
78. Salut
79. Sangat kurang

80.
Jasa parkir hendaknya ditingkatkan pengelolaannya harusnya Pemkot dapat banyak
lho dr pemasukan parkir

81. Sudah memadai dan tingkatkan perawatan
82. Diperbaiki dengan segera ketika bermasalah
83. Peningkatan pengetahuan untuk jukir sesuai tupoksinya
84. Sdh bagus tdk ada saran
85. Penyediaan air bersih untuk minum,memasak
86. Lanjutkan
87. Baik
88. Sudah cukup baik
89. Perlu ditingkatkan lagi

90.
Drainase perlu ditinjau ulang dan direvitalisasi agar tidak banjir, utamanya di
perumahan yang dekat dengan sawah

91.
Sering dilakukan pembersihan di drainase² yang ada,agar ketika musim hujan
datang bisa mengurangi resiko banjir di jalan raya

92. Mohon tmbh lagi fasilitas permainan AUD di taman kota

93.
Tolong diperbanyak fasilitas toilet dititik tertentu agar terjangkau masyarakat
terimakasih...

94. Kebersihan dan perawatan kurang maksimal
95. Kalau bisa jaga kebersihan untuk fasilitas umum
96. Baik

97.
Pemerintah harap meningkatkan kwalitas disektor fasilitas umum dan menertipkan
para pkl yg berjualan di atas trotoar

98. Menata ulang drainasenya

99.
Banyak jalan yg tergenang ketika hujan lebat,didepan rumah sayapun selalu banjir
ketoka hujan cukup deras.

100. Sektor Fasilitas Umum di kota Kediri sdh sangat memuaskan

101.
Fasilitas umum saya rasa semua sdh tertata rapi, cuma satu TROTOAR kalo bisa jgn
dibuat jualan.
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102.
Baik, dan kelihatannya akan semakin baik, dengan dibangunnya jembatan Bandar,
akan mengurai kemacetan

103. Untuk drainase mohon di normalkan lembali
104. Ok
105. Tolong perhatikan dreinase perkotaan sering banjir
106. Trotoarnya di tingkatkan lagi masi bnyak yang rusak. Untuk pejaln kaki
107. Cek ulang fasilitas umumnya
108. Lumayan
109. Sangat baik fasilitas sektor kota kediri
110. Masih ada banjir ketika hujan deras
111. Kerjasama setiap lini masyarakat untuk menjaga fasilitas umum
112. Tingkatkan

113.
Untuk lebih ditingkatkan lagi terutama pemeliharaan saluran air agar tidak
menyebabkan banjir dimusim hujan

114. Memperbaiki drainase daerah2 yg rawan banjir,misalnya depan smp 3
115. Fasilitas umum harus ditingkatkan lagi

116.

Sarana pejalan kaki/trotoar di sepanjang kota kediri....trotoar dimana yang masih
bisa difungsikan untuk pejalan kaki? Hampir semua trotoar di kota kediri diambil
alih oleh pedagang kaki lima,dan bahu jalannya pun dikuasai pengelola parkir,baik
jukir legal maupun jukir ilegal.

117.
Sangat baik, tapi dengan adanya taman" dikota kediri. Alun" yg menjadi pusat kota
sepi..

118. Masih ada jalan yg rusak/ berlubang
119. Smg lebih baik lagi

120.
Pemkot perlu lebih intensif lagi dalam merawat jalan jalan kota yang banyak
bergelombang yang membahayakan bagi pengguna jalan

121. Semoga fasilitas umum semakin baik

122.
Tata letak pedagang kaki lima masih belum di kelola sehingga masih banyak yg
difasilitas umum untuk tempat berjualan.

123. Ada sebagian yg kurang resapannya

124.
Untuk kesenian lebih dipermudah lagi izinnya. Dan tolong jangan dipersulit karena
selama covid tidak ada hiburan

125. "- Menertibkan pedagang kaki lima yang berjualan ditrotoar
126. - Masih ada daerah2 tertentu jika turun hujan kondisi masih banjir
127. - Untuk taman lumayan bisa dinikmati"

128.
Lebih di tertibkan lagi utk PKL agar tidak berjualan di trotoar krn menggamggu
pejalan kaki

129. Mohon ditingkatkan
130. Terus dilakukan perbaikan untuk meningkatkan kegunaannya
131. Sudah bagus.bisa lebih di tingkatkan lagi
132. Baik

133.
"1. Jika ada acara, sebaiknya dicarikan akses jalan agar tidak macet. Contoh jika LDII
melakukan pertemuan, maka jalan macet dan tidak ada petugas resmi yang
mengatur, seolah terjadi pembiaran dari pemkot
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134.
2. Di perempatan bence, sudah sangat tidak layak saat peak hour, bis, truk,
pedagang pinggir jalan, semua sangat semrawut dan sangat macet. Sudah saatnya
di bangun fly over atau under pass dan penertiban pedagang pinggir jalan"

135.
Mohon untuk lebih di tertibkan lagi di jalan" yg banyak pedagang kaki lima yg bisa
mengganggu lalu lintas pengendara contoh ( jaln depan pasar pahing, jalan dhoho )

136. Sudah ada parkir berlangganan tidak efektif krn tetap ada tukang parkir
137. Sudah cukup puas

138.
Saluran/drainase perlu dilakukan perawatan secara berkala utk mencegah
terjadinya genangan air atau banjir

139. "Mohon perbaikan jalan di sepanjang jalan ramayana. Jalan tidak rata.
140. Jasa parkir ditiadakan di dpn atm.
141. Harusnya yg jaga atm, SATPAM dari Bank.
142. Jasa parkir usia tua, mohon diganti.
143. Dan satu lokasi, tidak banyak jasa parkirnya.
144. Jasa parkir YG BERTUGAS pada lokasi umum hari efektif , HANYA DARI PEMKOD."
145. Himbauan kepada masyarakat untuk sama sama menjaga fasilitas umum
146. Setuju
147. Puas sekali

148.
Segera menanggulangi penyebab banjir karena saat ini bila musim hujan kediri
sering banjir

149. Kalo bisa bangun tanpa merusak alam
150. Perlu ditingkatkan

151.

Untuk masalah parkir kurang setuju, di karenakan oknum petugas parkir kadang
masih meminta uang parkir, padahal setiap kita KIR kendaraan udah di potong biaya
parkir. Untu urusan drainase pemkot perlu analisa kembali, sebab masih banyak
drainase yg kurang berfungsi ketika hujan lebat

152. Normalisasi saluran air sampai tingkat RT secara periodik
153. Baik
154. Tidak ada saran sudah bagus
155. Peningkatan drainase
156. Masih ada beberapa tempat ada fasilitas umum yang perlu dibenahi

157.
Semoga sarana dan prasarana dikota Kediri dapat ditingkatkan menjadi lebih baik
lagi

158.
Jalan yg banyak lobang segera perbaiki sekitar per4 kuning ke timur kebarat
dibenarkan dan jalan per4 terminal tamanan ke utara sampai ke veteran dibenarkan
. Jembatan bandar cepat dijadikan jangan janji belaka yg cepat jadi

159. Semoga tambah baik lagi
160. Tingkatkan terus
161. Lebih ditingkatkan lagi
162. Survei saluran ketika hujan datang...banyak terjadi banjir
163. Area pejalan kaki masing sering dijadikan tempat berdagang

164.
Perlu ditertipkan lagi orang berjualan ditrotoar supaya pejalan kaki bisa lebih
nyaman

165. Lebih ditingkatkan agar lebih baik lagi
166. Mohon peningkatan kebersihannya di Fasum.
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167. Bagus
168. Lebih ditertibkan lagi lah..
169. Lebih baik lagi
170. Pertahankan upaya yang sudah dilakukan untuk mencegah banjir di kota kediri
171. Tempat saya masih sering banjir

172.
Minta tolong khusus nya aspal dipinggiran jalan alun alun sampai depan Ramayana
jalannya belum rata

173. Pembersihan saluran air dipinggir jalan ditingkatkan
174. Ditingkatkan lagi dalam hal penertiban parkir liar yg ada di seluruh kota kediri
175. Meningkatkan kebersihan dan menyamakan jasa parkir

176.
Untuk fasilitas umum semoga ditingkatkan lagi karena masih ada beberapa jalan
yang digunakan untuk area parkir sembarangan oleh motor maupun mobil

177. Sudah cukup
178. Menghidupkan kembali angkutan kota
179. Perlu ditertibkan parkir liar karena sangat mengganggu
180. Ditingkatkan lagi
181. Masih ada yg perlu diperbaiki

182.
Minta tolong diperbaiki jalan raya antara jalan imam bonjol smp jalan depan
stadion brawijaya.

183. Mobil angkot di adakan lagi
184. Seharusnya setiap hujan tidak ada genangan air dijalan-jalan
185. Baik
186. Fasilitas umum sangat penting jadi klo ada yg rusak segera diperbaiki
187. Agar lebih ditingkatkan pelayannya dan terutama kebersihannya
188. Jalan"yang rusak atau berlumbang segera di perbaiki khususnya di jalan masuk kota
189. Lebih di tingkatkan lagi untuk fasilitas umum

190.
Jalan bnyak yg bergelombang dan berlubang arah terminal lama, alun" Ke utara
simpang semampir.

191. kami sebagai masyarakat sangat terjamin
192. Sudah bgus pelayananya
193. Masih banyak pedang yg berjualan di trotoar
194. Lebih ditingkatkan
195. Sdh baik tinggal meningkatkan dan perbaikan
196. Jarang dikeruk tanah yg masuk kedranase
197. Memberikan kursi di pinggir trotoar n menyediakan toilet umum
198. Tlg diperbanyak resapan air
199. Sangat mudah

200.

Kondisi jalan raya baik secara umum , namun ada beberapa jalan yang berlubang
seperti di jalan ahmad yani sd jl Letjen S Prapto (sekitar pagora dan sekitar selatan
MAN), dan dibeberapa lokasi ada jalan sedikit bergelombang seperti di Letjend S
Prapto sampai dengan Kapten Tendean ( Sekitar lampu merah Baptis sampai arah
terminal lama)., tetapi secara umum baik.

201.
Mungkin lebih ditambah fasilitas bermain untuk anak-anak di tempat seperti alun
alun supaya ramai pengunjung

202. Untuk parkir masih ada parkir liar
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203. Masih banyak parkir liar yang perlu ditertibkan
204. Memberikan tempat kepada PKL agar tidak berjualan diatas trotoar
205. Sangat baik dan tertib
206. Smua dengan mudah di jangkau
207. Mohon ditata ulang
208. Ada beberapa taman yg tdk terjaga kebersihan nya
209. Lebih ditingkatkan

210.
Untuk sektor umum sudah sangat bagus, tapi masih ada yang kurang di pemukiman
masyarakat yang terpencil untuk pemerataan.

211. Semoga drainase benar " berfungsi dengan baik
Sumber: Data diolah, 2023

8. Masukan/ saran untuk Indikator Telekomunikasi dan Kelistrikan

No. Masukan/ Saran
1. Lebih bagus dari sebelumnya
2. Laporan listrik langsung direspon
3. Sering terjadinya pemadaman listrik
4. Semoga bisa ditingkatkan lagi
5. Lebih tertata lagi untuk kabel listrik biar tidak semrawut
6. Penataan instalasi kabel dan tiang listrik yang semrawut
7. Terkadang sering mati untuk listriknya, mungkin pembenahan
8. Sangat memuaskan
9. Kabel di jalan kurang rapi
10. Sudah baik
11. Telekomunikasi lancar2 saja. Untuk kelistrikan sering mati
12. Untuk sinyal di daerah kami masih lobet
13. Sering mati lampu/ listrik mati sehingga aktivitas terganggu

14.
Jaringan internet pada tempat-tempat tertentu agar dibatasi supaya tidak
disalahgunakan

15. Untuk ditingkatkan jangka waktu mencari sekolah
16. Tiang telepon dan listrik tidak mengganggu jalur jalan
17. Untuk kabel telepon harap diberi penertiban jaringan/ kabel
18. Sudah baik
19. Jaringannya semrawut
20. PJU watunya ganti
21. PLN kok masih sering ada pemadaman listrik
22. Perlu ditambahkan jaringan di daerah pegunungan
23. Perlu internet gratis di area publik
24. Sering terjadi pemadaman secara bergiliran
25. Jaringan jangan sering mati/padam
26. Lebih ditingkatkan lagi
27. Sudah baik, dan perlu ditingkatkan lagi
28. Jaringan internet sering dilakukan pengontrolan supaya lancar
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29.
Mungkin kalau misal ada mati listrik atau perbaikan sebelumnya bisa diber
informasi terlebih dahulu soalnya dulu saya pernah mengalami mati listrik tanpa
pemberitahuan dan itu juga mati listrik selama 1 hari penuh

30. Jaringan sering eror,listrik jangan sering2 di padamkan kalau tidak begitu urgent
31. Lebih ditingkatkan lagi untuk sektor telekomunikasi
32. Sudah puas
33. Good
34. Perbanyak spot wiffi jangan sering" Mati lampu
35. Tetap tingkat kan
36. Sektor ini sdh sangat memadai untuk masyarakat kota kediri.
37. Perlu inovasi saluran listrik dibawah tanah
38. Sangat bagus

39.
Tolong ditertibkan dan dibenahi kabel" yg ada di setiap tiang di kota Kediri sangat
amburadul sekali

40. Semua jd mudah dan jd terang berkat pju msk di gang2
41. Sudah ok
42. Semoga harga pulsa dan paket internet semakin lama semakin murah😁
43. Penjaga kestabilan pasokan listrik
44. Tdk ada saran, kalo ada laporan dari warga cepat ditangani
45. Menambah jaringan agar tidak sering gangguan

46.
Tolong dong jangan sebentar2 mati lampu. Dan kalaupun harus mati lampu, mohon
ada pemberitahuan juga

47. Tingkatkan
48. Baik
49. Sudah cukup baik
50. Tambahkan lagi
51. Good
52. Perbanyak pengisian listrik untuk recharge motor listrik
53. Tolong ditingkatkan pelayanan telekomunikasi dan kelistrikan.,..
54. Sangat bagus dan pelayanann nya ramah
55. Baik

56.
Untuk PLN harap meningkatkan pelayanan keluhan pelanggan dan pengguna listrik
terutama di bidang komunikasi kpd masyarakat

57. No coment

58.

Saya didenda tanpa saya melakukan kesalahan.pln tdk mau tau siapa yg buat
kesalahan tapi ttp meminta pertanggung jawaban pada penghuni saat ini dg
ancaman pemutusan sepihak aliran listrik.sangat disayangkan sekali,terkesan
mencari untung dg cara mencelik warga kecil

59. Sektor Telekomunikasi dan kelistrikan sdh memuaskan dan menjangkau masy.luas
60. Diadakannya gratis wifi ditempat rekreasi dan juga colokan utk cash HP
61. Aman
62. Sdh baik mohon lebih baik lagi
63. Tolong beritahukan di semua medsos bila ada info pemadaman
64. Sudah bagus semoga kedepanya lebih baik lagi
65. Baik
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66. Sangat baik telekomunikasi dan kelustrikan d kota kediri sangat lancar
67. Sudah bagus,selalu ada pemberitahuan apabila ada pemadaman listrik
68. Jangan terlalu banyak menanam tiang jaringan
69. Tingkatkan
70. Untuk diperluas / ditambahkan wifi di tempat umum
71. Untuk sektor telekomunikasi dan kelistrikan lebih ditingkatkan lagi
72. Jaringan telekomunikasi di kota kediri cukup baik
73. Tidak ada kendala
74. Sudah baik

75.
Masih sangat banyak kabel kabel listrik maupun telepon maupun kabel yang lainnya
yang semrawut di kota kediri ini sangat membahayakan dan sangat mengganggu
pandangan. Hal ini pihak pemkot sangat perlu untuk menertipkan

76.
Semoga sinyal semakin lancar dan tagihan listrik menurun tanpa sering
pemadaman

77. Cukup

78.
Sering terjadi pemadaman yg tidak ada informasi ke masyarakat dan masih adanya
petugas perbaikan listrik yg meminta uang jasa yg memberatkan masyarakat.

79. Didaerah tertentu sinyal gak bisa

80.
Saya sangat bangga dengan pemerintahan sekarang karena dipermudah untuk
menyampaikan apresiasi

81. Telekomunikasi dan kelistrikan lumayan bagus
82. Pertahankan krn sudah baik & OK
83. Mohon ditingkatkan
84. Tp tetap perlu peningkatan pelayanan
85. Sudah bagus dan memuaskan.lebih di tingkatkan lagi.
86. Bagus

87.
Ketika ada peringatan dari pusat bahwa lampu akan mati mohon untuk
menylakannya sesuai dengan indormasi yg di sampaikan sebelumnya, karena
selama ini sering terlambat.

88. Subsidi listrik di tambah

89.
Sudah cukup puas dan mudah utk mendapatkan jaringan internet disemua penjuru
kota Kediri

90.
"Mohon solusi penataan kabel listrik yg ruwet. Apalagi ada yg dekat dg pemukiman
tingkat.

92. Pohon yg rimbun atau yg miring , mohon segera di tangani."
93. Kurangnya informasi terhadap masyarat
94. Setuju
95. Puss
96. Audah lumayan bagus
97. Tingkatkan jaringan yang ada di desa desa atau di daerah terpencil
98. Ditingkatkn lagi

99.
Untuk telekomunikasi is the best. Untuk kelistrikan kurang setuju di karenakan awal
puasa sampai sekarang fasilitas PJU mati. Sudah di laporkan belum ada tanggapan

100. Telekomunikasi sekitar GG agak tersendat. Listrik sudah baik PLN
101. Tidak ada saran
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102.
Perkunya sosialisasi pendaturan gadget/hp atau penyuluhan ke setiap sekolah
terutama untuk anak sekolah

103. Sudah bagus,
104. Sangat baik sekali semoga kedepannya dapat lebih baik lagi
105. Harap kurangi pemadaman listrik
106. Tidak ada
107. Harap lampu yg padam/mati segera diganti dan sering pengecekan
108. Lebih ditingkatkan lagi
109. Sangat mudah juga membantu
110. Mudah dan murah untuk semuanya
111. Sinyal koneksi indosat masih ada hilang di wilayah kelurahan pakunden rt 4 rw 1
112. Mohon lebih disempurnakan jaringan sluler yg kadang sering putus putus
113. Mohon ditempat umum penerangan yg lebih dari biasanya.
114. Bagus
115. Lampu jalan yg mati / rusak segera di benahi
116. Lebih baik
117. Pertahankan
118. Jangan sering mati lampu
119. Mantap sekali
120. Mengatur kabel kabel

121.
Diperhatikan lagi khususnya sektor telekomunikasi dan kelistrikan untuk daerah
kabupaten dekat perbatasan karena masih ada masalah dengan sinyal internet dan
listrik di daerah tersebut

122. Sudah cukup memuaskan
123. Meningkatkan kualitas jaringan terutama di Tinalan
124. Perlu adanya peningkatan kualitasnya
125. Tidak ada
126. Jangan sering padam

127.
Jangan sering sering dipadamkan aliran listriknya. Karena akhir akhir ini seminggu
lebih dr sekali padam.

128. Semua sudah bagus
129. Baik

130.
Sektor telekomunikasi dan listri sangat dibutuhkan masyarakat jadi jangan sampai
rusak

131.
Agar dengan cepat menanggapi jika ada warga yang membutuhkan atau menelfon
jika terjadi sesuatu

132. Lebih di tingkatkan lagi
133. Sangat mempermudah kami
134. Sudah bgus
135. Untuk pelayanan pengaduan gangguan listrik untuk di tingkatkan
136. Jangan mahal" bayar tarif nya
137. Semangat agar listrik tetap menyala
138. Tidak ada..sudah bagus dan tanggap kalau ada aduan masyarakat
139. Semoga jauh lebih baik sektor telekomuni n kelistrikan
140. Tlg dirapikan kabel saluran telekomunikasi
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141. Sangat aman
142. Penambahan Hot spot di semua tempat umum dan perkantoran
143. Alhamdulillah tidak ada masalah
144. Bagus sudah baik
145. Masih perlu ditingkatkan untuk lampu penerangan jalan
146. Sangat baik
147. Mudah mengaksesnya baik lewat pulsa / data per bln
148. Internet kadang masih lemot jaringannya,, taman kota di kasih wifi gratis
149. Lebih ditingkatkan

150.
Sudah bagus agar ditingkatkan pengawasannya agar tidak terjadi penyalahgunaan
wewenang.

151. Tuk telekomunikasi dan listrik semoga bisa lebih murah
Sumber: Data diolah, 2023

9. Masukan/ saran untuk indikator Penataan Kota

No. Masukan/ Saran
1. Penataan sudah bagus, perlu ditambah LPJU
2. Lebih ditingkatkan lagi soal tempat parkir biar tidak macet
3. Sangat baik penataan kota
4. Penataan PKL saja belum maksimal
5. Ada beberapa titik yang tidak bisa dijangkau internet
6. Saya tidak setuju, semoga ke depannya diperbaiki lagi

7.
Penataan kota sudah bagus, mungkin ke depannya bisa ditingkatkan lagi agar lebih
tertata dan memiliki fungsi dan manfaat lebih banyak

8. Cukup puas untuk penataan, tetapi lebih diperhatikan lagi untuk tata ruang hijau
9. Perlu adanya pemerataan fasilitas umum
10. Perlu diperindah dengan taman di pinggir jalan
11. Sudah sangat baik
12. Sangat baik

13.
Lebih baik memperhatikan jalan area kota terlebih dahulu karena banyak yang
rusak

14. Lebih cepat respon
15. Sangat bagus
16. Penataan secara kawasan Kelurahan Ngampel, Kelurahan Mrican, Kelurahan Dermo
17. Sangat baik penataannya
18. Masih banyak jalan yang rusak di area kota (Jl Paya)

19.
Agar kualitas ruang terbuka hijau semakin ditingkatkan serta melibarkan komunitas
dalam perencanaan

20. Untuk diadakan perawatan rutin
21. Pemanfaatan secara maksimal dan pengamanan daerah milik jalan
22. Sudah baik sehingga harap ditingkatkan lagi
23. Masih banyak trotoar yang dipakai untuk jualan

24.
Belum ada informasi umum tentang informasi rencana kota, belum ada identitas
kota
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25.
Pada pusat2 kegiatan kota masih belum terintegrasi dengan kemudahan
transportasi umum. Kota Kediri juga belum punya landmark

26. Realisasi konsep penataan kota yang ada

27.
Penataan kota sangat perlu penataan ulang
Penempatan PKL dan trotoar yang tidak berfungsi

28. Ditingkatkan agar menjadi kota yang andalan
29. Kebersihan tata kota
30. Masih perlu banyak yang di rehab dan revitalisasi
31. Belum teratur

32.
Keseragaman tanaman kurang, satu jalur jalan tanamannya banyak macam (tidak
teratur dan seragam)

33. Untuk pembangunan GOR dan jembatan baru ke arah Bence dilanjutkan lagi
34. Perbaiki penataan parkir, pkl, dan trotoar
35. Pemerataan fasilitas pendidikan sehingga kemacetan di jalan utama berpamitan
36. Lebih rapi lagi
37. Masih belum tertata rapi
38. Secara keseluruhan sudah cukup baik

39.
Polisi yg tugasnya mengatur lalu lintas,, mohon untuk bekerja sesuai dengan
tugasnya

40. Sudah sangat bagus kediri terlihat asri dan nyaman
41. Sudah baik
42. Lebih ditingkatkan lagi untuk penataan di kota Kediri

43.
Di pusat kota penataan sdh cukup bagus, tapi ada sebagian di wil kelurahan ada yg
blum tersentuh pembangunan jln

44. Tempat rekreasi untuk keluarga bs di tambah lagi

45.
Alun alun gassin gasih biar pas anak sudah gede bisa lari"an di alun alun yang gak
gitu modelnya

46. Terus tingkatkan

47.
Penataan kota sdh bagus cuma wilayahnya kurang luas, klu bisa gumul, kota,
selomangleng ada kendaraan khusus wisata.

48.
Jalur bus antarkota dan antar provinsi perlu diusahakan untuk tidak melintas
alun-alun

49. Kurang
50. Sudah bagus tapi kurang keren menurut saya lho
51. Kota kelihatan bersih rapi dan fasilitas sangat memadai
52. Penataan PKL kurang bagus
53. Saya kurang paham,
54. Penataan pkl yg baik
55. Di tata lebih rapi lagi
56. Tingkatkan
57. Baik
58. Sudah cukup baik
59. Sempurnakan lagi

60.
Setelah sekian lama perlu peninjauan ulang perihal jalur 1 arah dan rekayasa lalin
untuk meminimalisir kemacetan
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61. Tolong ditempatkan petugas keamanan agar lebih nyaman
62. Rapi dan bersih kota kediri
63. Baik
64. Penghijauan di sepanjang jalan kota wajib di tingkatkan
65. No coment
66. Penataan kota Kediri perlu ditingkatkan lg ssesui dg tata kota modern

67.
Diadakannya penertiban PKL di satu sentral dlm arti tdk dijalan utama, adanya
tempat parkir tersendiri

68. Ok
69. Butuh di tingkatkan lagi supaya tertata dan di rapih dan bersih .
70. Semangat para pejuang recehhh

71.
Pohon yg besar2 mohon di potong saja beresiko tumbang seperti depan rumah
saya

72. Sangat baik penataan kota kediri
73. Sudah bagus
74. Percrpatan penataan kota
75. Tingkatkan
76. Terus ditingkatkan supaya menjadi kota ternyaman dan terindah
77. Penataan kota harus ditingkatkan lagi

78.
Tolong untuk diperbaiki layanan persampahan,Pengelolaan parkir,dan penataan
PKL.agar tercipta kebersihan,ketertiban,dan kenyamanan di kota kediri.

79. Sangat baik
80. Sudah baik semoga lebih baik lagi kedepannya

81.
Banyak taman taman yang tak terawat terbengkalai seolah tidak ada manfaatnya,
pemkot perlu meninjau ulang keberadaan taman taman di kota kediri

82. Semakin maju dan baik
83. Cukup baik

84.
Belum di kelolanya pedagang kaki lima hampir di seluruh kota Kediri ,belum.di
koordinir tata letaknya.

85. Keren
86. Sudah baik
87. Untuk lebih ditertibkan lagi
88. Bagus
89. Secara gari besar penataan kota sudah OK
90. Mohon ditingkatkan
91. Tetap perlu penataan ulang, terutama untuk wilayah yg sangat padat
92. Bagus dan sudah tertata rapi.
93. Bagus

94.
Alokasi pedagang pinggir jalan tidak diperhatikan. Sangat mengganggu pengguna
jalan

95. Sudah baik, tingkatkan lagi, banyakin tanaman
96. Tetap bersinergi dg masyarakat

97.
Utk jl slamet riyadi terutama jalur smk dhaha dan sd rahmat yg selalu macet tlg utk
mobil penjemput parkir di salah satu sisi jalan saja agar lalin disitu tdk macet
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98.

Mohon untuk tempat LATIHAN olah raga bela diri jenis apapun disediakan di GOR .
Penataan taman2 di GOR.
Program Event Live musik anak.muda kota kediri di Gor mgkn 2 th sekali.

GOR kota kediri agar hidup dg kegiatan anak muda dan warga dg jam tdk
mengganggu sekolah.

99. Setuju
100. Sudah bagus tinggal penataan kabel listriknya aja
101. Menwrtupkan bangunan yg gak berijin
102. Sediakan area khusus parikir ,agar tidak parkir sembarangan di pinggir jalan
103. Penataan untuk PKL perlu ditingkn
104. Harmoni kota kediri. Semoga lebih baik lagi untuk penataan kota dan fasilitas lainya
105. Lampu jalan depan 521 mohon lebih terang
106. Tidak ada saran
107. Penambahan pot pot di taman kota
108. Penataan kota juga sudah bagus
109. Semoga dapat ditingkatkan lagi penataan dikota Kediri

110.
Kota kediri bagian barat harap ditata dibangun jangan hanya kota kediri bagian
timur yg diurus

111. Tidak ada
112. Sudah cukup baik kota kediri
113. Lebih baik lagi
114. Baik
115. Mencari dan melihat untuk penataan kota
116. Penataan kota kalau bisa disamaratakan.
117. Bagus
118. Butuh perbaikan sedikit
119. Sudah bagus
120. Tingkatkan untuk daerah pinggiran kota
121. SDH bagus
122. Keren poll sekarang kediri
123. Pusatkan PKL
124. Sudah bagus
125. Kota menjadi lebih bagus karena ditata dengan menyeluruh
126. Harus ada peningkatan untuk penataan kota
127. Lebih memperhatikan pengguna jalan dengan banyaknya PKL...
128. Peninjauan kembali terhadap penataan kota
129. Lebih ditingkatkan lagi
130. Ditingkatan lagi
131. Untuk aloon aloon kota lebih di perbanyak penerangan.
132. Sudah bagus
133. Baik
134. Kota yg indah masyarakat akan senang menikmatinya
135. Agar dtambah toilet umum
136. Lampu penerangan jalan masih banyak yg padam
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137. Lebih di tingkatkan lagi
138. Sip
139. Sangat terjamin sekali
140. Tida ada saran
141. Pedagang kaki lima harus di tata ulang
142. Lebih ditingkatkan
143. Alhamdulillah sdh baik
144. Tidak ada
145. Saya sudah merasa puas dengan penataan kota Kediri lebih indah dihiasi lampu2
146. Wes oke
147. Alhamdulillah sudah baik semua
148. Untuk penataan tolong di kota timur blum ada SMK sekolah teknik
149. Sudah bagus dan perlu ditingkatkan
150. Kota kediri semakin bersih dan maju
151. Sudah sangat bagus.,
152. Mohon di tata ulang,, kediri terlihat smrawut kurang rapi
153. Lebih ditingkatkan

154.
Sektor penataan kota sudah bagus, untuk perawatan masih kurang agar tidak sia2
dana yang dikeluarkan.

155. Penataan kota sudah bagus
Sumber: Data diolah, 2023

10. Kritik

No. Kritik

1.
Sarana dan prasarana, taman perlu ditambah lampu (khususnya Alun-Alun Kota
Kediri)

2. Semoga alun-alun diperbaiki lagi dan tambah jaya
3. Alun-Alun Kota Kediri mohon segera diperbaiki
4. Alun-Alun Kota Kediri mohon segera diperbaiki
5. Lebih membuka ruang untuk masyarakat agar dapat menyampaikan keluhannya
6. Penataan parkir di sepanjang jalan raya Kota Kediri
7. Lampu besar alun-alun mati, banyak jalan berlubang di daerah kota
8. Masalah kemacetan lalu lintas di perempatan alun-alun

9.
Akan lebih baik apabila jalanan yang rusak segera diperbaiki, tak banyak memang
tapi lebih baik segera diperbaiki daripada makin parah

10. Sarana prasarana tingkatkan lagi, baik pendidikan maupun ekonomi
11. Parkir liar harap ditertibkan lagi, zonasi penerimaan siswa baru harap ditinjau lagi

12.
Untuk pelaku usaha bantuan modal tidak merata, tingkat keamanan kurang
(curanmor sangat tinggi)

13.
Ada beberapa titik banjir di wilayah Balowerti (di perempatan tetra ke selatan)
padahal sudah dibenerin tetapi masih tetap banjir

14.
Untuk keamanan lebih diperketat, terutama untuk malam hari banyak aksi
keroyokan

15. Bantuan kurang merata (bansos)
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16. Tidak ada, fine, sudah cukup bagus

17.
Banyak mobil yang diparkir di pinggir jalan raya mengganggu saat ada kemacetan
lalu lintas

18.
Tempat parkir kurang memadai, tempat wisata masih kurang, jaringan internet
kurang

19.
Masih ada beberapa jalan yang kurang layak, penerangan lampu jalan di desa yang
terpencil

20. Jangan gunakan trotoar dan bahu jalan untuk jualan
21. Lebih memperhatikan hal kecil yang mungkin bisa mengganggu masyarakat
22. Masalah UMKM perlu dibina

23.
Infrastruktur lebih diperhatikan lagi, terutama jalan raya, perbaikannya secara total
jangan setengah-setengah (jangan tambal sulam)

24. Masih banyak saluran/selokan yang tidak layak, terutama di gang-gang kampung
25. Banyak kendaraan besar masuk, hati-hati saat jam berangkat sekolah
26. Penataan bansos
27. Kualitas jalan dan taman pinggir jalan
28. Penerangan jalan/ PJU di jalan protokol pinggiran kota mohon untuk diperhatikan
29. Masih ada jalan yang rusak
30. Listrik sering padam, jembatan yang rusak semoga lekas diperbaiki
31. Jalan raya di area kota banyak yang berlubang parah
32. Jalan trotoar untuk ditata tidak ada PKL dan jalan yang berlubang segera diperbaiki
33. Tingkatkan terus
34. Masih ada jalan yang rusak yang perlu perbaikan

35.
Penghijauan di jalan kurang rindang dan pinggir jalan kurang rapi/ banyak tanah
urug

36. Penanggulangan sampah dan sarana olahraga sebaiknya diperhatikan

37.
Untuk pelayanan kepada masyarakat lebih ditingkatkan lagi tentang 3S (Senyum,
Salam, Sapa)

38.
Semoga ke depan Kota Kediri lebih maju lagi sehingga dapat menjadi percontohan
bagi kota-kota yang lain

39.
Pelayan publik kelurahan/ kecamatan harus lebih ramah kepada warga yang sedang
mengurus administrasi

40. Pariwisata yang lebih ditingkatkan
41. Kurang adanya perhatian untuk seragam PNS
42. Masih adanya trotoar untuk pejalan kaki yang digunakan untuk parkir kendaraan
43. Sarana prasarana untuk pejalan kaki (pedestrian), penataan PKL
44. SDM dan pelayanan kepada masyarakat untuk ditingkatkan
45. Sarpras untuk pedestrian
46. Jalan kota perlu diperbaiki, drainase
47. Sarana prasarana bagi difabel diperbanyak & memaksimalkan tanah aset

48.
Perlu peningkatan perbaikan sarana prasarana jalan yang berkualitas agar tidak
cepat rusak

49. Harap dibenahi PKL, rambu yang sudah lama dan kabel jaringan yang semrawut
50. Peningkatan kesejahteraan masyarakat melalui ketersediaan lapangan pekerjaan
51. Memperbaiki dalam melayani masyarakat
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52. Belum ada identitas kota & penanganan parkir on street
53. Secara keseluruhan saya merasa senang dan nyaman tinggal di Kota Kediri
54. Kota Kediri kurang menonjolkan identitasnya
55. Pengelolaan sampah dan wisata belum banyak

56.
Upaya menghindari kemacetan di Kota Kediri mulai dikaji ulang, serta penataan
kota perlu ketegasan dalam pelaksanaan perda

57. Udara berbau tembakau saat selesai hujan
58. "- Fasilitas umum perlu peremajaan
59. - Tata kota perlu realisasi"
60. "- Penataan pkl
61. - Drainse (rehab)
62. - Pengelolaan sampah
63. - Kawasan wisata"
64. Pelayanan dan penanganan di bidang kesehatan (pukesmas dan RS pemerintah)
65. "- Penataan PKL sangat kurang
66. - Banyak jalan protokol dan gang penuh dengan mobil parkir
67. - Trotoar banyak yang rusak dan tidak teratur"
68. Kediri kadang masih sulit cari kerja
69. Perencanaan pembangunan perlu di tata lagi terutama skala wilayah rt rw
70. Penanganan banjir belum optimal
71. Pedagang kaki lima masih semrawut
72. Sistem administrasi ditingkatkan menggunakan IOT
73. Beberapa jalan yang rusak segera diperbaiki
74. Masih ada orang yang membuang sampah di sungai
75. "Sistem zonasi
76. Penataan PKL
77. Sering terjadi banjir"
78. Perbaiki sistem penerimaan siswa baru

79.
Untuk pemkot kediri perlu menertibkan PKL yang ada di jalan karena menggangu
pejalan kaki

80. Transparan dalam penggunaan APBD
81. "Ketegasan lahan parkir
82. Kebersihan drainase ditingkatkan
83. Transparansi dana BOS"
84. Pemerintah harus mengggerakan peran masyarakat hingga menjadi keluarga
85. - Masih banyak sampah yang menyambut saluran air
86. Fasilitas penataan pembangunan lebih cepat dan terstruktur lagi

87.
Kota nya layak huni namun masih banyak orang-orang yang memiliki SDM serta
pengetahuan teknologi yang kurang , sehingga pemerintah harus memberikan
sosialisasi dan membangun beberapa tempat yang memberikan informasi teknologi

88. Trotoar di kota Kediri banyak di gunakan oleh pedagang K5
89. Tolong diperbanyak fasilitas umum, seperti bus gratis seperti transjakarta

90.
Kalau terjadi banjir,, mohon untuk selokan selokan di kontrol & jangan membuang
sampah sembarangan, supaya tidak banjir
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91.
Sebaiknya jalan yg tepi sawah d pasang tanggul utk batas sawah bagi warga yg
tinggal d tepi sawah

92.
Perbaikan jalan umum, penerangan jalan lampunya lebih terang jangan berwarna
kuning, saluran drainase agar tidak banjir saat hujan.

93.
Perijinan pengembang perumahan diperketat, karena banyak yang melanggar
prosedur

94. Penataan sampah
95. Ada sebagian wilayah kelurahan jlnya belum dibangun
96. Saya harap penataan kota layak huni mempertahankan kenyamanan.
97. Perbaikan jalan lebih baik serta hunian yang tidak layak perlu di perhatikan
98. Pemerintah ayok beneran turun ke masyarakat dengar keluhannya
99. Evaluasi bantuan tehadap masyarakat yang kurang mampu

100.
Perlu ditata sektor makanan dengan harga yg terjangkau oleh masyarakat
bawah,karena harga makanan dikota kediri semakin mahal.

101. Kurangnya perhatian untuk hunian(rumah) masyarakat yang kurang mampu
102. Trotoar,fasilitas pejalan kaki. PKL kurang tertib.mengganggu pengguna jalan

103.
Masih banyak bangunan milik Pemkot yg tak difungsikan masih ada tempat wisata
yg terbengkalai gak terurus contoh bekas gedung jaya theater mungkin bisa
dijadikan tempat konser indoor yg representatif semisal

104. Semua sdh pas dan cukup memuaskan untuk layak huni kota kediri
105. Banyak iklan liar di kota Kediri, yang mengotori kota
106. Tidak ada

107.
TPA yg ada di lingkungan Klotok, pd wkt hujan baunya sampah menyengat sampai
dilingkungan perumahan

108. Menambah lampu penerangan,menertibkan pkl,memperbaiki jalan yang berlubang
109. Taman pinggir sungai
110. Bantuan tepat sasaran hehe
111. Kota kediri sudah cukup layak huni
112. Cukup
113. Memperbaiki fasilitas umum agar lebih nyaman dan aman...seperti halte
114. PR nya : mengurai kemacetan dgn rekayasa lalin, perbaikan drainase
116. Mohon pasar trasional lebih di perhatikan dan tambah pelatihan2 untuk usaha
117. Masih ada banjir di beberapa titik kota kediri
118. Tolong ditambahkan petugas keamanan dititik2 tertentu agar lebih nyaman
119. Masih kurang nya kesadaran masyarakat tentang pengolahan sampah ,
120. Tingkatkan ketertiban kesemua sektor sehingga Kediri sangat layak dalam segala hal
121. Tidak ada
122. Pemerintah kota kediri harap meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat kecil
123. Menata ulang pedagang di pasar tradisional
124. Lebih ditertibkan pengendara sepeda motor di Kota Kediri

125.
Dana prodamas harusnya tdk sama tiap RT ,ken beban yg ditanggung tiap RT tdk
sama.ada wil RT yg jumlah KK nya sedikit,ada wil RT yg jumlah kknya sangat banyak.

126.
Kota Kediri perlu meningkatkan kebersihan kota dgn mengganti tempat2 sampah yg
tdk layak pakai serta penumpukan sampah di pasar tradisional
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127.
Supaya ditertibkanya PKL dan adanya pelebaran juga perbaikan jalan yg menuju
akses PKL

128. Harus lebih ditingkatkan dalam hal pelayanan masyarakat

129.
Masi bnyak pr aja untuk kedepanya.. Moga2 di buat kyag kota madiun malioboro
kw.nya

130. Segera perbaiki sebelum terjadi
131. Lampu jalan nya tolong diperhatikan Ato di tambah lagi,,
132. Semoga tidak ada lagi tempat kumuh d kota kediri
133. Saluran air/ got kurang baik
134. Jadikan setiap elemen masyarakat untuk menciptakan IKLH

135.
Sejauh ini tidak ada kritikan, dan merasa puas dengan perkembangan kota.
Selebihkan perbaikan terhadap indikator kota segera di selesaikan saja.

136. Di cek dan diperhatikan betul
137. Untuk lebih ditingkatkan lagi
138. Perbaikan saluran air dn perbaikan jalan yg lubang
139. Untuk penataan PKL ditrotoar harus diperbaiki Kasian pengguna jalan kaki.
140. "1.pengelolaan sampah,dan petugas kebersihan.
141. 2.pengelolaan parkir,dan petugas parkir.
142. 3.penataan pedagang kaki lima."

143.
Parkir yang memakan badan jalan/pun parkir tidak pada tempatnya mohon
ditertibkan

144.
Saya lebih masalah ajaln raya.. Jalan raya dikota kediri masih belum berjalan baik..
Masih ada lobang atau tidak merata.. Yg mengakibatkan terkadang pengguna jalan
hampir jatuh.. Apalagi jalan depan ramayana itu blum rata..

145. Bus sekolah yg kurang menjangkau ke rumah2
146. Masih banyak udara bersih, masih banyak air bersih, masyarakatnya yang harmonis
147. Semoga kota kediri semakin aman dan semakin bersih
148. Cukup
149. Sudah cukup baik
150. G ada
151. Kebanyakan rumah kota kediri sudah layak soalnya banyak rumah² yg bagus

152.

Untuk keamanan tolong untuk lebih mengawasi kota kediri untuk lebih aman dan
nyaman karena sekarang ini sering terjadi tawuran , lebih lagi untuk orang yang
bekerja dimalam hari sering ada ketakutan kalau dijalan ternyata ada tawuran,
sangat mengganggu keamanan dan kenyamanan

153.
Pencemaran udara, kebersihan lingkungan terutama pemukiman padat penduduk,
menggalakkan umkm

154. Penertiban PKL...sebaiknya tidak di trotoar
155. Tempat sampah umum kurang
156. Lakukan perbaikan segala sarana dan prasarana dgn teratur
157. Harus dtingkatkn aj
158. Terlalu banyak jalan lobang
159. "1. Pedagang pinggir jalan sangat liar dan dibiarkan saja oleh pemkot
161. 2. Pengamen dan pengemis di lampu merah sangat meresahkan
163. 3. Jalan macet dibiarkan saja tanpa solusi oleh pemkot"
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164. Tidak ada kritik, intinya perbaiki trs agar menjadi kota maju seperti kota lainnya
165. Kejelasan kelas jalan terutama utk kendaraan besar

166.
Tlg jalur dari arah timur mkam burengan yg ketimur arah mbalong ditinggkatkan
lagi utk penerangan jln krn disitu rawan kecelakaan dan kejahatan krn minimnya
penerangan

167. Saluran air/drainase perlu dilakukan perawatan secara berkala.
168. Kabel listrik ruwet.

169.
Penataan pedagang kaki lima utamanya dijalan jalan rawan macet perlu lebih
ditingkatkan

170. Setuju
171. Sudah bagus
172. Kota masih belum terlihat bersih dan rapi, keamanan perlu ditingkatln.
173. "Gak ada kritikan karena saya merasa
174. Sudah banyak yg lebih baik."

175.

Mohon penataan parkir dan pedagang kaki lima di sepanjang jl. KH. Wachid Hasyim
(wilayah pasar bandar ke selatan sampai perempatan bandar). Parkir dan jualannya
semakin ngawur, trotoar di pakai jualan bahkan bahu jalan juga di pakai jualan,
sangat mengganggu pengguna jalan selain itu menimbulkan kemacetan, parkir
mobil di jalan pasar bandar ke selatan juga semrawut kiri dan kanan parkir juga
memakan bahu jalan. Mohon di tertibkan dan dipertegas agar tidak merugikan
pengguna jalan. Jualan boleh tp y jgn merugikan pengguna jalan juga

176. Lebih ditingkatkan
177. Menurunnya tingkat krimimalitas
178. Penambahan dana untuk kegiatan lansia dan gizi untuk anak
179. Tidak ada
180. Penataan bangunan atau gedung Agar dapat ditingkatkan lagi supaya lebih baik
181. Cuma perbaiki sarana jalan yg berlobang
182. Tidak ada
183. Tidak ada,atau saya kurang tau pasti yg perlu dibenahi
184. Murah sandang pangan
185. Alun alun kota kediri kurang layak tidak seperti taman lainnya dikota kediri
186. Mungkin untuk jalan" yang masih bolong / tidak rata segera diperbaiki
187. Lebih diperbaiki fasilitas yang ada
188. Cepat respon disegala hal biar tidak ada kecemburuan sosial.
189. Tidak ada
190. Penataan pedagang kaki lima ,kalau bisa harus di tertipkan

191.
Di sepanjang jln patimura sering terjadi kemacetan..oprasi tiap2 angkringan yg
kadang malah menyediakan miras dan terkesan membiarkan anak2 minum miras

192. Rumah murah
193. Lebih baik lagi

194.
Sosialisasi kesiagaan bencana , keamanan dan pencegahan kriminalitas sampai ke
tingkat RT / RW agar lebih memasyarakat .

195. DP perumahan jangan mahal mahal
196. Tidak ada yang perlu diperbaiki sudah keren poll kediri
197. Kebersihan dan penataan LHK disekiran GOR perlu sekali benahi
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198.
Masih banyak sebagian besar trotoar yg rusak dan belum ada jalur untuk kaum
disabilitas

199. Parkir yg teratur
200. Saya ingin sungai-sungai di kota maupun kabupaten Kediri agar lebih bersih lagi
201. Memperhatikan masyarakat kurang mampu
202. Kebersihan lingkungan, ketertiban parkir, PKL dan TPA masih kurang
203. Masih banyak sampah d sungai yng krng sedap d pandang mata
204. Tdk ada
205. Soal administrasi kependudukan
206. TPA kurang. Aloon aloon suram nd berkesan ngeri

207.
Fasilitas listrik .untuk berapa hari ini sering mati dan daya nya turun merusak
peralatan listrik yang ada di rumah

208. Tidak ada yg perlu di kritik

209.
Mengingat Kota Kediri sebagai kota santri, maka toleransi antar umat agar lebih
ditingkatkan lagi dengan cara, penggunaan TOA yang sesuai aturan penggunaannya,
meskipun saya muslim, saya menginginkan itu

210. Tidak ada
211. Utk bantuan bedah rumah dll2 tolong di cek kembali, jgn smpai slh sa2ran.
212. Kota Kediri sdh baik tetapi harus tetap dijaga
213. Agar ditambah toilet di dekat2 pkl
214. Jalan yg rusak mohon di perbaiki
215. Sudah sangat tertata,dan lebih di tingkatkan lagi
216. Kualitas air PDAM

217.
Jalan" Yang masih bnyak yang bergelombang, dan berlubang, sangat
menghawatirkan bagi penguna jlan kususnya roda dua.

218. Kami sangat senang dan terjamin sekali tinggal di sini
219. Tidak ada standar smua sudah bgus
220. Perbaikan jalan jalan yang rusak
221. Macet

222.
Maju bersama rakyat dalam perbaikan kota Kediri, rakyat atau warga di libatkan
dalam segala sektor

223. Cuma pasar dan trotoar saja..karena banyak pkl yg gunakan trotoar..
224. Dikota Kediri saat musim hujan masih sering terjadi banjir
225. Pemberian bansos gak tepat sasaran
226. Harus lebih ditingkakan
227. Sheet survey kepanjangan, bisakah lebih simple ?
228. Tidak ada

229.
Mohon dihilangkan sistem titip untuk pendaftaran sekolah agar lebih maju bidang
pendidikannya

230. Jalan imam Bonjol dan jalan2x lain yg kurang bagus seharusnya diperbaiki.
231. Sudah bagus
232. Mohon di perbaiki utk layanan kepolisian dan kesehatan
233. Pkl smrawut, parkir jg smrawut

234.
Masih banyak warga yg seharusnya mendapatkan bantuan tetapi mereka tdk dapat,
justru yg dapt tetap yg itu² aja orang nya,
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235. Beberapa akses jalan bergelombang

236.
Jalan yang sempit tidak perlu di buat jalur khusus sepeda karena lajur tersebut
nyatanya tidak berguna

237. Semua fasilitas bisa di akses dengan mudah dan murah
238. Sangat kurangnya lapangan pekerjaan dan kesempatan kerja secara umum

Sumber: Data diolah, 2023

11. Saran

No. Saran
1. Pelayanan perlu ditingkatkan
2. Semoga Kota Kediri semakin maju dan makmur
3. Segera benahi supaya tidak macet
4. Trotoar pejalan kaki masih digunakan untuk berjualan
5. Lapangan pekerjaan diperbanyak lagi

6.
Diadakan mobilitas dari aparat di setiap RT, lebih diperluas lagi dan ditinjau untuk
penyerapan bantuan modal karena ada yang benar-benar pengusaha malah tidak
dapat modal

7. Diberikan lahan parkir khusu untuk pengguna mobil atau roda empat

8.
Menyediakan tempat parkir nyaman dan aman, membangun tempat wisata yang
lebih menarik lagi

9.
Menggiatkan go green, kebersihan lebih ditingkatkan karena kalau hujan deras
masih banjir di beberapa wilayah

10.
Saya merasa puas dan nyaman tinggal di Kota Kediri dan semoga ke depannya bisa
jauh lebih baik dari yang terbaik

11.
Saya merasa puas dan nyaman tinggal di Kota Kediri dan sarannya ke depannya bisa
lebih baik dari yang terbaik untuk Kota Kediri, Jaya terus Kota Kediri

12. Sediakan tempat yang layak untuk usaha terutama UKM dan UMKM
13. Semoga Kota Kediri menjadi kota layak huni dan lebih maju dalam berbagai bidang
14. Menanggulangi masa dan keamanan harus ditegaskan

15.
Semoga bisa lebih maju lagi dan lebih memperhatikan kesejahteraan masyarakat,
terutama di sektor ekonomi

16. Lebih baik dan lebih berkembang lagi
17. Lebih diperhatikan lagi untuk jalan raya dan jalan penghubung antar wilayah
18. Perlu dibangun/rehab saluran yang tidak layak/mampet
19. Peningkatan pelayanan masyarakat dan kebutuhannya
20. Penambahan wifi corner
21. Segera diperbaiki jalan yang rusak seperti di pertigaan Mojoroto
22. Jembatan sangat penting kalau bisa secepatnya segera diselesaikan
23. Sudah sangat baik

24.
Mengaspal baru bukan hanya menambal saja, sehingga setelah ditambal jalan jadi
tidak rata

25.
Pembangunan untuk PKL penataannya satu kawasan dan trotoar ditata seperti Kota
Madiun yang rapi

26. Sudah baik semua sarana & prasarana, lebih ditingkatkan lagi pelayanan publiknya
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27. Terus tingkatkan menjadi kota yang smartcity

28.
Jalan yang rusak agar secepatnya diperbaiki dan dibuatkan penanaman pohon2 di
pinggir jalan agar menambah kesejukan Kota Kediri

29. Ditambah pohon-pohon dan perlu dibersihkan/ diangkut dan dibuang
30. Fasilitas taman dan olahraga supaya bersih dari pencemaran polusi udara
31. Program PRODAMAS tetap dilanjutkan untuk pemerintahan yang akan datang

32.
Lebih ramah dan sabar menghadapi warga yang belum paham dan pangkas
birokrasi dengan mempermudah akses TTD administrasi

33.
Pengembangan wisata salah satu peningkatan perekonomian masyarakat dan kami
minta untuk lebih ditingkatkan dan berinovatif

34. Seragam PNS diberi seragam dari pemerintah Kota Kediri gratis jadi gak beli sendiri

35.
Pemeliharaan pohon di pinggir jalan agar jalanan tetap teduh namun tidak
membahayakan misal penebangan pohon yang sudah lapuk dan tua diganti pohon
baru

36.
Agar memperhatikan PNS di Kota Kediri misal dengan pemberian seragam kaky,
putih yang dibutuhkan, juga adanya kenaikan mamin

37. Mohon pihak terkait untuk menertibkannya

38.
Membangun pedestrian untuk memberikan kenyamanan dan membuat sentra2
untuk PKL

39. Agar fasilitas umum dan pengecekan secara berkala
40. Meningkatkan PJU di Kota Kediri
41. PKL perlu direlokasi dan dilakukan penataan agar tidak di sepanjang jalan
42. Pengawasan kualitas jalan ditingkatkan

43.
Buatkan tempat PKL yang tersebar di berbagai fasilitas umum, upgrade rambu lalu
lintas, serta lakukan penertiban jaringan

44. Peningkatan partisipasi masyarakat supaya Kota Kediri lebih maju

45.
Memperbaiki pedestrian untuk pejalan kaki dan memperbanyak jumlah serta jalur
transportasi umum

46. Lebih ditingkatkan lagi

47.
Di beberapa titik perlu dipikirkan tentang PKL dan kepadatan lalu lintas serta
saluran air untuk menyeberangi rel kereta agar air lancar menuju ke Brantas

48.

Program pemberdayaan seharusnya difokuskan pada kawasan2 prioritas yang
kurang mampu. Sedangkan kawasan2 dengan kemandirian yang sudah ada hanya
perlu diarahkan sehingga anggaran yang terbatas dapat dioptimalkan ke program2
strategis yang dapat memajukan kota secara paripurna

49.
Untuk pemkot Kediri mohon sesekali dilakukan sidik ke dinas/ instansi2 untuk
mengetahui/ memperbaiki kinerja/ pelayanan kepada masyarakat

50. Diperbanyak wisatanya
51. Adanya kajian ulang
52. Tingkatkan fasilitas pelayanan umum
53. Perlu ditingkatkan dengan ide-ide kaum milenial
54. Ditingkatkan
55. "- Penegakan hukum secara tegas dan berulang
56. - Trotoar harus bersih dari PKL
57. - Trotoar harus untuk pejalan kaki

100



58.
- Trotoar harus dobanun dan dibuat sama serta tidak menyesuaikan dengan
kepemilikan rumah/kantor"

59. Perlu sinergi pembangunan dengan kabupaten/kota yang berbatasan
60. Perlu ditambah lapangan kerja

61.
Masyarakat perlu mendampingi dalam mengidentifikasi kebutuhan dan
perencanaan diperpanjang waktunya sepaya bisa menganalisa ketepatan program

62. Perlu penataan kota yang lebih teratur dan unik sebagai identitas kota
63. Mohon adanya pengaturan pkl agar tidak menggangu pejalan kaki dan lokasi parkir
64. Ditingkatkan mengenai pelayanan kepada masyarakat
65. Membangun potensi wisata yang ada
66. Tingkatkan kualitas penataan PKL
67. Ditingkatkan
68. Menata kembali dan memfungsikan trotoar sesuai dengan ketentuannya
69. Teruslah berbenah
70. Awasi dana BOS
71. Dipertegas dari ketiga kritik
72. Perbaiki penataan PKL, parkir, dan trotoar untuk pejalan kaki
73. Sosialisasi kepada warga terhadap lingkungan akibat perilaku inisiatif
74. "- Perbaikan jalan yang rusak agar tidak terjadi kecelakaan
75. - Lampu traffic light kadang-kadang sering mati sehingga segera diperbaiki"
76. "- Normalisasi saluran air
77. - Penerangan lampu jalan kurang"
78. Mohon jalan yang berlubang segera diperbaiki
79. "- Sistem drainse segera diperbaiki
80. - Segera perbaiki jalan yang berhutang
81. Lebih disiplin dalam bekerja"
82. Perbaiki drainase untuk mencegah banjir
83. "Mendisiplinkan mahasiswa untuk tidak membuang sampah
84. - Perbaiki drainase untuk mengurangi banjir"
85. Lebih diprioritaskan sektor pembangunan dan perekonomian
86. Perbanyak saluran drainase
87. Saran sudah tertulis sekalian di Kritik🙏🙏
88. "Penataan parkir pinggir jalan di jalan yang sempit, menyebabkan kemacetan
89. Penambahan lahan parkir"

90.
Diperbaiki dulu tata letak tempat, di bikin bus gratis buat masyarakat umum seperti
bus transjakarta.

91.
Lebih ditingkatkan kembali menjaga lingkungan sekitar bersama sama & gotong
royong

92. Sebaik nya jalan gang yg belum pavingisasi d perbaharui jadi paving semua

93.
Pelayanan di semua lini dipermudah dan agar direspon dengan cepat, lapangan
pekerjaan dibuka sebanyak mungkin terutama untuk putra/putri daerah Kota Kediri
untuk lebih diutamakan.

94. Perbaiki, saluran air, got, sungai, harus dalam dan lebar, agar tidak banjir
95. Kebersihan,kesehatan masyarakat lebih di tingkatkan
96. Lebih ditingkatkan lagi dalam fasilitas umum yang ada di kota Kediri
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97. Mohon sgr ada realisasi pembangunan di wil tsb, jadi akses warga lbh mudah

98.

Indikator mungkin bisa ditambah tentang kesejahteraan sosial masyarakat dan
tingkat kemiskinan masyarakat, karena disebut sebagai Kota terbahagia dan terkaya
harusnya tingkat kesejahteraan masyarakat tinggi dan tingkat kemiskinan
masyarakat rendah

99. Jalan doho kota kediri , saya harap dibangun seperti malioboro😁👍

100.
Pertahankan dan perlu pengembangan dalam menyikapi pembangunan yang
dilakukan

101. Maksimalkan dana nya aja
102. Tetap jadi kota yang ideal nyaman dan sejahtera
103. Perlu dikembangkan sektor pariwisata

104.
Lebih diperhatikan lagi untuk hunian(rumah)masyarakat yang perlu dibantu agar
masuk rumah layak huni.terimakasih

105. Banyak PKL yang berjualan bukan pada tempatnya

106.

Satu lagi sudah selayaknya bangunan bangunan milik Pemkot semisal dinas
pariwisata dinas satpol PP dsb direnovasi atau diperbaiki masak kalah sama kantor
kejaksaan kantor pajak kantor bea cukai dll mungkin kantor Bappeda juga sudah
waktunya tuk direnovasi atau diperbaiki ya

107. Perlu penambahan rusunawa kota kediri
108. Menata kembali PKL di tengah kota

109.
Kebersihan dimaksimalkan, fasilitas umum berstandar nasional ditambah,
penghijauan terutama di perumahan perumahan swasta dihimbaukan untuk
diperbanyak

110. Perlu penanganan lbh lanjut
111. Keluhan masyarakat agar segera di ambil tindakan tidak menunggu ada kejadian
112. Merapikan parkir dan pnjual
113. Bantuan tepat sasaran kakk.. Seperti janda. Lansia.
114. Alun- alun kota kediri kurang menarik dan perlu pembenahan
116. Tingkatkan lagi
117. Adanya bantuan bedah rumah
118. 2 hal diatas, selain itu I Love Kediri

119.
Agar pembuatan gorong2 diperbanyak/perluas dan jgn terlalu banyak kelokkan
untuk saluran airnya

120. Tolong dibangun lagi rusunawa agar bisa ditempati yang lebih memerlukan

121.
Semoga Kediri lebih maju, apa lagi yang mimpin bagus kayak mas abu Kediri
tambah maju,dan bertanggung jawab

122. Tidak ada
123. Penertiban cafe
124. Adanya tempat/pusat perdagangan kaki lima

125.
Tolong pertimbangkan untuk pemekaran wilayah RT di kota kediri,terutama RT yg
jumlah penduduknya lebih dr 60 KK

126. Kota Kediri perlu meningkatkan pelayanan di semua sektor

127.
Adanya penataan rumah2 yg kumuh yg kurang layak huni, pembangunan rusunawa
kota Kediri
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128.
Perlu mulai dipikirkan tentang jalur transportasi di kota, misalnya tentang ring road,
karena Kediri sudah mulai menjadi tujuan wisata, contohnya ketika weekend di area
kota sudah terjadi antrian2 kendaraan yang panjang.

129. Lebih di tingkatkan aja
130. Pembangunan IKLH merata
131. Pembersihan kota2 aja yg perlu di tingkatkan . Makasih
132. Lobang trotoar depan rmah rusak,, mohon segera dibenahin
133. Lampu jalan nya tolong diperhatikan supaya lebih terang lagi ,,
134. Ikut menjaga kebersihan lingkungan bersama
135. Perbaiki drainase
136. Bekerja belrlaku sesuai porsinya

137.
Semoga apapun program yg sedang berlangsung untuk kota segera terselesaikan
dengan baik.

138. Dipertahankan dan di tingkatkan
139. Untuk lebih ditingkatkan lagi

140.
Tingkat kualitas dan kuantitas dari semua sektor pelayanan pemerintah kepada
masyarakat

141.
Bus sekolah ditambah dn rutenya juga ditambah,Arah dr perempatan RS babtis ke
barat tidak ada

142.
Untuk indikator kota layak huni terutama meningkatkn perekomian dan kesehatan
masyarakat.

143.
"1. pengelolaan sampah harus dimulai dari rumah2.dari tingkat RT harus ada
petugas yang mengambil sampah ke rumah2,fasilitas umum dan
instansi.dilanjutkan ke tps dan tpa.

144.
2. pengelolaan parkir,utamakan petugas parkir berizin yang boleh mengelola
parkir.tertibkan petugas parkir ilegal yang notabene meresahkan dan malah
menimbulkan kemacetan.

145.

3.penataan PKL,di kota kediri sejak jauh2 hari sudah ada beberapa kali pendataan
pkl.utamakan pkl yang memiliki KTA yang boleh berjualan di pinggir jalan.tolong
untuk ditertibkan PKL2 nakal yang tidak memiliki KTA.Data pkl berkta ada di
paguyuban masing2 wilayah,dan di satpolpp kota kediri."

146. Penertiban PKL dan parkir liar akan memperindah kota
147. Sebaiknya jalan diperbaiki
148. Ketersediaan bus sekolah di tambah titik antar jemputnya
149. Perlu ditingkatkan lagi rasa aman, nyaman, damai bagi masyarakat kota kediri
150. Semoga kota kediri semakin jaya
151. Cukup
152. Ga ada
153. Dicari yg bener² rumah yg gak layak dan diberi bantuan untuk membangunnya

154.
Untuk pihak keamanan semoga untuk lebih tegas dan sering patroli karena sering
terjadi tawuran dan brong brongan dijalan

155. "1. Sosialisasi tentang pentingnya kebersihan untuk kesehatan.
156. 2. Meningkatkan kualitas pelaku umkm.

157.
3. Masyarakat jangan sering di beri bansos terus, membuat penerima bansos tidak
berfikir untuk maju atau meningkatkan kualitas dirinya."

158. Pelaksanaan Penerimaaan Siswa Baru SMP supaya lebih transparan dan adil
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159. Harus mau merespon dgn cepat apa yg menjadi keluhan dari masyarakat
161. Sebaiknya alangkah baiknya diperhatikan untuk jalan yg berlubang
163. "1. Tertibkan pedagang pinggir jalan. Kembalikan fungsi jalan dan badan jalan

164.
2. Tangkap pengamen dan pengemis di lampu merah. Sudah banyak mengganggu
pengguna jalan

165.
3. Sudah saatnya Kediri memiliki fly over atau underpass untuk titik2 macet tiap
pagi, siang dan sore"

166. Perbaiki infrastruktur, dan lebih menjaga keaamanan pada malam hari
167. Semua kebutuhan pokok murah dan terjangkau

168.
Semua fasilitas yg disediakan oleh pemkot perlu dilakukan perawatan secara
berkala.

169. "Taman kota hendaknya banyak bunga bewarna. Jangan banyak pohon hijau saja
170. Dan sebaiknya , kioa mknn dibuat menarik di taman kota. Jg tdk terlalu luas kiosnya.
171. Jadi menarik.

172.
Selokan yg masih terbuka mohon di berikan selokan tertutup , di sepanjang jalan SD
Islam Ronggo.

173. Agar tdk bau dan aman .
174. Terima kasiih...
175. 🙏🙏🙏

176.
Untuk sarana pendidikan untuk lebih diperhatikan terhadap masyarakat yang
kurang mampu

177. Setuju
178. Sudah ideal sih..
179. Perbanyak pembangunan disektor jalan

180.
Perlu ditingkatkn kebersihan dan keamanan kota. Peningkatan religi, akhlak dan
budi pekerti warga kota kediri.

181. Terus lakukan perbaikan atau inovasi untuk lebih baik lagi
182. Lebih ditingkatkan
183. Perbanyak CCTV pada Gang pada setiap RT

184.
Selalu koordinasi dgn masyarakat, tokoh agama,ormas untuk kemajuan dan
kesejahteraan kota kediri

185. Tidak ada
186. Cepat selesaikan oknum oknum pungli yg main fisik
187. Lebih ditingkatkan lagi
188. Lebih dikembangkan menju kota yg lebih maju
189. Tingkatkan perekonomian rakyat kecil

190.

Alun alun kota kediri harusnya diperbaiki terlebih dahulu sebelum membangun
taman di daerah kota kediri, karena alun alun sebagai ikon kota kediri jika alun alun
kota kediri diperbaiki dan di per indah mungkin bisa mengundang para wisatawan
dari kota lain untuk ke alun alun kota kediri karena menarik dan sangat indah untuk
dikunjungi

191.
Untuk kedepanya para dapatermen tadi untuk turun ke masyarakat langsung
supaya tau bagaimana realita nya

192. Semakin diperbaiki
193. Ketransparanan disegala hal
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194. Tidak ada
195. Lebih ke generasi penerus..trs razia warung2 yg masih buka di jam 12 ke atas..
196. Biaya hidup dan harga pokok murah dan terjangkau
197. Alhamdulilah sudah bagus

198.
Adanya perluasan zonasi ( penambahan kilometer ) untuk peserta didik pada saat
PPDB .

199. SDH bagus pokoe
200. Saluran pematusan diperhatikan

201.
Perbaiki segala fasilitas umum yg rusak agar dapat menunjang indikator kota layak
huni

202. Peningkatan kerukunan
203. Perbaikan jalan yang bergelombang atau pun yang masih banyak lubang
204. Lebih mengutamakan dan mempertahankan pasar tradisional dibanding modern

205.
Koordinasi antar sektor terkait sehingga tercipta lingkungan sehat, aman, nyaman
dan tertib dan Kediri menjadi layak huni

206. Semoga pemerintah kota Kediri senantiasa mendengar setiap masukan dr warga
207. Tdk ada
208. Penertiban PKL

209.
Gerobak sampah tiap jalan utama klo bisa di sediakan minimal 1 waktu malam.
Lampu jalan klo bisa yg terang. Diaktifkan lg air minum di tiap taman n air cuci
tangan di tiap tiap tempat umum.

210. Diperbaiki semuanya agar Kediri lebih bagus lagi
211. Tidak ada
212. Keamanan2 dan bantuan2 tolong di cek lg
213. Jagalah kota kediri supaya masyarakatnya tenteram dan nyaman
214. Agar diadakan pembinaan lagi untuk PKL
215. Lampu jalan dan taman kurang terang
216. Sudah tertata dan lebih di tingkatkan lagi

217.
Tolong di cek kembali jalan" Yang berlubang dan bergelombang arah terminal lama
sampai alon" Di perbaiki, dan perempatan yang jalanya bergelombang di perbaiki .
Trimakasih

218. Kami selaku warga kota kediri terasa nyaman dan senang tinggal disini
219. Tidak ada saran smua sudah bgus
220. Pengaspalan jalan jalan yang rusak / bergelombang
221. Antisipasi untuk kemacetan
222. Kota Kediri semakin maju dan sukses berkembang kedepannya
223. Semua sudah tersedia..tinggal molles saja

224.
Terus memperbaiki trotoar/saluran air agar tidak tersumbat agar tidak terjadi banjir
di kota Kediri

225. Tlg dlakukan survey door to door.bukannya dbagikan ke kerabat aj
226. Harus lebih baik
227. Indikator telah Sesuai
228. Terus dipertahankan dan membuat program baru bagi kota Kediri

229.
Penerimaan siswa baru sebaiknya murni dari nilai masing masing siswa agar mudah
menggali potensi anak/siswa
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230. Alhamdulillah di kota Kediri smua dah terpenuhi

231.
Mhn utk pengelolaan serta kebersihan fasilitas olahraga salah satunya GOR lebih di
tingkatkan

232. Mohon pkl di tata ulang biar tdk kelihatan kumuh

233.
Mohon tiap ada pendataan bantuan terhadap warga kurang mampu, benar² di
survey, jangan data lama masih d pake aja

234. Segera diperbaiki untuk keamanan & kenyamanan berkendara di jalan raya.

235.
Perbanyak armada bis sekolah dan rutenya agar anak anak sekolah tidak ada yang
mengendarai motor/mobil sendiri ke sekolah

236.
Sudah sangan bagus, mungkin bisa agar bisa ditingkatkan yang lebih baik dan lebih
mudah dijangkau bagi masyarakat yang kurang mampu.

237. Semua fasilitas bisa di akses dengan mudah, cepat dan murah
238. Semoga pemerintah lebih fokus untuk mengurangi jumlah pengangguran

Sumber: Data diolah, 2023
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